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Introdução:

O cuidado farmacêutico trata-se de um conjunto de ações multiprofissionais
voltados para a saúde do paciente, sua família e comunidade; essas ações
promovem a promoção, proteção, recuperação a saúde e prevenção de
agravos através de métodos que destacam o papel do cuidado farmacêutico e
seus resultados na atenção básica, mesmo com as limitações que o sistema
único de saúde contém, nas práticas de saúde e atividades voltadas para o
cuidado farmacêutico. O papel do farmacêutico nas unidades básicas de
saúde, além das gestacionais e administrativas, envolve promover o uso
racional de medicamentos e potencializar a atuação do cuidado farmacêutico
na atenção básica à saúde; no que tange esse papel e a ação do farmacêutico,
o presente trabalho visa abordar tecnologias e seus benefícios no cuidado
farmacêutico na atenção básica à saúde.

Palavras-chave: Tecnologias para saúde; Tecnologias na atenção primária;
Atenção Primária; Farmácia; Cuidado farmacêutico; Atenção Farmacêutica

Objetivo:

Evidenciar os benefícios do uso de ferramentas tecnológicas para o Cuidado
Farmacêutico na Atenção Primária da Saúde, garantindo o acesso à Educação
em Saúde de maneira prática e eficiente.

Método:
Neste trabalho foi utilizado o método de pesquisa bibliográfica, a fim de
encontrar estudos que objetivam as novas tecnologias na atenção básica de
saúde, visando também a área da Farmácia. Também foram utilizados artigos
que demonstram a necessidade e beneficência de tecnologias aplicadas à
atenção básica de saúde, não só no Brasil mas em outros países. Foram
utilizados artigos dos bancos de dados: BVS, Google acadêmico e SciELO; e
nos baseamos em artigos em 2 tipos de idioma: português e espanhol, e sem
limite de data de publicação. As principais palavras chaves para encontrar os
artigos foram: “ tecnologia em saúde”, “cuidado farmacêutico”, “atenção
básica”, etc. Os estudos utilizados são feitos por meio de estudos quantitativos
e qualitativos, feitos através de questionários ou plataformas, para juntar
informações e dados.

Desenvolvimento e Resultados:
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No que se refere ao cuidado farmacêutico na farmácia hospitalar e seus
benefícios ao uso de tecnologias, fica evidente o impacto gestacional e
administrativo que a revolução digital vem demonstrando. Novas tecnologias
mostram sucesso em serem instituídos em processos de dados pessoais,
prescrição, dispensação e até mesmo administração de medicamentos.
Todavia é de suma importância destacar que não é suficiente formas digitais
para todas as áreas voltadas aos serviços farmacêuticos; os avanços e a
implementação dessas tecnologias deverá se adaptar e estender o tempo
dedicado ao cuidado farmacêutico na atenção básica à saúde e suas
demandas. Na intenção de priorizar o cuidado farmacêutico e intensificar seus
efeitos na saúde do paciente em âmbito hospitalar, estudos mostram que a
Espanha já implementou essas ações farmacêuticas junto à inovadoras
tecnologias a fim de melhorar a adesão do paciente ao tratamento e
fundamentalizar o cuidado farmacêutico e sua prática. O mesmo estudo citado
anteriormente, ressalta que foram realizadas pesquisas avaliativas sobre o uso
da internet e seu impacto na saúde básica; os resultados mostraram pouco
interesse dos pacientes em temas voltados para a saúde e suas tecnologias,
seja por falta de fontes adequadas ou por falta de conhecimento. Estes
resultados fomentaram para a que a Espanha, país no qual o estudo se passa,
desenvolvesse site voltado para o cuidado farmacêutico, a ferramenta levou o
nome de “O seu farmacêutico de plantão”; tendo como objetivo informar e
aumentar o conhecimento populacional sobre suas doenças e tratamentos, a
fim de melhorar a gestão desses pacientes e sua adesão ao tratamento.

Discussões e Conclusão:

Visto que o cuidado farmacêutico exige uma oportuna atenção, o uso das
tecnologias ao seu favor, demonstra um impacto significativo na atenção básica
à saúde. O que conclui que a facilitação de seus serviços viabiliza diferentes
áreas da saúde, em especial os serviços farmacêutico, onde estudos
mostraram como a eficácia dessas implementações demonstra melhora até
mesmo na adesão e na prática do cuidado farmacêutico, priorizando sempre a
saúde do paciente.
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