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RESUMO

As comunidades quilombolas, situadas a margem dos centros urbanos, enfrentam desafios no acesso
a saude no Brasil, resultado da falta de acesso adequado aos servigos de saude, sanecamento basico,
alimentagdo balanceada, espagos esportivos, educagdo, cultura, entre outros. De outro lado, as
tecnologias digitais tém o potencial de os auxiliares no acesso a informacdo sobre saude para o
autocuidado.

O cenario de oferta de informacdo em saude tem figurado de forma jamais vista, como observamos
nos ultimos anos mediante a expansao da Internet. No Brasil, estima-se que mais de 30 milhdes de
pessoas utilizem informagdes digitais sobre saude regularmente (Gianotti; Pellegrino; Wada, 2009).
Uma pesquisa realizada pelo Instituto Datafolha constata que 47% dos brasileiros utilizam o buscador
Google para ter informagdes sobre saude, enquanto que apenas 42% dos entrevistados buscam um
médico de confianca (ARTUR, 2023).

Se por um lado o acesso a informacao na internet pode resultar em beneficios para promocao da
saude, de outro, quando o conteudo da internet ¢ aportado de ma informagdo e seu publico ¢
desprovido das condi¢des basilares para a sua selecao, compreensdo, reflexdo e uso, podemos ter
como resultante, consequéncias que pdem em risco a vida do préprio usuério.

Como um dos processos basicos para o fomento e a efetivagdo do autocuidado, o acesso a informacao
¢ destacado como fundamental. Para a promog¢do e preservacdo da satde essa estratégia na redes
digitais suscinta a imprescindivel exposicdo seletiva da informacdo, compreensdo da informagao
acessada, adesao a informag¢ao de melhor qualidade e mais adequada para cada individuo — paciente,
e nesse ambiente formado por um ‘quase sem fim’ de informagao, ndo ha garantias de que o conteudo
consumido seja credivel, confidvel ou adequado para quem o procura.

Neste contexto, temos o objetivo com esse estudo de compreender os mecanismos de busca de
informacdes em saude por parte de uma comunidade quilombola tradicional em Sergipe, o0 Quilombo
Porto D'Areia, seus motivos € modos de operacdo dos nexos das informagdes que sdo buscadas e
consumidas. Para alcangar esse objetivo, realizamos 12 entrevistas em profundidade por meio do
método da pesquisa qualitativo-interpretativa da Grounded Theory. Os resultados revelaram as razdes
de 1.falta de acesso adequado a saude formal; 2.a falta de didlogo com os profissionais de saude; 3.a
dificuldade de compreender os profissionais de saude; e 4.a facilidade de acesso e compreensdo do
contetido disponivel na Internet como motivos para o uso das plataformas digitais como fonte de
informacao para o autocuidado.
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