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RESUMO

Este estudo tem como objetivo analisar a aplicacdo da Gestdo do Conhecimento no processo
de ensino-aprendizagem em um curso de Tecn6logo em Mecéanica de Precisdo, na disciplina
de Manufatura Aditiva, com foco no desenvolvimento de competéncias por meio de
metodologias ativas. A pesquisa caracteriza-se como exploratdria, de abordagem qualitativa,
fundamentada em revisdo bibliografica e aplicacdo pratica em contexto educacional. Os
participantes foram estudantes envolvidos em uma situacdo de aprendizagem estruturada em
quatro etapas: diagnoéstico, planejamento, execucdo e avaliacdo. As atividades contemplaram
o0 desenvolvimento de projetos aplicados, incluindo modelagem, prototipagem e apresentacao
de solugbes, com apoio de ambientes virtuais de aprendizagem para registro e
compartilhamento do conhecimento. Os instrumentos de coleta de dados incluiram observagéo
participante, questionarios, rubricas de avaliacdo e analise dos protétipos desenvolvidos. Os
resultados evidenciaram elevado engajamento dos estudantes, melhoria na compreensdo dos
conteudos técnicos e desenvolvimento de competéncias como pensamento critico, trabalho em
equipe e autonomia. Conclui-se que a integracdo da gestdo do conhecimento com metodologias
ativas potencializa a aprendizagem significativa e contribui para a formacéo de profissionais
alinhados as demandas da Industria 4.0.

PALAVRAS-CHAVE: Gestdo do Conhecimento; Metodologias Ativas; Manufatura Aditiva;

Ensino Tecnoldgico; Aprendizagem Baseada em Projetos.

ABSTRACT

This study aims to analyze the application of Knowledge Management in the teaching-learning
process within a Precision Mechanics Technology course, specifically in the Additive
Manufacturing discipline, focusing on competency development through active
methodologies. The research is characterized as exploratory, with a qualitative approach, based
on a literature review and practical application in an educational context. The participants were
students engaged in a structured learning situation organized into four stages: diagnosis,
planning, execution, and evaluation. The activities involved the development of applied
projects, including modeling, prototyping, and presentation of solutions, supported by virtual
learning environments for knowledge recording and sharing. Data collection instruments
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included participant observation, questionnaires, assessment rubrics, and analysis of the
developed prototypes. The results showed high student engagement, improved understanding
of technical content, and the development of competencies such as critical thinking, teamwork,
and autonomy. It is concluded that the integration of Knowledge Management with active
methodologies enhances meaningful learning and contributes to the education of professionals
aligned with Industry 4.0 demands.

KEYWORDS: Knowledge Management; Active Methodologies; Additive Manufacturing;

Technological Education; Project-Based Learning.

1. INTRODUCAO

No contexto contemporaneo, marcado pela intensificacdo da transformacéo digital e
pela crescente complexidade dos ambientes organizacionais, a gestdo do conhecimento emerge
como um elemento estratégico essencial para a inovacdo, a competitividade e o desempenho
institucional. Inserida no campo da Gestdo do Conhecimento, essa abordagem compreende
processos sisteméaticos de criacdo, compartilhamento, armazenamento e aplicacdo do
conhecimento, com o objetivo de potencializar o capital intelectual e promover a aprendizagem
organizacional. Conforme argumenta Ikujiro Nonaka, o0 conhecimento é construido
dinamicamente por meio da interacdo entre individuos e contextos, sendo a sua socializacdo
um fator critico para a inovacéao.

No ambito educacional, especialmente no ensino superior tecnoldgico, a gestdo do
conhecimento assume papel ainda mais relevante ao ser integrada a metodologias ativas de
aprendizagem, como a Aprendizagem Baseada em Projetos (Project-Based Learning — PBL).
Essa abordagem promove a construcdo do conhecimento de forma significativa,
contextualizada e colaborativa, alinhando-se as contribuicfes de Lev Vygotsky, que enfatiza a
aprendizagem como um processo social mediado pela interacdo, e de Jean Piaget, que destaca
0 papel ativo do sujeito na construgdo do conhecimento.

A situacédo de aprendizagem que fundamenta este estudo foi desenvolvida no contexto
de um curso de graduacéo tecnoldgica, com foco na aplicacao pratica de conceitos relacionados
a gestdo do conhecimento por meio de projetos integradores. Os estudantes foram desafiados
a identificar problemas reais, propor solugfes inovadoras e sistematizar o conhecimento gerado
ao longo do processo, utilizando ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) como suporte para
registro, compartilhamento e avaliagédo das atividades. Essa dindmica favoreceu ndo apenas a
aquisicdo de conhecimentos técnicos, mas também o desenvolvimento de competéncias
essenciais, como pensamento critico, colaboragéo e autonomia.

A justificativa para a realizacdo deste projeto reside na necessidade de alinhar praticas

pedagdgicas as demandas contemporaneas do mercado e da sociedade do conhecimento. Em
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um cenario no qual o conhecimento se configura como principal ativo estratégico, torna-se
fundamental que as instituicbes de ensino promovam experiéncias formativas que estimulem
sua gestdo eficaz. Nesse sentido, integrar a gestdo do conhecimento ao processo de ensino-
aprendizagem contribui para a formacdo de profissionais mais preparados para lidar com a
complexidade, a inovacgéo e a tomada de decisdo baseada em informacdes qualificadas.

Diante desse contexto, o presente estudo tem como objetivo geral analisar a aplicacao
da gestdo do conhecimento em uma situacdo de aprendizagem baseada em projetos, avaliando
seus impactos no processo de ensino-aprendizagem e no desenvolvimento de competéncias dos
estudantes. Como objetivos especificos, busca-se: (i) identificar as estratégias utilizadas para a
criacdo e compartilhamento do conhecimento; (ii) analisar o papel das ferramentas digitais no
suporte a aprendizagem; e (iii) avaliar os resultados obtidos em termos de engajamento,
aprendizagem significativa e producdo de conhecimento.

Por fim, destaca-se a importancia deste estudo para o campo educacional, ao evidenciar
como a gestdo do conhecimento pode potencializar praticas pedagogicas inovadoras e
contribuir para a formacéo integral dos estudantes. Ao promover a articulagdo entre teoria e
pratica, bem como a construcdo coletiva do saber, essa abordagem fortalece o processo de
ensino-aprendizagem e amplia as possibilidades de desenvolvimento académico e profissional,

consolidando-se como um diferencial relevante na educacéo contemporanea.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Gestédo do Conhecimento: conceitos e fundamentos
A Gestdo do Conhecimento configura-se como um campo interdisciplinar que busca

compreender e sistematizar os processos de criacdo, compartilhamento, armazenamento e
aplicacdo do conhecimento nas organizagfes. Segundo Nonaka e Takeuchi (1997), o
conhecimento organizacional é gerado por meio da interacdo dinamica entre conhecimento
tacito e explicito, sendo operacionalizado por meio do modelo SECI (Socializacéo,
Externalizacdo, Combinacéo e Internalizacéo).

Nesse sentido, o conhecimento tacito — pessoal, contextual e dificil de formalizar — e
o conhecimento explicito — estruturado e facilmente transmissivel — constituem dimensdes
complementares. A conversdo continua entre essas dimensdes promove a inovacdo e a
aprendizagem organizacional. Para Davenport e Prusak (1998), a gestdo do conhecimento
envolve ndo apenas tecnologia, mas também cultura organizacional, processos e pessoas, sendo

essencial para a geracdo de valor estratégico.
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Complementarmente, Senge (1990) introduz o conceito de organizacgdes que aprendem,
nas quais o conhecimento é continuamente expandido por meio do pensamento sistémico,
aprendizado em equipe e visdo compartilhada. Essa perspectiva refor¢a a importancia da gestéo
do conhecimento como base para a inovagao e a adaptagdo em ambientes dindmicos.

2.2 Gestédo do Conhecimento no contexto educacional
No campo educacional, a gestdo do conhecimento assume papel fundamental ao

promover a aprendizagem significativa e a construgéo coletiva do saber. A integracdo dessa
abordagem com metodologias ativas potencializa o protagonismo do estudante e favorece o
desenvolvimento de competéncias complexas.

Sob a 6tica do construtivismo, Piaget (1976) defende que o conhecimento é construido
ativamente pelo sujeito a partir da interagdo com o meio. Ja Vygotsky (1991) enfatiza a
dimensédo social da aprendizagem, destacando a mediacédo e a linguagem como elementos
centrais na construcdo do conhecimento.

A Aprendizagem Baseada em Projetos (PBL), fundamentada em autores como Dewey
(1938) e Kilpatrick (1918), consolida-se como uma abordagem que integra teoria e prética,
permitindo que o conhecimento seja construido a partir de problemas reais. Segundo
Blumenfeld et al. (1991), o PBL promove engajamento, autonomia e aprendizagem profunda,

sendo altamente compativel com os principios da gestdo do conhecimento.

2.3 Gestdo do Conhecimento e desenvolvimento de competéncias
A aplicacdo da gestdo do conhecimento no ensino-aprendizagem contribui diretamente

para o0 desenvolvimento de competéncias essenciais no século XXI, tais como: Pensamento
critico e resolucdo de problemas, Comunicacdo e colaboracdo, Autonomia e protagonismo,
Capacidade de aprender a aprender e Gestdo da informacdo e tomada de decisao

De acordo com Morin (2000), a educacédo deve preparar o individuo para lidar com a
complexidade, integrando diferentes saberes e promovendo uma viséo sistémica da realidade.
Nesse contexto, a gestdo do conhecimento atua como facilitadora da articulagéo entre teoria e
pratica, permitindo que o estudante transforme informacao em conhecimento aplicado.

Além disso, o uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) potencializa a
gestdo do conhecimento ao permitir 0 registro, a organizagdo e o compartilhamento das
producgdes dos estudantes, promovendo uma aprendizagem colaborativa e continua.

2.4 Hipotese de Pesquisa
Com base nos fundamentos tedricos apresentados, estabelece-se a seguinte hipotese:
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H1: A aplicacdo estruturada da gestdo do conhecimento em ambientes educacionais,
mediada por metodologias ativas como a Aprendizagem Baseada em Projetos, contribui
significativamente para o desenvolvimento de competéncias cognitivas, sociais e profissionais
dos estudantes, promovendo aprendizagem significativa e maior engajamento.

O Quadro 1 apresenta uma sintese das principais teorias e autores que fundamentam a
pesquisa, evidenciando a relacdo entre gestdo do conhecimento, metodologias ativas e
desenvolvimento de competéncias no ensino tecnoldgico. A organizacgao dessas contribuicdes
tedricas possibilita compreender como diferentes abordagens convergem para a construgéo de
praticas educacionais mais colaborativas, inovadoras e alinhadas as demandas contemporaneas
da formacao profissional.

Quadro 1 - Resumo das Teorias Relevantes

Autor Teoria/Conceito Contribuicéo para o Estudo

Ikujiro Nonaka | Modelo SECI Explica a criagdo do conhecimento
organizacional

Thomas Gestdo do Conhecimento | Integra pessoas, processos e

Davenport tecnologia

Peter Senge Organizacgao que Aprende | Aprendizagem continua e
pensamento sistémico

Jean Piaget Construtivismo Conhecimento  construido  pelo
sujeito

Lev Vygotsky Interacionismo Social Aprendizagem mediada socialmente

John Dewey Aprendizagem pela | Base das metodologias ativas

experiéncia

William Método de Projetos Estrutura da PBL

Kilpatrick

Edgar Morin Pensamento Complexo Integracao de saberes e
competéncias

Fonte: Organizado pelos autores
A analise do Quadro 1 demonstra que a integracdo entre as teorias da aprendizagem e

os fundamentos da gestdo do conhecimento constitui um suporte conceitual consistente para a
implementacdo de metodologias ativas no ensino tecnolégico. Observa-se que autores como
Ikujiro Nonaka, Peter Senge e Lev Vygotsky convergem ao reconhecer o conhecimento como
um processo dinamico, coletivo e contextualizado. Tal perspectiva reforca a importancia de
ambientes educacionais capazes de estimular a interacdo, a reflex@o critica e a construgéo
colaborativa do saber, favorecendo o desenvolvimento de competéncias essenciais para atuagcao
na Industria 4.0.

A fundamentacéo teorica evidencia que a gestdo do conhecimento, quando integrada a
metodologias ativas, constitui um elemento central para a inovacao educacional. Ao articular

0s pressupostos da aprendizagem construtivista, da interagdo social e da aprendizagem
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experiencial, essa abordagem promove a construcdo significativa do conhecimento e o

desenvolvimento de competéncias essenciais para o contexto contemporaneo.

3. METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como de natureza exploratdria, com abordagem
qualitativa, fundamentada em revisdo teorica e aplicacdo pratica em contexto educacional.
Conforme Gil (2002), “as pesquisas exploratorias tém como principal finalidade desenvolver,
esclarecer ¢ modificar conceitos e ideias”, sendo particularmente adequadas quando o
fendmeno investigado ainda carece de aprofundamento analitico. Nesse sentido, a escolha por
esse tipo de pesquisa justifica-se pela necessidade de compreender, sob a perspectiva da gestao
do conhecimento, as dinamicas de ensino-aprendizagem mediadas por metodologias ativas.

Do ponto de vista metodoldgico, o estudo ancora-se nos pressupostos de Lakatos e
Marconi (2003), que compreendem a pesquisa cientifica como um processo sistematico e
racional que visa proporcionar respostas aos problemas propostos. Nessa perspectiva, a
investigacao articula teoria e pratica ao analisar uma situacdo de aprendizagem estruturada,
permitindo a construcdo de inferéncias fundamentadas. Complementarmente, Sampieri et al.
(2013) destacam que a pesquisa qualitativa possibilita compreender fendmenos em seus
contextos naturais, valorizando a interpretagdo dos significados atribuidos pelos participantes.

Os participantes da pesquisa foram estudantes do curso de Tecn6logo em Mecéanica de
Precisdo, na disciplina de Manufatura Aditiva, inseridos em um ambiente de aprendizagem que
privilegia a integracdo entre teoria e pratica. Esse contexto foi selecionado por sua aderéncia
as demandas contemporaneas da industria e pela potencialidade de aplicacdo da gestdo do
conhecimento em processos formativos voltados a inovacéao tecnoldgica. Conforme argumenta
Minayo (2001), a pesquisa qualitativa “trabalha com o universo de significados, motivos,
aspiragoes, crencgas, valores e atitudes”, sendo adequada para investigar praticas educacionais
complexas.

O desenvolvimento do projeto estruturou-se em quatro etapas principais: diagndstico,
planejamento, execugdo e avaliagdo. Na fase de diagnostico, foram identificadas as
necessidades de aprendizagem e 0s conhecimentos prévios dos estudantes. Na etapa de
planejamento, foram definidas as estratégias pedagogicas, os objetivos de aprendizagem e 0s
instrumentos de avaliacdo. A fase de execucdo consistiu na aplicacdo de atividades baseadas
em projetos, nas quais os estudantes desenvolveram solugdes praticas utilizando tecnologias
de manufatura aditiva. Por fim, na etapa de avaliacdo, foram analisados os resultados obtidos,

SBGC - Sociedade Brasileira de Gestdo do Conhecimento — sbgc.org.br
KM Brasil 2026 - 21° Congresso Brasileiro de Gestdo do Conhecimento — kmbrasil.org 6



,0 8 . .
232 SBGC 1 KMBrasil

.e Sociedade Brasileira de
N & @7 Gestindo Conhecimento

considerando o desempenho dos estudantes e o desenvolvimento das competéncias propostas.
Essa organizacdo metodologica dialoga com a perspectiva de Demo (1985), que enfatiza a
pesquisa como principio educativo, destacando a importancia da aprendizagem pela
investigacao.

Os instrumentos de coleta de dados incluiram questiondrios estruturados, observacéo
participante, rubricas de avaliacdo, registros em ambiente virtual de aprendizagem e anélise de
protétipos desenvolvidos pelos estudantes. Tais instrumentos permitiram triangulacdo dos
dados, aumentando a confiabilidade da analise. Segundo Eco (2009, p. 32), “fazer uma tese
significa aprender a por ordem nas proprias ideias e a ordenar dados”, refor¢ando a importancia
da sistematizacdo rigorosa das informac6es coletadas. Ademais, Medeiros e Henriques (2017)
destacam que a utilizacdo de mdltiplos instrumentos contribui para uma analise mais
abrangente e consistente dos fenémenos investigados.

No que se refere aos aspectos éticos, a pesquisa respeitou os principios fundamentais
gue regem a investigacdo com seres humanos, assegurando o anonimato dos participantes e a
confidencialidade das informacdes coletadas. Todos os estudantes foram informados sobre os
objetivos da pesquisa e participaram de forma voluntéria, em conformidade com as diretrizes
de boas praticas cientificas. Ressalta-se que o estudo possui carater educacional e néo
interventivo, ndo oferecendo riscos aos participantes.

Quanto ao uso de Inteligéncia Artificial (1A), destaca-se que ferramentas baseadas em
IA foram utilizadas como apoio a organizacdo, analise e sistematizacdo das informacdes, bem
como na estruturacdo textual do estudo. No entanto, todas as decisdes analiticas, interpretacdes
e validacBes dos resultados foram conduzidas pelos pesquisadores, garantindo a autoria
intelectual e a integridade cientifica do trabalho. Essa abordagem esté alinhada as discussdes
contemporaneas sobre o0 uso ético de tecnologias digitais na pesquisa académica.

A pesquisa foi desenvolvida no &mbito do Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial — Departamento Regional de Sdo Paulo (SENAI-SP), instituicdo reconhecida pela
exceléncia na formacdo profissional e tecnologica. O SENAI-SP destaca-se pela integracdo
entre educacdo e industria, promovendo préaticas pedagogicas alinhadas as demandas do setor
produtivo e incentivando a inovagdo, a pesquisa aplicada e o desenvolvimento tecnoldgico.
Nesse contexto, a disciplina de Manufatura Aditiva insere-se como componente estratégico na
formacéo de profissionais capacitados para atuar na Industria 4.0, favorecendo a aplicacdo de

metodologias ativas e da gestdo do conhecimento no processo de ensino-aprendizagem.
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Em sintese, a metodologia adotada neste estudo articula fundamentos classicos da
pesquisa cientifica com praticas educacionais contemporaneas, permitindo uma anélise
aprofundada da gestdo do conhecimento como elemento estruturante da aprendizagem

significativa e do desenvolvimento de competéncias em contextos tecnolégicos.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Descrigao das atividades desenvolvidas
A implementacdo da situacao de aprendizagem estruturada sob a perspectiva da Gestéo

do Conhecimento ocorreu por meio de atividades integradas e sequenciais, alinhadas as etapas
metodoldgicas propostas. Inicialmente, na fase de diagnéstico, os estudantes realizaram um
levantamento de conhecimentos prévios acerca da manufatura aditiva e de conceitos
relacionados a inovacdo e gestdo da informacdo. Esse momento permitiu identificar lacunas
cognitivas e orientar o planejamento das acdes pedagdgicas subsequentes.

Na etapa de execucdo, os estudantes foram organizados em grupos e desafiados a
desenvolver projetos aplicados utilizando tecnologias de manufatura aditiva. As atividades
envolveram desde a concepcdo do problema até a modelagem, prototipagem e validacdo das
solucgdes propostas. Paralelamente, foram incentivadas préaticas de registro e compartilhamento
do conhecimento em ambiente virtual de aprendizagem, promovendo a sistematizacdo das
experiéncias e a construgéo coletiva do saber.

A etapa final consistiu na apresentacdo dos projetos, na qual 0s grupos expuseram seus
resultados, justificaram decisGes técnicas e refletiram sobre o processo de aprendizagem. Esse
momento configurou-se como espaco de socializa¢do do conhecimento, reforgando o ciclo de

converséo do conhecimento descrito por Ikujiro Nonaka.

4.2 Produtos e resultados obtidos

Os principais produtos gerados ao longo do projeto incluiram: Protétipos fisicos
desenvolvidos por manufatura aditiva, Relatérios técnicos estruturados, Apresentacdes orais
com suporte visual e Registros digitais no ambiente virtual de aprendizagem.

Observou-se que 0s prot6tipos apresentaram niveis variados de complexidade e
qualidade, refletindo tanto o dominio técnico quanto a capacidade de planejamento dos grupos.
Além disso, os relatorios evidenciaram a evolucdo na organizacdo do pensamento e na
formalizacao do conhecimento, corroborando a perspectiva de Davenport e Prusak (1998), que

destacam a importancia da codificacdo do conhecimento para sua disseminag&o.
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Em termos de impactos percebidos, destacam-se: Maior compreensdo dos conceitos de
manufatura aditiva, Desenvolvimento de habilidades técnicas e analiticas, Ampliacdo da

capacidade de trabalho em equipe e Melhoria na comunicagéo e argumentacao.

4.3 Anélise da participagcdo e engajamento

A analise da participacdo dos estudantes revelou elevado nivel de engajamento ao longo
das atividades, especialmente nas fases de execucdo e apresentacdo dos projetos. Esse resultado
pode ser atribuido a natureza préatica e contextualizada das tarefas, alinhada aos principios das
metodologias ativas.

Conforme argumenta Lev Vygotsky (1991), a aprendizagem ocorre de forma mais
significativa quando mediada pela interacdo social. Nesse sentido, o trabalho em grupo
favoreceu a troca de conhecimentos, a resolugcdo colaborativa de problemas e o
desenvolvimento de competéncias socioemocionais.

Entretanto, também foram identificadas dificuldades, tais como: LimitacGes no
dominio de ferramentas de modelagem 3D, Dificuldades na gestdo do tempo e Desafios na
integracdo entre teoria e prética.

Essas dificuldades foram progressivamente superadas por meio de intervengdes
pedagdgicas, orientacdo docente e colaboracao entre os estudantes, evidenciando a importancia

do suporte continuo no processo de aprendizagem.

4.4 Relacdo com os objetivos e a fundamentacéo teorica

Os resultados obtidos demonstram alinhamento consistente com os objetivos propostos,
especialmente no que se refere a aplicacdo da gestdo do conhecimento como estratégia para
potencializar o ensino-aprendizagem. A utilizacdo de registros sistematicos, compartilhamento
de informacGes e reflexdo sobre a préatica contribuiu para a construcdo de conhecimento
significativo.

A dindmica observada confirma os pressupostos de Piaget (1976), ao evidenciar que o
conhecimento é construido ativamente pelo sujeito, e de Senge (1990), ao destacar a
importancia da aprendizagem em equipe.

Adicionalmente, a préatica pedagodgica desenvolvida reforca a hipdtese de que a gestdo
do conhecimento, quando integrada a metodologias ativas, promove o desenvolvimento de

competéncias essenciais, tais como pensamento critico, autonomia e colaboracéo.
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A Tabela 1 apresenta a sintese das principais etapas do projeto, relacionando as
atividades desenvolvidas aos resultados observados durante a aplicacdo da situacdo de
aprendizagem. A estruturacdo dessas informagdes permite visualizar a progressao
metodoldgica do estudo e os impactos gerados em cada fase do processo formativo.

Tabela 1 — Sintese das atividades e resultados

Etapa Atividade Desenvolvida Resultado Observado
Diagnostico Levantamento de conhecimentos | Identificacdo de lacunas e
prévios nivelamento

Planejamento | Definicdo de projetos e | Organizacao das atividades
estratégias

Execucéo Desenvolvimento de prototipos Aplicacéo pratica do
conhecimento

Avaliagao Apresentacdo e andlise dos | Consolidagao da
projetos aprendizagem

Fonte: Organizado pelos Autores
A andlise da Tabela 1 evidencia que a organizacdo do projeto em etapas sequenciais

favoreceu a construgdo gradual do conhecimento e 0 acompanhamento sistematico da evolugdo
dos estudantes. A fase de diagndstico mostrou-se fundamental para identificar necessidades
formativas, enquanto as etapas de execucdo e avaliacdo permitiram consolidar a aprendizagem
por meio da aplicacdo préatica dos contetdos. Os resultados demonstram que a utilizacdo de
projetos como estratégia pedagdgica contribuiu significativamente para o engajamento e para
a contextualizacdo do conhecimento técnico, corroborando os pressupostos das metodologias
ativas e da gestdo do conhecimento.

A Tabela 2 apresenta as principais competéncias desenvolvidas pelos estudantes ao
longo do projeto, bem como as evidéncias observadas durante a realizagdo das atividades. O
quadro permite identificar a relacdo entre as praticas pedagdgicas adotadas e os resultados
alcangados no processo de ensino-aprendizagem.

Tabela 2 — Competéncias desenvolvidas

Competéncia Evidéncia Observada

Pensamento critico Andlise e solucdo de problemas técnicos
Trabalho em equipe Colaboracéo nos projetos

Comunicacéao Apresentacdes e relatérios

Autonomia Gestao das atividades e prazos

Gestéo do conhecimento | Registro e compartilhamento no AVA

Fonte: Organizado pelos Autores
Os dados apresentados na Tabela 2 demonstram que o projeto contribuiu para o

desenvolvimento de competéncias técnicas e socioemocionais consideradas essenciais no
contexto da educacdo tecnologica contemporanea. Destacam-se especialmente 0

fortalecimento do pensamento critico, da autonomia e da capacidade de trabalho em equipe,

SBGC - Sociedade Brasileira de Gestdo do Conhecimento — sbgc.org.br
KM Brasil 2026 - 21° Congresso Brasileiro de Gestdo do Conhecimento — kmbrasil.org 10



Pr Y
P FELEY -I
*®
ol :::: KMBrasi
Sociedade Bra: | ade LY 4 I C vecime
N e? Comreonin ;
Ne 0’ Gestin do Conte

competéncias frequentemente associadas as demandas da Industria 4.0. A andlise também
evidencia que a gestdo do conhecimento, ao estimular o compartilhamento de experiéncias e a
sistematizacédo das informacdes, favoreceu uma aprendizagem mais significativa e aplicada.

A Tabela 3 apresenta as principais dificuldades identificadas durante a execucdo do
projeto, bem como as estratégias adotadas para sua superacdo. A sistematizacdo dessas
informacdes possibilita compreender os desafios enfrentados pelos estudantes e as agdes
pedagogicas implementadas para apoiar o processo de aprendizagem.

Tabela 3 — Principais dificuldades e estratégias de superacéo

Dificuldade Estratégia Adotada

Modelagem 3D Apoio docente e tutoria entre pares
Gestao do tempo Planejamento estruturado

Integracao teoria-pratica | Atividades orientadas e feedback continuo

Fonte: Organizado pelos Autores
A andlise da Tabela 3 revela que as dificuldades encontradas estiveram relacionadas

principalmente ao dominio técnico das ferramentas digitais, a gestdo do tempo e a integracéo
entre teoria e pratica. Entretanto, observa-se que as estratégias de acompanhamento docente,
tutoria entre pares e feedback continuo foram fundamentais para minimizar tais obstaculos.
Esses resultados reforcam a importancia da mediagcdo pedagdgica em metodologias ativas,
evidenciando que o processo de aprendizagem ocorre de maneira mais efetiva quando ha
suporte estruturado e colaboracao entre os participantes.

Os resultados evidenciam que a integracdo entre gestdo do conhecimento e
metodologias ativas constitui uma estratégia eficaz para promover aprendizagem significativa
em contextos tecnoldgicos. A préatica desenvolvida demonstra que o conhecimento, quando
construido de forma colaborativa e aplicada, torna-se mais relevante, duradouro e transferivel

para situacoes reais.

5. CONSIDERACOES FINAIS E IMPLICACOES

A presente pesquisa analisou a aplicagdo da Gestdo do Conhecimento no contexto do
ensino tecnoldgico, especificamente na disciplina de Manufatura Aditiva do curso de
Tecndlogo em Mecénica de Precisdo, utilizando metodologias ativas como estratégia para
potencializar o processo de ensino-aprendizagem. Os resultados evidenciaram que a integracao

entre gestdo do conhecimento, aprendizagem baseada em projetos e tecnologias educacionais
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favoreceu a construgdo de conhecimentos significativos, o desenvolvimento de competéncias
técnicas e socioemocionais e o fortalecimento do protagonismo estudantil.

A investigacdo permitiu compreender que a gestdo do conhecimento, quando
incorporada as préticas pedagogicas, transcende a simples organizacdo de informacGes,
consolidando-se como elemento estratégico para inovacdo educacional, aprendizagem
colaborativa e desenvolvimento institucional. Além disso, verificou-se que ambientes de
aprendizagem orientados pela resolugdo de problemas reais favorecem maior engajamento,
autonomia e integracdo entre teoria e préatica, aspectos fundamentais para a formacéo
profissional alinhada as demandas da Industria 4.0.

51 CONTRIBUIQAO DO TRABALHO

A principal contribuigdo deste estudo reside na articulagdo entre os fundamentos
teoricos da gestdo do conhecimento e sua aplicacdo pratica no ensino superior tecnolégico. Em
um cenario marcado pela transformacéo digital e pela necessidade de formacéo de profissionais
mais adaptaveis e inovadores, o trabalho evidencia a relevancia de metodologias que
promovam a cria¢do, compartilhamento e aplicacdo do conhecimento de maneira colaborativa
e contextualizada.

O estudo também contribui ao demonstrar a viabilidade da utilizacdo da gestdo do
conhecimento como instrumento pedagdgico no ensino de manufatura aditiva, ampliando as
discussdes sobre inovacdo educacional em cursos tecnoldgicos. Ao integrar praticas de
aprendizagem ativa, ambientes virtuais de aprendizagem e desenvolvimento de projetos
aplicados, a pesquisa reforca a importancia de estratégias educacionais centradas no estudante
e orientadas para competéncias.

Adicionalmente, o trabalho oferece subsidios para futuras investigacdes sobre a relagdo
entre gestdo do conhecimento, tecnologias educacionais e aprendizagem significativa,
contribuindo para o amadurecimento cientifico da tematica no contexto da educacéo

profissional e tecnoldgica.

5.2 IMPLICACOES TEORICAS E PRATICAS

Do ponto de vista teorico, o estudo reforca as contribui¢Ges de autores como Ikujiro
Nonaka, Peter Senge e Lev Vygotsky ao evidenciar que o conhecimento é construido
socialmente e potencializado por ambientes colaborativos e interativos. A pesquisa amplia a

compreensdo da gestdo do conhecimento como ferramenta aplicavel ndo apenas as
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organizacfes empresariais, mas também aos ambientes educacionais, especialmente aqueles
voltados a formacao tecnologica.

No ambito pratico, os resultados demonstram que a adocdo de metodologias ativas
associadas a gestdo do conhecimento favorece maior engajamento discente, melhoria da
aprendizagem e desenvolvimento de competéncias alinhadas as exigéncias contemporaneas do
mercado de trabalho. A utilizacdo de projetos aplicados e prototipagem em manufatura aditiva
possibilitou aos estudantes experiéncias proximas da realidade industrial, promovendo
integracéo entre conhecimentos técnicos, criatividade e resolugdo de problemas.

Outro aspecto relevante refere-se a utilizacdo de ambientes virtuais de aprendizagem
como suporte ao compartilhamento e registro das atividades desenvolvidas, fortalecendo
processos de aprendizagem colaborativa e gestdo da informacéo. Dessa forma, a pesquisa
aponta caminhos para a modernizagdo das praticas pedagdgicas no ensino tecnolégico.

5.3 IMPLICACOES GERENCIAIS

As implicacgOes gerenciais deste estudo concentram-se principalmente na possibilidade
de utilizacdo da gestdo do conhecimento como instrumento estratégico para aprimoramento
dos processos educacionais e organizacionais. Para gestores académicos e institucionais, 0s
resultados indicam que investimentos em metodologias ativas, infraestrutura tecnoldgica e
formacdo docente podem gerar impactos positivos na qualidade do ensino e no
desenvolvimento de competéncias profissionais.

No contexto organizacional, a pesquisa refor¢ca a importancia de ambientes que
estimulem a aprendizagem continua, a colaboracdo e o compartilhamento do conhecimento.
As praticas observadas no projeto aproximam-se das dindmicas encontradas em organizacoes
inovadoras, nas quais o capital intelectual e a capacidade de aprendizagem constituem
diferenciais competitivos relevantes.

Além disso, o estudo oferece orientacOes praticas para docentes e coordenadores de
cursos tecnoldgicos quanto a implementagdo de estratégias pedagdgicas voltadas a
aprendizagem significativa. A integracdo entre projetos, tecnologias digitais e gestdo do
conhecimento pode contribuir para a construcdo de ambientes educacionais mais inovadores,

flexiveis e alinhados as transformag6es da sociedade contemporanea.

54 LIMITA(;OES DA PESQUISA E ESTUDOS FUTUROS
Entre as limitaces da pesquisa, destaca-se o fato de o estudo ter sido realizado em um

contexto especifico, envolvendo apenas uma disciplina e um curso de formac&o tecnoldgica, o
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que limita a generalizagéo dos resultados para outros cenarios educacionais. Adicionalmente,
a predominancia da abordagem qualitativa e exploratoria restringe a possibilidade de
mensuracao estatistica mais aprofundada dos impactos observados.

Outra limitacéo refere-se ao tempo de acompanhamento das atividades, uma vez que 0s
resultados analisados refletem um periodo delimitado de aplicacdo da situacdo de
aprendizagem. Aspectos relacionados aos impactos de longo prazo no desempenho académico
e profissional dos estudantes ndo puderam ser avaliados de forma abrangente.

Como sugestdes para estudos futuros, recomenda-se a ampliacdo da pesquisa para
diferentes cursos, instituicGes e contextos educacionais, permitindo analises comparativas e
maior robustez metodol6gica. Sugere-se também a incorporacdo de métodos quantitativos e
indicadores de desempenho que possibilitem mensurar com maior preciséo os efeitos da gestao
do conhecimento no processo de ensino-aprendizagem.

Por fim, destaca-se a relevancia de aprofundar investigacdes sobre o uso da inteligéncia
artificial, analise de dados educacionais e plataformas colaborativas como ferramentas de apoio
a gestdo do conhecimento em ambientes académicos, considerando o crescente impacto dessas
tecnologias na educagéo e na formagéo profissional.
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