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Resumo: Atualmente nas organizações para possuir uma vaga, não e só preciso um 

bom currículo e capacidades técnicas, as empresas dão muita importância para quesitos 

de competências para elevar o capital empresarial e o ponto de vista num mercado com 

vários concorrentes. Para isso o recrutamento e seleção é importante atuando no 

processo de selecionar novos colaboradores através de cadastro de currículos no 

sistema, pois é por meio deles, que há crescimento e desenvolvimento em diversas 

áreas da empresa em si. O presente trabalho tem por objetivo analisar a falta de 

inovação nas contratações, visto que a empresa tem maior número de contratações de 

funcionários que já trabalharam na organização. Como forma de melhoria foram 

sugeridas maior número de oportunidades para novos colaboradores, entrevista mais 

elaborada para conhecimento das competências que cada um desenvolve. Por fim, essa 

área de Recrutamento e Seleção e importante e necessária para alavancar os negócios 

e fazer valer a missão da empresa, pois ela responde diretamente a primeira pessoa da 

empresa, essa área deve escolher uma pessoa que traga uma experiência relevante na 

área e que esteja alinhada com a cultura e os valores da empresa e do empreendedor. 

Para isso, realizou-se pesquisas bibliográficas, autores como, Estrela, Noronha e Silva, 

artigos científicos relacionados ao tema, e um estudo de campo, no qual foi realizado na 

área de recrutamento e seleção 
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