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ALECE Play: um estudo de caso sobre a constru¢io de uma plataforma de
streaming para a comunicacdo publica parlamentar'
Rodrigo Lima Didgo?

Ana Vitoria de Oliveira Marques®

RESUMO

No cendrio de plataformizacdo da comunicacdo, institui¢des parlamentares enfrentam o
desafio de garantir acesso a informagdo e soberania digital, muitas vezes dependentes de
plataformas comerciais. A Assembleia Legislativa do Estado Ceara (Alece) lidava com
conteudos audiovisuais dispersos, dificultando o acesso do cidadao. Este estudo de caso
analisa o processo de implementacdo do ALECE Play, plataforma de streaming criada
para centralizar conteudos, fortalecer a comunicacdo publica e a soberania
informacional. Tem como base os conceitos de Comunicagdo Publica, Parlamento
Aberto e Soberania Digital. Os resultados do 1° semestre de 2025, com 49.886
visualizacdes e 6,8 mil usudrios ativos, comprovam a relevancia da iniciativa e o
interesse civico quando o contetido ¢ acessivel e organizado, o que nos leva a constatar
que esse pode ser um modelo replicavel para outras institui¢des publicas, refor¢ando a
transparéncia e a relagdo com a sociedade.

PALAVRAS-CHAVE: comunicagdo publica; parlamento aberto; soberania digital;
streaming parlamentar; estudo de caso.

1. Introducio

Na era pdés-moderna, a mediagdo da comunicacdo e das relagdes sociais
acontece de modo plataformizado. A plataformizag¢ao, como conceituam Poell, Nieborg
e van Dijck (2020), pode ser compreendida como a penetragdo das infraestruturas,
modelos de negdécio e governanca das plataformas digitais em diferentes setores
econdmicos ¢ esferas da vida. Nesse contexto, a "esfera publica", onde acontecem os
debates e a formacao da opinido publica, como apresentado pelo filésofo e socidlogo
alemao Jiirgen Habermas (1989 [1962]), passa a ser digital. Um problema emerge diante

dessa situacdo, a dominancia dessas plataformas digitais, representadas pelas Big Techs,
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¢ concentrada na mao de poucas pessoas € com um recorte socioecondmico bem
especifico: homens, brancos, ricos e originarios, em sua maioria, do norte global.

No contexto de transformacao informacional da sociedade em rede (Castells,
1999), instituigdes parlamentares enfrentam o desafio de tornar inteligiveis, acessiveis e
auditaveis seus contetidos e processos, em diferentes midias e plataformas. A maioria
das Casas Legislativas do Brasil transmitem suas atividades por meio de plataformas
como YouTube, sendo também um repositério onde ficam guardados os registros dos
trabalhos. A partir disso, emerge a necessidade de se ter a soberania digital da
tecnologia, obtendo a capacidade de controlar os componentes fundamentais do
processo digital, garantindo o acesso democratico aos contetidos para além das normas e
critérios definidos pelas plataformas vigentes e o registro historico das atividades e
conteudos produzidos pela instituigao.

Na Assembleia Legislativa do Estado do Ceara (Alece), a situagdo ndo ¢
diferente do que foi supracitado. A produgdo audiovisual de TV, radio, podcasts,
documentarios e programas de estiidio apresentava dispersao em multiplos repositorios,
baixa padronizagdo de metadados e dependéncia de plataformas comerciais,
tensionando principios de transparéncia ativa (Lei de Acesso a Informagao) e protecao
de dados (LGPD), além de comprometer praticas de parlamento aberto e limitar o
alcance da comunicagao institucional.

Dessa forma, a valiosa produgdao de conteudo audiovisual da Casa estava
dispersa, existindo em diferentes plataformas e links e criando uma jornada confusa
para o cidadao interessado. O problema a ser resolvido ndo era apenas tecnologico, mas
fundamentalmente de comunica¢do: como poderiamos criar um ponto de encontro
digital, um "lugar" unico e confiavel onde o cidaddao pudesse acessar, de forma simples
e direta, toda a atividade parlamentar? E entdo que nasce o ALECE Play, uma
plataforma de streaming e repositorio multimidia.

Portanto, o presente trabalho propde-se analisar o processo de implementagao
da plataforma ALECE Play, por meio de um estudo de caso, enquanto solucao
institucional orientada & comunicacao publica, articulando radiodifusdo publica e meios

digitais. Este estudo examina os aspectos técnicos, politicos e sociais desta plataforma,



2 11l CONGRESSO BRASILEIRO

i 268 EMERGENCIA CLIMATICA ,ABEPUI]I.IEE "ILS]

avaliando seu impacto na democratizagdo do acesso a informagdo parlamentar e no
fortalecimento da cidadania digital.

Para isso, esta pesquisa se volta para a seguinte questdo problema: Como uma
plataforma institucional de streaming e repositorio multimidia pode aprimorar
transparéncia, acesso, descoberta e engajamento civico em comunica¢do publica
parlamentar, reduzindo dependéncias de terceiros e fortalecendo a soberania
informacional?

O objeto de pesquisa ¢, assim, o ALECE Play, enquanto ecossistema de portal
publico e painel administrativo para gestdo e distribui¢do de conteudos audiovisuais da
Alece. Entre os objetivos especificos do estudo estdo analisar a construgdo do desenho e
da operagdao do ALECE Play a luz de referenciais de comunicagao publica e parlamento
aberto; avaliar padroes de uso (acessos, usudrios ativos, retencdo) e implicacdes para
programacdo e curadoria; e discutir contribuigdes do modelo para soberania digital,

governanga de dados e radiodifusdo publica.

2. Aspectos conceituais norteadores

A comunicagdo publica nas democracias contemporaneas transcende a mera
divulgacdo de informagdes governamentais, assumindo papel fundamental na
constru¢do de uma esfera publica democratica e participativa. No contexto dos
Parlamentos, a comunicacao publica adquire dimensdes especificas relacionadas a
transparéncia, accountability e participagdo cidada, elementos essenciais do conceito de
"parlamento aberto".

Para guiar o projeto, a instituicdo baseou-se em trés pilares conceituais. O
primeiro, a Comunicac¢ao Publica (ABCPublica, 2021; Duarte, 2009; Zémor, 1995), que
orientou a construcdo de uma ferramenta que ndo apenas "transmitisse" informacao,
mas que abrisse um canal para o didlogo e o entendimento. O segundo, o Parlamento
Aberto, que impulsionou a Alece a ir além da obrigacao legal de transparéncia,
buscando ativamente formas de facilitar o controle social. Por fim, a Soberania Digital,
o principio que levou a decisdo de construir uma plataforma propria, garantindo

autonomia sobre os dados e a forma de comunicar, sem dependéncia excessiva de
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plataformas comerciais cujos algoritmos e interesses nem sempre se alinham com o
interesse publico.

A comunicagdo publica, enquanto servico orientado ao interesse publico,
demanda inteligibilidade, transparéncia e abertura ao didlogo, o que € consonante com a
esfera publica enunciada por Habermas (1984), que pressupde infraestruturas e praticas
comunicativas que viabilizem formagdo de opinido e vontade, com publicidade e
racionalidade argumentativa. Nesse sentido, na sociedade em rede (Castells, 1999), a
arquitetura informacional e as plataformas digitais tornam-se mediadores centrais de
visibilidade e circulag¢do simbolica.

Esses conceitos, em um contexto legislativo, dialogam diretamente com o
paradigma de parlamento aberto (Open Parliament Partnership, 2016), que incentiva a
transparéncia ativa, a participacao e a prestacao de contas, implicando politicas de dados
e acessibilidade compreensiveis a diversos publicos. No Brasil, as balizas legais estdo
compreendidas na Lei de Acesso a Informacdo (LAI) e na Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD).

Em termos culturais e tecnoldgicos, nos baseamos também em Lévy (1999),
que discute a cibercultura como ecossistema de producado e circulagdo de significados,
no qual mediagdes técnicas, taxonomias e interfaces condicionam o acesso e a

apropriagdo social da informacao.

3. O ALECE Play como proposta de solu¢io no contexto organizacional

Esses Complementando a problematica supracitada, a Alece sofria com uma
configuragdo fragmentada no que se referia ao acervo multimidia substancial,
acumulado ao longo dos anos. As producdes (sessdes plenarias, programas de TV e
rddio, podcasts, documentdrios e entrevistas) eram distribuidas em multiplas
plataformas e enderecos, sem padroniza¢do de metadados e sem um fluxo
institucionalizado de publicagdo e distribui¢do, o que gerava:

- Dificuldade de acesso do cidaddo a informagdo parlamentar e a reconstrucao de
contexto;

- Restri¢cdo na transparéncia ativa e na auditabilidade social das acdes legislativas;



2 11l CONGRESSO BRASILEIRO

i 268 EMERGENCIA CLIMATICA ,ABEPUI]I.IEE "ILS]

- Dependéncia operacional e estratégica de plataformas comerciais, sujeitas a
politicas e algoritmos opacos;

- E elevacao do retrabalho interno e da incidéncia de erros (titulos, descrigdes,
capas e taxonomias inconsistentes).

Além disso, no plano organizacional, observavam-se descontinuidades entre
redagdo, arquivamento, publicagdo e distribuicdo, além de limitagdes estruturais
(infraestrutura de servidores, conectividade, perfis de uso heterogéneos e capacitacao).

Foi colocado, assim, o desafio de unificar o ecossistema audiovisual em um
ponto de acesso confidvel, com governanga de dados e experiéncia consistente para
servidores e cidaddos, nos termos da comunicagdo publica e do parlamento aberto. A
resposta a esse desafio foi a criagdo do ALECE Play, uma plataforma de streaming
desenvolvida internamente. Mais do que um simples site, a solugdo foi concebida como
um ecossistema de conteuado. O objetivo era oferecer uma experiéncia similar as
grandes plataformas de streaming do mercado, mas com um foco civico.

Entre os objetivos especificos estavam: a) a gestdo integrada de conteudo, que
busca centralizar videos, audios e podcasts em uma unica plataforma; b) a transmissao
em tempo real, que visa disponibilizar streaming ao vivo de sessdes plenarias e eventos
legislativos; ¢) arquivo historico, que busca constituir um repositorio permanente das
produgoes audiovisuais da Alece; d) a distribui¢do multiplataforma, que visa integrar
com YouTube, Spotify e outras plataformas para ampliar o alcance; e) a personalizacao
da experiéncia, que deve oferecer funcionalidades como "Continue Assistindo" e
recomendagdes personalizadas.

Destacamos, entdo, que o ALECE Play foi concebida com dois eixos
complementares:

- Portal publico: A plataforma centraliza todo o conteudo em video e audio,
permite transmissdes ao vivo e organiza o acervo historico de forma intuitiva,
oferecendo busca e paginas de programas, e organizando contetidos por nucleos
editoriais.

- Painel administrativo: Permite a gestdo interna por meio da estruturacdo de
fluxos por area (TV, FM, Agéncia), com controle de metadados, revisdo e

publicagdo, e documentagdo contextualizada.
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Elementos nucleares da solucdo incluem catalogagdo consistente (titulo,
descri¢do, palavras-chave, responsaveis, datas e vinculos a séries), repositdrio unificado
com URLs estaveis (controle institucional de distribui¢do), integracdes com plataformas
externas com o portal como origem do sinal, ¢ mecanismos de transmissdo ao vivo
aliados a gestdo do acervo historico.

A proposta do ALECE Play evidencia a possibilidade de uma infraestrutura
civica de comunicagdo publica, articulando radiodifusdo publica e meios digitais com

governanga de dados, padronizagao de metadados e documentagdo operativa.

4. Plano de trabalho de construcio e implementacio do ALECE Play

A construcdo do ALECE Play ndo foi uma simples tarefa técnica, mas uma
jornada de organizagdo e estratégia comunicacional, que pode ser descrita em trés
grandes momentos. O primeiro momento foi o de "construir a casa", dedicado a mapear
o conteudo disperso e criar a estrutura central da plataforma, garantindo que as
fundacdes da "casa digital" do Legislativo cearense fossem solidas e seguras.

O segundo, o de "abrir as portas para o cidadao", voltou-se para a experiéncia
do usuario, implementando uma busca eficiente, players amigaveis e integrando a
plataforma com as redes sociais para levar o contetido até onde o cidadao ja estava.

O ultimo momento foi o de "cuidar dos detalhes", focado no refinamento da
velocidade, na acessibilidade em dispositivos modveis e na confiabilidade das
transmissdes ao vivo, entendendo que a confianca do publico também € construida
através de uma experiéncia digital fluida e profissional.

A seguir, detalhamos o plano de trabalho para a implementacao da solucao, que
aconteceu entre os periodos 14 de Fevereiro de 2023 a 22 de setembro de 2025:

1. Diagnéstico e requisitos: mapeamento de contetdos dispersos, dores
operacionais ¢ necessidades de transparéncia (entrevistas, observagao de rotinas,
coleta de exemplos de metadados). Periodo: Entre 14 de fevereiro de 2023 ¢ 14

de julho de 2023
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2. Prototipagem e padronizagdo: uso de formulario e planilha (Google
Forms/Sheets) para validar taxonomias e ritmo de operacdo intersetorial.
Periodo: Entre 14 de maio de 2023 e 20 de setembro de 2024

3. Hibridismo controlado: coexisténcia da planilha com a primeira versdao do
painel/portal, garantindo continuidade do acervo e padroniza¢do do banco de
dados. Entre 10 de agosto de 2024 e 18 de dezembro de 2024

4. Primeiro langcamento: consolidagdo de portal publico e backoffice, com
transmissOes ao vivo, séries e paginas de programas, acompanhada de revisao de
metadados. Periodo: 18 de dezembro de 2024

5. Operagao assistida e melhoria continua: corre¢do de bugs, monitoramento de uso
e ajustes de UX, documentagdo por perfil e treinamento sob demanda. Periodo:
Entre 18 de dezembro de 2024 e 20 de agosto de 2025

6. Roadmap de automagdes (2025): orquestragdo de publicacdo do portal para
YouTube/Spotify/Deezer, notificagdes internas e integragdo ampliada com redes
sociais. Periodo: Entre 20 de agosto de 2025 e 22 de setembro de 2025
No processo de construgdo do ALECE Play, foi adotada uma abordagem

incremental, proxima a pesquisa-acdo institucional, com ciclos curtos de coleta de
requisitos, implantag¢do e avaliagdo, baseados em entrevistas com equipes (redagdo, TV,
FM e agéncia) ¢ em documentagdo viva no proprio painel. A narrativa operacional
resultante, registrada em memorandos e reunides, guiou decisdes de design e

priorizacdo, favorecendo a aderéncia organizacional e a aprendizagem continua.

4.1. Recursos humanos, materiais e custos envolvidos

O projeto foi realizado majoritariamente com talentos da propria instituicao,
envolvendo uma colaboracdo estreita entre a equipe de tecnologia e os profissionais de
comunicagdo, 0 que representou uma otimizacdo de recursos € um investimento
estratégico na capacitagdo interna.

Do ponto de vista técnico, foi priorizado o uso de tecnologias abertas e
desenvolvimento interno, com o0s custos concentrados em infraestrutura

(armazenamento, processamento, largura de banda) e manutencdo evolutiva. O
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dimensionamento ¢ ajustado por uso real (analytics) e metas de disponibilidade. A

decisdo de usar tecnologias de cddigo aberto ndo apenas reduziu custos, mas reforgou o

pilar da soberania digital. O principal recurso, portanto, foi o capital humano e o

compromisso institucional em ver a comunicagao publica como uma area estratégica.

4.2. Arquitetura Tecnologica

Neste subtopico, vamos utilizar uma linguagem mais técnica para apresentar a

arquitetura tecnologica no qual o ALECE Play foi baseado e construido, sobretudo para

apreciacdo e registro da experiéncia de modo integral. A plataforma baseia-se em uma

arquitetura hibrida que combina:

TABELA 1 — Arquitetura backend e frontend

Backend

Frontend

e Linguagem: PHP 7.2+ com arquitetura MVC
simplificada

e Banco de Dados: MySQL 5.7+ com
estrutura relacional otimizada

e Integracdo de APIs: YouTube API e Spotify
Embed

e Sistema de seguranca: Criptografia de
senhas, controle de acesso multinivel,

protecao CSRF

e Tecnologias: HTMLS, CSS3, JavaScript
nativo

e Design responsivo adaptativo para
multiplos dispositivos

e Players customizados para video e dudio

e Interface de wusudrio intuitiva com

navegacao lateral

Na perspectiva da Governanga de Dados, a plataforma implementa um modelo

de governanca conforme a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), estabelecendo:

- Niveis de Acesso Diferenciados: Administrador, Arquivamento, Marketing,

Editor, Produtor;

- Processo de Dados Estruturado: Coleta, tratamento e armazenamento de dados

de usuarios administrativos e conteudo;
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- Medidas de Seguranca: Senhas criptografadas, logs de atividade, sistema de
backup;
- Canal de Atendimento LGPD: Estabelecimento de procedimentos para exercicio

de direitos dos titulares.

5. Resultados atingidos, avaliaciio e perspectivas

Os resultados do primeiro semestre de 2025 falam por si. Com 49.886
visualizacdes e mais de 6,8 mil usudrios ativos, a plataforma demonstrou a existéncia de
uma demanda reprimida por informacdo parlamentar de qualidade e facil acesso. Os
dados mostram que os cidaddos ndo apenas consomem as noticias do dia a dia, mas
também se engajam com contetidos mais aprofundados, como debates e entrevistas.

O ALECE Play provou que, quando a informagdo publica ¢ apresentada de
forma organizada e profissional, o interesse civico floresce. A perspectiva ¢ de continuo
crescimento, utilizando os dados de uso para aprimorar cada vez mais a oferta de
conteudo.

A seguir, trazemos alguns dados que demonstram esses resultados e embasam as
nossas percepgoes. Os indicadores sdo referentes ao periodo de janeiro a junho de 2025,
segundo relatorio analitico institucional:

- 49.886 visualizagdes e 121.725 eventos no periodo;
- Péaginas lideres de trafego: ALECE TV, Home, ALECE FM e Atividades

Legislativas;

- Conteudos de maior retencao: entrevistas, debates e programas culturais (tempos
médios superiores & média da plataforma);
- Evidéncia de interesse em eventos ao vivo (ex.: sessdes € posses oficiais com

atracdo relevante de usudrios).

TABELA 2 — Top 5 péginas por visualizagdes

Titulo da Pagina Visualizacdes

ALECE TV - ALECE Play 13.525
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Titulo da Pagina Visualizacoes
Home - ALECE Play 10.101
ALECE FM - ALECE Play 3.236
ALECE Play - ALECE Play 1.556
Atividades Legislativas - ALECE Play 925

TABELA 3 — Top 5 péginas por usudrios ativos

Titulo da Pagina

Usuarios Ativos

ALECE TV - ALECE Play 2.538
Home - ALECE Play 1.406
ALECE FM - ALECE Play 640
ALECE Play - ALECE Play 505
Atividades Legislativas - ALECE Play 376

As tabelas 1 e 2 evidenciam a centralidade de ALECE TV e Home como

principais portas de entrada. Observamos a oportunidade de aprimoramento na se¢ao

Atividades Legislativas, dada sua relevancia de acesso e menor engajamento médio,

recomendando-se revisdo de conteudo e navegacao.

5.1. Percepg¢oes e contribuicoes

Os dados supracitados nos permitiram realizar algumas observacdes sobre o

funcionamento da plataforma e o cumprimento de desafios propostos. No que se refere

aos impactos na Comunicagdo Publica, os objetivos propostos inicialmente foram
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concretizados, a partir da democratizagdo do acesso, com disponibilizagdo de conteudo
parlamentar 24/7; da diversificagdo de formatos, com integracdo de video, audio e
podcast em uma Unica plataforma; personalizagdo da experiéncia, com funcionalidades
que respeitam preferéncias individuais de consumo; e alcance ampliado, com integragao
com plataformas consolidadas (YouTube, Spotify).

Além disso, foi constatado que a centralizacdo elevou a encontrabilidade
do acervo e a coeréncia editorial, a padronizacdo de metadados reduziu retrabalho e

erros de publicacdo e a documentacao e painéis por perfil melhoraram a experiéncia do

servidor.
TABELA 4 — Contribuicdes tedricas e praticas
Contribuicoes Teoricas Contribuicoes Praticas
e C(Comunicacdo Publica Digital: e Modelo Replicavel: Metodologia
Demonstracdo empirica de como e arquitetura adaptaveis para
tecnologias digitais  podem outras casas legislativas;
potencializar a  comunicagdo e Boas Praticas: Procedimentos
parlamentar; testados de governanga de dados e
e Parlamento Aberto: Evidéncias seguranca informacional,
praticas sobre implementagdo de e Indicadores de Sucesso: Métricas
principios de transparéncia e mensuraveis para avaliacdo de
participagao; impacto.
e Soberania Digital: Exemplo de
exercicio de autonomia
tecnologica no setor publico.

5.2. Perspectivas futuras

Os resultados sugerem ainda que ha a necessidade de investimentos em politicas
publicas que priorizem a infraestrutura digital parlamentar, assim como marcos

regulatdrios especificos para comunicagdo publica digital. E preciso destacar também a

11
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importancia da capacitacdo técnica de recursos humanos especializados no setor
publico.

Como implementacdes futuras, existem planos para a automagao de publicacdes
do portal para plataformas externas e notificagdes institucionais; a ampliagdo de
integracdes (redes sociais), com curadoria e métricas unificadas; as evolugdes de
acessibilidade e desempenho, com foco em dispositivos moveis; e estratégias para

ingestdo retroativa de acervo historico com metadados padronizados.

6. Desafios e limitagcoes

No processo de implementagdo desta solu¢do, também foram identificadas
alguns desafios e limitagdes. Do ponto de vista técnico, hé a necessidade de melhorias
na infraestrutura de servidores, sobretudo diante das demandas crescentes de
armazenamento e processamento; foi observado também o desafio da complexidade na
integracdo com multiplas plataformas externas; no que se refere a experiéncia do
usudrio, foi identificado baixo engajamento em contetido institucional e a necessidade
de aprimoramento desse quesito em determinadas partes da interface da plataforma (p.
ex., Atividades Legislativas).

Do ponto de vista da gestdo e governanca institucional da solugdo, foi
identificada a dependéncia de recursos humanos especializados, com equipe técnica
permanente; necessidade de integragdo institucional e alinhamento entre diferentes
setores da Alece, com a compreensdo da comunicacdo como fator estratégico no
posicionamento da Casa Legislativa e cumprimento do seu papel social; além da

demanda continua em investimentos na atualizag¢ao tecnolégica.

7. Conclusao

O ALECE Play demonstrou ser mais do que um projeto de tecnologia, ¢ um caso
de sucesso sobre como uma institui¢do publica pode, e deve, assumir o protagonismo de
sua propria comunicacdo, garantindo autonomia técnica e editorial. Ao transformar um

ecossistema de informacgdo fragmentado e dependente de terceiros em uma plataforma
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coesa e centrada no cidaddo, a Assembleia Legislativa do Estado do Ceard (Alece)
consolidou um repositorio vivo, transmissdes confidveis e fluxos de trabalho
padronizados, beneficiando tanto servidores quanto cidadaos.

A iniciativa demonstra que, com visao estratégica e investimento em autonomia,
¢ possivel fortalecer a transparéncia, fomentar a cidadania e construir uma ponte mais
solida e confidvel entre o parlamento e a sociedade a que ele serve, sendo um exemplo
de boa pratica em comunicacao publica alinhada aos principios de parlamento aberto e
soberania digital. Os resultados iniciais e o roadmap de automacgdes indicam também o
potencial de crescimento sustentado e melhoria continua da qualidade do servigo

publico de comunicacao.
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Arquitetura em camadas e integragdes: separagdo entre portal publico e
backoffice, servicos de  ingestdo/produ¢do e  conectores  para
YouTube/Spotify/Deezer, com trajetdria de automagdes.

Big Techs: sdo as maiores e mais influentes empresas de tecnologia do mundo,
como Google (Alphabet), Apple, Microsoft, Meta e Amazon, que dominam o
mercado de produtos e servigos digitais, exercendo um grande poder econdmico
e cultural através de suas inovagdes escalaveis e alcance global. Elas
transformam a forma como interagimos com o mundo digital e sdo importantes
influenciadoras na economia global e no avango tecnolégico.

Esfera publica: ¢ um conceito sociologico e politico que se refere ao espago
social onde os cidadaos e grupos debatem e formam opinides sobre assuntos de
interesse coletivo, influenciando, assim, a vida politica e social.

Experiéncia do Usuario (UX): € a percepcao e os sentimentos de uma pessoa ao
interagir com um produto, servigo ou sistema, especialmente em meios digitais,
e cujo objetivo ¢ tornar essa interacdo agradavel, eficiente e significativa. Para
que isso acontega, a UX envolve elementos como a facilidade de uso
(usabilidade), a utilidade do produto para as necessidades do usudrio, a
acessibilidade para todos os publicos e um design visual atraente e funcional.

Frontend e Backend: Frontend refere-se a parte de uma aplicacdo que o
utilizador vé€ e interage, focando na interface visual e usabilidade, utilizando
tecnologias como HTML, CSS e JavaScript. O Backend ¢ a parte invisivel que
faz a aplicagdo funcionar, responsavel pela logica de negdcio, processamento de
dados, gestdo de bases de dados e seguranca, usando linguagens como Python,
Java ou PHP e bancos de dados.

Governanga de dados: ¢ um sistema de politicas, padrdes e praticas que define
como os dados sdao coletados, armazenados, processados, acessados e
descartados dentro de uma organizacdo ou governo, garantindo a sua qualidade,
seguranga, conformidade ética e conformidade regulatéria.

Parlamento Aberto: ¢ um movimento global e um conjunto de principios que
promovem a transparéncia, o acesso a informagdo, a prestacdo de contas e a
participacdo cidada no trabalho do Poder Legislativo. Seu objetivo ¢ aproximar
o Parlamento da populagdo, capacitando os cidaddos a interagirem, controlar e
influenciar o processo democratico, garantindo assim a ética e a probidade nas
instituig¢des.

Plataformizagdo: ¢ a expansao da influéncia e das infraestruturas das plataformas
digitais para diversas dreas da vida, incluindo economia, trabalho, educagdo e
governo, reorganizando praticas culturais e sociais em torno dessas plataformas.

Roadmap: ¢ o programa que enuncia as metas de desenvolvimento de um
software. Nele podem ser encontradas ainda as possiveis datas de langamento

14



i) 11l CONGRESSO BRASILEIRO

X — oy
S| | o
= :;g?g'; EMERGENCIA CLIMATICA , AEEPUI]I.IEE JLE]

3
A

das proximas versdes, bem como um registro do langamento e notas das versdes
anteriores.

- Soberania Digital: ¢ a capacidade de um Estado ou organizacao ter autonomia,
controle e autodeterminacdo sobre secus dados, softwares, hardwares e
infraestruturas digitais. Isso envolve desenvolver, regular e proteger tecnologias
digitais e dados, o que € crucial para a seguranca nacional, privacidade, e para
evitar a dependéncia de tecnologias estrangeiras.

- Streaming: ¢ uma tecnologia que permite a transmissdo de conteudos
multimédia, como videos ¢ audio, através da internet, sem a necessidade de
descarregar o ficheiro completo para o dispositivo. Os dados sao divididos em
pacotes que chegam continuamente a um dispositivo (como um computador ou
smartphone), sendo reproduzidos em tempo real pelo leitor de dudio ou video, o
que permite assistir ou ouvir o contetido enquanto ele ¢ carregado.

- Tecnologias de cddigo aberto: sdo softwares cujo codigo-fonte ¢ publico,
permitindo que qualquer pessoa o acesse, modifique, aprimore e redistribua
livremente, muitas vezes sem custo.

- Transparéncia ativa: ¢ a divulgagdo espontanea e proativa de informagdes de
interesse publico pelo proprio 6rgdo, sem que o cidadao precise solicitar.

- Transparéncia passiva: ¢ a forma como os 6rgdos publicos respondem aos
pedidos de informagao feitos por cidadaos, por meio de solicitagdes formais.



