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Este projeto, motivado pelo problema da evasdo escolar nos cursos superiores, uma realidade
bem comum no cotidiano atual, emprega o conceito de analiticas de aprendizagem, numa
proposta de desenvolvimento de um protétipo de dashboard com o intuito de auxiliar as
coordenacdes de curso na realizacdo de agdes pedagdgicas precisas e eficazes, que auxiliem o
aluno durante sua progressao académica e consequentemente diminua as taxas de evasdo. A
metodologia segue o processo de design centrado no usuario (DCU), um conceito que se
alicerca nas areas de design e computacdo para projeto de solucdes tecnoldgicas a partir das
necessidades e experiéncias do usuario. Seguindo o método, foram entrevistados coordenadores
de curso, docentes e discentes de cursos presenciais e a distancia da Universidade Federal Rural
de Pernambuco, em entrevistas individuais e grupos focais, para identificar suas necessidades
e dificuldades relacionadas aos processos educacionais, uso dos sistemas de apoio académico,
formas de feedback e intervengdo. Os dados foram analisados qualitativamente, gerando uma
lista de necessidades dos entrevistados. Dentre as necessidades identificadas, foi escolhido o
topico de acompanhamento de alunos em risco académico pelas coordenacdes de curso. Foi
desenvolvido um prototipo de interface de um sistema para auxiliar as coordenacGes nesse
processo. O protétipo foi avaliado por usuarios-alvo e refinado de acordo com os resultados da
avaliacdo. Espera-se que o resultado desse projeto possa levar a implementacao desse protétipo
e assim facilitar o trabalho de acompanhamento de alunos em risco académico, ndo s6 na
Universidade Federal Rural de Pernambuco, mas em outras universidades, ajudando assim a
reduzir o problema da evasio em cursos superiores.
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