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RESUMO

As transformacdes por que passa o mundo de trabalho jornalistico nas Gltimas décadas inserem-
se em um processo de crise do capitalismo global articulada a um desenvolvimento desigual e
combinado, expressao de uma instabilidade sistémica "que o capitalismo vive desde os anos 1980,
quando se firmou a hegemonia do capital financeiro" (CORSI, 2013, p. 52). Seu diagnostico ¢ de uma
situagdo estrutural decorrente da sobreposicao de varias crises: de superprodugdao, do modelo de
capitalismo financeiro, do modelo fordista de produgdo e da transi¢do de padrao tecnoldgico vigente.
Se a crise financeira de 2008 teve como epicentro os Estados Unidos, Corsi et al. (2018) observam
dindmicas de acumulagdo de capital também em regides periféricas, como processos de expansao e
desaceleracao da economia chinesa.

Associadas a esse processo, mudancas substantivas nas relagdes trabalhistas vém ocorrendo nas
ultimas décadas: emergéncia de formas produtivas flexiveis e desregulamentadas; reducdo de
protecdes normativas ao trabalho em uma desregulag¢do neoliberal; redugdo da forga de trabalho em
modelos de reengenharia e empresa enxuta; aumento da precarizacdo das relagdes trabalhistas
(terceirizacdes e subcontratagdes); expansao do trabalho social combinado (producao dispersa em
diferentes unidades fabris); e novas tecnologias digitais de produgdo e gestdo (Industria 4.0)
(ANTUNES, 2000; ANTUNES & FILGUEIRAS, 2020). Configurou-se o que Harvey (1993)
denominou como “acumulagdo flexivel”, em que o regime de producdo capitalista introduz mudangas
no modelo fordista e relacdes de trabalho flexiveis, caracterizadas por uma maleabilidade nos
processos de producdo, defini¢do da produgdo e padrdes de consumo. Ou seja, sdo processos
produtivos intensivos em tecnologia, informagdo e conhecimento para se ajustarem a demandas que
se alteram constantemente.

A partir deste duplo cenario tedrico € com base em uma pesquisa bibliografica sobre literatura
de referéncia, o objetivo deste trabalho ¢ compreender, utilizando o modelo analitico das “transi¢des
sociotécnicas” (GEELS & SCHOT, 2007; DOLATA, 2013; GEELS, 2020), que o mundo de trabalho
jornalistico vem se desestruturando e se reconfigurando intensivamente. S3o, entdo, propostos trés
tipos analiticos de transicdes sociotécnicas no mundo de trabalho jornalistico, que ocorrem de forma
praticamente simultinea: a) transi¢do de ordem mercadoldgica: crise mercadoldgica, do modelo
empresarial de negocios do jornalismo e do mercado de trabalho, com a precarizagdo das relagdes
trabalhistas (MEYER, 2004); b) transicio de ordem tecnoldgica: digitalizacdo, ascensdo e
transversalidade das plataformas digitais (COULDRY & HEPP, 2017; VAN DIJCK et al., 2018;
COULDRY, 2020); e c) transi¢ao de ordem sociocultural: perda de legitimidade social de valores
institucionais do jornalismo, como credibilidade, confianca e autoridade (KOVACH & ROSENTIEL,
2004; ROTTWILM, 2014; DEUZE & WITSCHGE, 2017).

A pesquisa indicou que as trés transi¢des sociotécnicas afetam de forma diferenciada e
articulada o mundo de trabalho do jornalismo. A novas fases da digitalizagdo (plataformizacao,
datificacao, sistemas automatizados, algoritmos, ldgicas sociais € mercadologicas das redes sociais
digitais, inteligéncia artificial e uberizagdo entre outros) apontam para uma reconfiguragdo estrutural
do trabalho jornalistico, com o surgimento de novos atores (redes sociais digitais), maior hibridizacao
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entre contetido informativo, entretenimento e persuasdo e a perda de centralidade das instituigdes
jornalisticas na sociedade e no mercado.
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