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Resumo

O artigo analisa diversas produgdes cientificas que tratam da Assisténcia Estudantil enquanto
politica publica na gestdo dos programas de moradia estudantil universitaria no Brasil. A
pesquisa foi realizada por meio de levantamento bibliografico e documental com abordagem
qualitativa. Tendo por base a analise de 24 resumos dos artigos selecionados a partir da base de
dados Scopus e com o uso do software [ramuteq, realizou-se analises de similitudes e criagao
de nuvem de palavras que contribuiram para melhor demonstragdo grafica dos resultados deste
estudo. Os resultados indicam que a Assisténcia Estudantil por meio do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil — PNAES atingiu seus objetivos, especialmente na oferta da alimentacao
e auxilio moradia estudantil universitaria, possibilitando a permanéncia estudantil e a redugao
das taxas de evasdo. Verifica-se ainda que na gestao publica, as producdes de artigos que tratam
desta tematica sdo parcamente explorados, isso representa uma limitacdo e um grande desafio
para os gestores publicos responsaveis pelos programas de assisténcia estudantil nas
Universidades.

Palavras-chave: Gestdo Publica. Assisténcia Estudantil. Moradia Estudantil. PNAES.

Abstract

This article analyzes several scientific publications addressing Student Assistance as a public
policy in the management of university student housing programs in Brazil. The research was
conducted through a bibliographic and documentary survey with a qualitative approach. Based
on the analysis of 24 abstracts of the articles selected from the Scopus database and using
Iramuteq software, similarity analyses and word cloud creation were performed, contributing
to a better graphical representation of the study's results. The results indicate that Student
Assistance through the National Student Assistance Program (PNAES) achieved its objectives,
especially in providing meals and university student housing assistance, enabling student
retention and reducing dropout rates. It also appears that in public administration, the
production of articles addressing this topic is poorly explored, representing a limitation and a
major challenge for public administrators responsible for student assistance programs at
universities.
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1. INTRODUCAO

O presente estudo tem como foco principal analisar as produgdes cientificas sobre a
Assisténcia Estudantil enquanto politica publica para a gestdo dos programas de moradia
universitaria do PNAES. No Brasil as primeiras agoes de assisténcia estudantil ocorreram a
partir de 1920 com a cria¢do da Casa do Estudante Brasileiro na cidade do Rio de Janeiro em
1928 e posteriormente a institucionalizagdo com o decreto 1931 no Governo de Getulio Vargas
(Kowalski, 2012).

A politica de assisténcia estudantil faz parte de um processo de luta dos movimentos
sociais e estudantis. Uma historia que foi sendo construida condicionada ao contexto politico,
social e economico de cada época. Com a expansdo e restruturagdo do ensino superior, inclusdo
do sistema ENEM/SISU e a criagdo da lei de cotas houve uma nova conjectura que possibilitou
em 2007 a criagdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), passando a ser
uma politica de governo. E mais recentemente, no ano de 2024, o PNAES deixou de ser um
programa nacional para se tornar uma politica nacional, com objetivo de democratizar o acesso
e garantir a permanéncia de estudantes na educacdo publica federal, além de minimizar as
desigualdades sociais e regionais.

Visando contribuir com a discussdo acerca da evolu¢do da Assisténcia Estudantil no
Brasil e como ela tem sido abordada no campo cientifico, especialmente pela area da
administracdo publica, este trabalho justifica-se por identificar e analisar o cenario atual das
publicacdes sobre o tema, contribuindo para a discussdo sobre a gestdo desses programas.

Nesse sentido, o objetivo geral dessa pesquisa ¢ analisar as produgdes cientificas acerca
da Assisténcia Estudantil no Brasil, com énfase nos programas de moradia estudantil
universitaria. De forma mais especifica, buscou-se identificar o volume de produg¢des cientificas
sobre o tema e os principais focos de discussdo abordados nos artigos.

A metodologia utilizada compreendeu uma pesquisa bibliografica e documental com
abordagem qualitativa, por meio da andlise de 24 resumos de artigos selecionados na base de
dados Scopus.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 ASSISTENCIA ESTUDANTIL E O PNAES

O decreto de 7.234/2010 instituiu o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES) na Educacdo do Ensino superior, ele representa um grande marco dado o contexto
em que foi concebido e ao que se objetivava atender:

O Decreto 7.234/2010 (Brasil, 2010), que institui o PNAES, foi um marco para as
politicas de assisténcia estudantil nas Institui¢des de Ensino Superior Publicas no
Brasil. Em um contexto inicial em que predominavam iniciativas isoladas de cada
institui¢do, com formas e critérios diferentes de concessdo, o PNAES nasce com o
objetivo de democratizar as condi¢des de permanéncia e minimizar os efeitos das

desigualdades sociais na permanéncia e conclusdo da educacgdo superior (Ferreira et
al., 2023, p. 03).

Vigente até meados de 2024 ele foi responsavel por garantir e democratizar a
permanéncia estudantil nas universidades. No entanto era uma politica de governo e tinha sua
fragilidade e limitagdes. E bem recente sua evolucdo para politica de Estado, assumindo um
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novo status de politica publica com a regulamentacdo da Politica Nacional de assisténcia
Estudantil (PNAES) por meio da lei 14.914/2024 quando deixa de ser uma politica de governo
representando um grande marco na assisténcia estudantil.

Para Kowalski (2012) ¢ possivel identificar uma evolucdo da assisténcia estudantil ao
longo dos anos, € mais recentemente a expansao de vagas destinadas a grupos minoritarios torna
suas acdes voltadas para o publico em vulnerabilidade socioecondmica.

Apesar de manter a sigla (PNAES) muito se tem de conquistas, seja na delimitacao do
publico-alvo, definicdo de programas e acdes e até mesmo a definicdo dos recursos
or¢amentdrios da assisténcia estudantil. A PNAES amplia também a defini¢do de seus objetivos
e incorpora o atendimento aos estudantes estrangeiros e estimula atividades esportivas e
académicas e as iniciativas de formacdo, extensdo e pesquisa para a area de assisténcia

estudantil.
Art. 2° Sdo objetivos da PNAES:
I - democratizar ¢ garantir as condigdes de permanéncia de estudantes na educagdo
publica federal;
II - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia de
estudantes nos cursos da educagao publica federal e na conclusao desses cursos;
III - reduzir as taxas de retengdo e de evasdo na educagao publica federal;
IV - contribuir para a promocdo da melhoria de desempenho académico, de incluséo
social pela educagdo e de diplomagdo dos estudantes;
V - apoiar estudantes estrangeiros da educacdo superior recebidos no ambito de
acordos de cooperacdo técnico-cientifica e cultural entre o Brasil e outros paises;
VI - estimular a participacdo ¢ o alto desempenho de estudantes em competi¢des, em
olimpiadas, em concursos ou em exames de natureza esportiva e académica;
VII - estimular as iniciativas de formagao, extensdo e pesquisa especificas para a area
de assisténcia estudantil.
Enquanto os objetivos do PNAES (Brasil, 2010) eram:
Art. 22 S3o objetivos do PNAES:
I — democratizar as condi¢cdes de permanéncia dos jovens na educagdo superior
publica federal;
II - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e
conclusdo da educacgdo superior;
IIT - reduzir as taxas de retencgdo e evasdo; e
IV - contribuir para a promogao da inclusdo social pela educagao (Brasil,2024).

Observa-se ainda que sua finalidade de ampliar e garantir a as condigdes de permanéncia
dos estudantes, removendo barreiras socioecondmicas que impedem o acesso de minorias e
grupos discriminados ao ensino superior também busca viabilizar a igualdade de oportunidades,
de contribuir para a melhoria do desempenho académico e de agir, preventivamente, nas
situacdes de risco de reten¢ao e de evasao decorrentes da insuficiéncia de condi¢des financeiras
ou de outras hipossuficiéncias associadas a situacdo de vulnerabilidade social. De acordo com
a lei, existe o respeito as especificidades regionais de cada Instituicdo Federal de Ensino
Superior (IFES) permite a criagdo de programas de acordo com a realidade.

Dessa forma, a PNAES entrou em vigor em 03 de julho de 2024 e tem se constituido
como o principal instrumento orientador e disciplinador da assisténcia estudantil em todas as
IFES (Brasil, 2024).
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2.2 A AVALIACAO E MONITORAMENTO DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL

A avaliagao das politicas publicas ¢ uma atividade essencial para a administracao
publica e para a sociedade, por meio deste processo ¢ possivel entender se as acdes do governo
estdo alcangando seus objetivos e analisar melhor os seus resultados. Assim também como
permitir a continuidade, propor melhorias e prestar contas de suas a¢des. Dessa forma, podemos
afirmar que o monitoramento e a avaliagdo das politicas publicas permitem a coleta de

informagdes e a tomada de decisdes, como afirma Ferreira et al. (2023, p.03):
Por meio das avaliagdes ¢é possivel verificar se a politica esta atingindo seu objetivo e
se o recurso disponibilizado esta sendo empregado da melhor forma possivel. Para a
sociedade, a avaliacdo se alinha ao principio constitucional da publicidade, permite o
controle por meio da gestdo administrativa, monitorando a utilizagdo do recurso
publico de acordo com os principios e metas estabelecidas.

Dessa forma as IFES deveriam buscar mecanismos para acompanhar ¢ avaliar suas
acoes no ambito da assisténcia estudantil, e dada a diversidade de modelos de atuagdao em cada
IFES, algumas comparacdes nao sdo possiveis de realizar por entender que tem especificidades
entre os programas e auxilios ofertados pelas IFES (Brasil, 2010).

No entanto com a instituicdo da PNAES (2024), fica estabelecido o Sistema Nacional
de Informagdes e de Controle dos programas e das agdes da PNAES, nos termos do regulamento
e no Paragrafo unico. As IFES devem prestar todas as informagdes referentes a implementagao,
a execucdo e a avaliacdo das a¢des da PNAES neste sistema sob pena de suspensdo do repasse
de recursos financeiros até a regularizacdo dessas informagdes. Trata-se de uma grande
demarcacgdo para o processo de monitoramento e avaliagdo da PNAES, algo que o proprio MEC

jé identificava de inconformidades em 2019:

No Oficio-Circular n® 16/2019, a Secretaria de Educacdo Superior do MEC identificou
uma série de inconformidades que impactam diretamente na efetividade do PNAES,
seja do ponto de vista dos seus objetivos, seja do ponto de vista de suas finalidades.
Dentre as inconformidades encontradas estd o tempo excessivo de permanéncia do
estudante nos programas de Assisténcia Estudantil. Com o intuito de orientar as IFES
na utilizacdo do recurso do PNAES, o MEC estabeleceu que o tempo maximo de
permanéncia do estudante no programa ¢ o tempo de durag@o do curso registrado no
cadastro de cursos do e-MEC, acrescido de 2 (dois) semestres (Brasil, 2019).(Ferreira
etal, 2023, p. 12)

Para Costa e Castanhar (2003), “é¢ necessario escolher um conjunto de critérios e definir
indicadores consistentes, permitindo o acompanhamento continuado e eficaz do desempenho
da politica ou do conjunto de programas, mediante a comparacao de padrdes pré-estabelecidos
ou dos grupos de comparagdo”. Dessa forma, o desempenho eficiente da politica depende desse
processo de avaliacdo para que cumpra seus objetivos e continue contribuindo para a garantia
dos direitos.

2.3 MORADIA ESTUDANTIL UNIVERSITARIA

Os programas de moradia estudantil no Brasil t€ém sido destinados a estudantes
considerados em situacdo de vulnerabilidade social, que comprovadamente demonstram a
auséncia de moradia proxima da unidade de ensino. E uma acdo prevista pelo Programa
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Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), devendo atuar com acdes especificas em varias

arecas, como define o decreto (Brasil,2010):
§ 12 As agdes de assisténcia estudantil do PNAES deverdo ser desenvolvidas nas
seguintes areas:
I - moradia estudantil;
II - alimentagao;
III - transporte;
IV - atencdo a saude;
V - inclusdo digital;
VI - cultura;
VII - esporte;
VIII - creche;
IX - apoio pedagogico; e
X - acesso, participagdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotagao.

Com o advento do Sistema de Sele¢do Unificada (SISU) tem sido crescente as
matriculas de estudantes oriundos de locais distantes das universidades. De acordo com a
literatura, a procura por moradia estudantil da assisténcia estudantil tem sido crescente,
tornando o programa uma agdo essencial para o cotidiano universitario dentro da assisténcia
estudantil nesse novo cendrio académico.

No contexto brasileiro os programas de moradia tem apresentado maiores chances de
permanéncia e conclusao no curso, quando comparados aos nao residentes.(Lacerda; Valentini;
Yunes, 2023, p. 415).

3. METODOLOGIA

Este artigo ¢ de natureza qualitativa, com um delineamento descritivo, utilizando o
método de andlise de conteudo. Pontuamos que a pesquisa qualitativa ¢ destinada a exploragao
e entendimento do significado que individuos ou grupos atribuem a um problema social ou
humano (Creswell; Creswell, 2021).

Destacamos que a pesquisa teve como corpo documental artigos cientificos coletados
na base de dados Scopus, acessados no més de agosto de 2025. Para a busca na base, foram
utilizados os termos chaves: Assisténcia Estudantil, Moradia Universitaria ¢ PNAES. O
comando utilizado: (TITLE-ABS-KEY (ASSISTENCIA ESTUDANTIL) OR TITLE-ABS-
KEY (MORADIA UNIVERSITARIA) OR TITLE-ABS-KEY (PNAES)).

A busca inicial resultou em 35 documentos, sem aplicagao de filtros adicionais para
atingir o maior nimero de artigos para analises, para ndo inviabilizar a anélise proposta acerca
das produgdes cientificas sobre assisténcia estudantil enquanto politica publica que oferta o
programa de moradia estudantil universitaria.

E necessario ressaltar que a analise de contetdo foi organizada em trés etapas. A
primeira diz respeito a pré-analise, que envolve a leitura do material, a escolha dos documentos
a serem analisados, a constituicdo do corpus textual, a formulacao das hipoteses, objetivos e o
preparo do material. Nesta etapa, os resultados da busca foram exportados para o gerenciador
de referéncias Mendeley, o que possibilitou a triagem e a leitura integral dos artigos com acesso
aberto. Apos essa fase, 25 trabalhos foram considerados pertinentes ao objeto de estudo,
enquanto 01 artigo foi descartado por nao abordar especificamente o tema central.
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Na segunda etapa, tem-se a exploragao do material com a codificagdo e categorizacao
dos textos. Ja na terceira etapa, realizamos o tratamento dos resultados e da interpretagdo. De
acordo com Bardin (2011), ¢ uma fase na qual os resultados brutos sdo tratados e permitem a
interpretacao dos dados, possibilitando a proposicdo de inferéncias a respeito dos objetivos
propostos ou de outras descobertas.

A Tabela 1, a seguir, apresenta a relacdo dos 25 artigos selecionados para analise, bem
como o artigo que foi descartado:

Tabela 1 — Relacao dos artigos selecionados para analise

QUADRO DE ARTIGOS SELECIONADOS PARA ANALISE

ORDEM TIiTULO DO ARTIGO REVISTA ANO
L Avaliacao da politica de permanéncia dos Publicas em 2025
discentes nos cursos de ciéncias agrarias no Educacao
Brasil
2. A assisténcia estudantil no processo Educagao e 2022
educacional: possibilidades de atuagao Pesquisa
3. Assisténcia Estudantil: Uma Avaliagdo de sua Educacation
Efetividade Policy Analysis
Archives
4. A moradia estudantil universitaria como tema Psicologia 2013
na produgdo cientifica nacional Escolar e
Educacional
5. Mapeamento das agdes de assisténcia estudantil Revista Meta: 2024
realizadas pelas universidades federais na gestdo Avaliacao
do PNAES
6. Multiperspectivas  avaliativas nas politicas Revista Meta: 2024
publicas : avaliagdo de uma politica de Avaliagdo
assisténcia estudantil Programa Esporte e Lazer
da UFRJ
7. Fronteiras entre morar e habitar, coletivo e Psicologia & 2023
individual: desafios de (con) viver em moradia  Sociedade
universitaria
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8. Impacto da Moradia Estudantil no Desempenho Psicologia 2018
Académico e na Permanéncia na Universidade  Escolar e
Educacional
9. Pobreza, permanéncia de universitarios e Psicologia USP 2021
assisténcia estudantil: uma andlise psicossocial
10. Assisténcia estudantil e agdes afirmativas: Um  Educacgéo e 2021
estudo das condi¢des materiais € simbdlicas Sociedade
1. Fluxos informacionais das politicas de RDBCI: Revista 2024
assisténcia estudantil: uma analise na Digital de
Universidade Federal do Parana Biblioteconomia
e Ciéncia da
Informagao
12. Assisténcia estudantil sob multiplos olhares: a ~ Ensaio: Avaliagdo 2017
disputa de concepgdes e Politcas
Publicas em
Educacgao
13. A constitui¢ao da assisténcia estudantil como Cadernos de 2023
campo cientifico Pesquisa
14. Monitoramento e avaliagdo da assisténcia ao Ensaio: Avaliagao 2020
estudante universitario: o caso do Programa de e Politicas
Residéncia Universitaria da Universidade Publicas em
Federal Rural de Pernambuco Educacao
15. Direito ou beneficio? Politica de assisténcia Estudos de 2016
estudantil e seus efeitos subjetivos aos Psicologia
universitarios
16. Variagio em Redes de Coautoria para Education Policy 2024
Publicagdes sobre Assisténcia Estudantil, a Analysis Archives
Partir dos Termos Usados nas Pesquisas
17. A evasdo na educagdo superior: definigdes e Educagao e 2021
trajetorias Pesquisa
18. Mapeamento e Avalia¢ao das Politicas Publicas  Revista Meta: 2016
de assisténcia estudantil nas Universidades Avaliagao

Federais Brasileiras
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19. Desigualdade e juventude: reflexdes acerca de  Revista Lusofona 2021
critérios adotados pelo plano nacional de de Educacao
assisténcia estudantil no Brasil

20. Evaluation on of students assistance programs  Revista Meta: 2021
of tf university of Brasilia (UNB) Avaliacao
2L Comparagdo da qualidade nutricional das Nutricion Clinica 2016
refei¢des antes e depois do Plano Nacional de y Dietética
Assisténcia Estudantil no RJ, Brasil Hospitalaria
22. Visualiza¢do dos dados de candidatos a auxilios AtoZ: novas 2022
socioecondmicos em grafos: estudo de casono  praticas em
Instituto Federal de Minas Gerais informacao e
conhecimento
23. Avaliagao de impacto do Programa de Ensaio: Avaliagdo 2021
Permanéncia Estudantil da Universidade e Politicas
Federal de Sao Paulo Publicas em
Educacgao
24. Senses and repercussions of student assistance ~ Frontiers in 2023
on the eating practices of students from a Public Health

Brazilian public university during the COVID-
19 pandemic

Fonte: Arquivo dos autores

4. RESULTADOS E DISCUSSOES
De acordo com os textos analisados verificou-se que o corpus textual analisados tem um
vocabulario bastante diversificado. Confirma-se o nimero de textos analisados (24), nimero de

ocorréncias (3.385), nimero de formas (1087) e nimero de hapax (714) representando 21,09 %
de palavras Unica frequencia, como mostra a imagem abaixo com a curva de Zipf:

Imagem 1 — Curva de Zipf - Estatistica
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Resumo
Noumero de textos : 24

Numero de ocorréncias : 3385

Namero de formas : 1087

Numero de hapax : 714 (21.09% De ocorréncias - 65.69% de formas)
Média de ocorréncias por texto : 141.04

50 100
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5 10 20
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2
1

1 5 10 50 100 500
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Fonte: Iramutec

Confirmou-se a diversidade dos discursos com ocorréncia de um certo padroes de
linguagens compartilhados. Onde teve-se a a permanecia estudantil com grande centralidade na
Assisténcia Estudantil pelo PNAES. Confirmou-se ainda a preocupacao dos artigos em avaliar
os efeitos dos programas ofertados e a importancia do monitoramento nesse processo.

Os artigos pontuaram grande preocupacao a assisténcia estudantil limitada a aspectos
formais das normativas, sinalizando algumas divergéncias e insuficiéncia de dados oficiais para
entender fendmenos tdo complexos e de naturezas diferentes para explicar a permanecia
estudantil.

Em nossa analise também foi possivel perceber que as publicacdes dos artigos
compreendem o periodo de 213 a 2025, no entanto o nimero de publicagdes aumentou
substancialmente no ano de 2021, que pode ter sido fruto de um periodo de isolamento em
decorréncia da Pandemia em que o mundo vivia neste periodo. Como podemos observar no
grafico a seguir:

Grifico 1 — Ano de publicacdo dos artigos selecionados para a pesquisa
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Tendéncia de Publicacdes por Ano
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Fonte: Arquivo dos autores

Chama a ateng¢do ainda o fato de que as publicagdes também iniciam com 0 momento
de institucionalizagdo desta Politica quando se tem a publicagdo do decreto em 2010,
representando um marco importante para a Assisténcia Estudantil. Observa-se ainda que no
periodo de 2017 até 2020 houve uma estagnacdo nas publicagdes, algo que pode representar
um achado para futuras pesquisas. Mas que confirma que ¢ a assisténcia estudantil tem sido um
tema contemporaneo, ainda em processo de amadurecimento tanto cientificamente quanto
politicamente.

Como ja relatado anteriormente as palavras centrais de acordo com corpus textual
enviado ao software Iramutec, foram: assisténcia estudantil, Pnaes, permanéncia, ensino
superior e universidade. Essas palavras mostram que a politica de assisténcia estudantil no
contexto do PNAES ¢ o foco principal dos artigos analisados, demonstrando sua centralidade
como politica publica estratégica para a permanéncia dos estudantes no ensino superior
especialmente no ambito das universidades federais. Com objetivo de demonstrar visualmente
optou-se por gerar uma nuvem de palavras:

Figura 2 — Imagem da nuvem de palavras
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Fonte: Iramutec

Essa nuvem de palavras nos permite ainda inferir a conexdo dessa politica com algumas
dimensdes académicas como: evasao, reten¢do e desempenho académico. No que diz respeito
a dimensoes sociais e econdmicas, ficou evidente como sua relagdo com moradia estudantil e
alimentacdo sdo determinantes e reforgam a sua importancia para a formagdo universitaria em
decorréncia dos seus efeitos sociais, econdmicos € académicos.

Além disso, indica que nos artigos analisados houve algumas criticas com relacao a
inten¢do de apontar solucdes e fortalecer a politica de assisténcia estudantil para que amplie seu
impacto positivo junto a sociedade, indicando sua preocupacao com a avaliacdo das suas agdes
no favorecimento da permanéncia e conclusdo do curso superior dos estudantes e compromisso
social dos gestores publicos.

Nos artigos analisados ficou evidente os termos metodoldgicos que indicam que o tema
foi tratado com rigor cientifico, buscando as evidéncias sobre a efetividade do PNAES. O
destaque das palavras: avaliar, identificar, mapear, analisar, garantir, contribuir, mostram a
intencao propositiva dos autores quanto a politica da assisténcia estudantil. Demonstrando nas
suas pesquisas que a preocupacao da assisténcia estudantil € com a garantia da permanéncia
estudantil combatendo a evasao e a fortalecendo a trajetéria académica.
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Outro grafico importante que consideramos neste trabalho foi a analise de similitude
também gerada a partir do software Iramutec, o qual nos permite observar as palavras juntas

com mais frequéncia, conectadas em rede de significados com nucleos centrais dos discursos e

ramificagdes com palavras com menor associacdo. Como podemos observar na imagem

abaixo:
Figura 3 — Grafico de similitude
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou identificar o quantitativo de produgdes cientificas acerca da
Assisténcia Estudantil no Brasil, com énfase nos programas de moradia estudantil universitaria,
destacando a relevancia do tema para a sociedade. Ressalta-se que toda politica publica deve
ser continuamente avaliada e monitorada, de modo a garantir maior efetividade e eficacia em
suas agdes. Esse processo permite que gestores identifiquem acertos, falhas e limitagdes,
contribuindo, assim, para a formulacdo de estratégias que respondam melhor as realidades
vivenciadas e otimizem a aplicagdo dos recursos da PNAES nas Institui¢des Federais de Ensino
Superior, ampliando o alcance dos atendimentos aos estudantes.

Constatou-se que, embora existam estudos sobre a tematica, a producao cientifica ainda
¢ incipiente, sobretudo na area da Administragdo Publica, sendo mais significativa no campo
da Educacdo. Os trabalhos analisados apontam que a Assisténcia Estudantil tem cumprido seu
objetivo de garantir a permanéncia e reduzir a evasio nas universidades. Contudo, evidenciam
também a caréncia de mecanismos para identificar varidveis que possam orientar uma atuagao
mais efetiva das IFES, tanto no fortalecimento da assisténcia quanto na mitigacao da retencao
estudantil.

Outro aspecto relevante identificado foi a importancia da informagdo como suporte aos
processos decisérios no ambito da comunidade académica. Trata-se de demandas
informacionais complexas, dindmicas e heterogéneas, que exigem dos gestores publicos maior
capacidade de analise e de construg¢do de indicadores consistentes. Observou-se, ainda, que,
apesar da existéncia de regulamentos, a avaliagdo da Assisténcia Estudantil permanece pouco
estruturada, ficando sob a responsabilidade de cada IFES. Essa autonomia, embora positiva em
certos aspectos, tem resultado na auséncia de padronizagdo de critérios e indicadores de
avaliacdo. Os programas de moradia, por exemplo, demonstram efetividade em seus propdsitos,
mas poderiam ser ampliados e aprimorados para atender de forma mais qualificada os
estudantes que deles dependem para garantir permanéncia e €xito académico.
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