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Resumo

Setores econdmicos estdo inseridos em cadeias produtivas, constituidas por
Stakeholders que contribuem para que a empresa entregue a proposta de valor ao
mercado. A industria farmacéutica € responsavel pela fabricacdo de medicamentos
que contribuem para a saude mundial. Politicas publicas influenciaram a Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D) dessa industria no Brasil, o que intensificou as deficiéncias
do setor de saude decorrente do fendbmeno da pandemia, obrigando as empresas a
tomarem decisbes emergenciais e situacionais. Por meio de uma focus group com 7
participantes e pesquisa qualitativa de profundidade com 40 entrevistados, 20 de area
de Ciéncias Bioldgicas e de Saude e 20 de Ciéncias Sociais Aplicadas, procurou-se
situacionar a industria nacional frente ao mercado internacional, bem como propostas
e recomendacdes de melhorias para o enfrentamento do problema, bem como de
futuras situacdes que possam ocorrer.

Palavras-chaves: Cadeia Global de Valor (CGV), Industria Farmacéutica,
Imunizantes, COVID-19

Abstract

Economic sectors are inserted in production chains, made up of stakeholders that
contribute for the company to deliver the value proposal to the market. The
pharmaceutical industry is responsible for manufacturing medicines that contribute to
world health. Public policies influenced the Research and Development (R&D) of this
industry in Brazil, which intensified the deficiencies of the health sector due to the
pandemic phenomenon, forcing companies to make emergency and situational
decisions. Through a focus group with 7 participants and qualitative in-depth research
with 40 interviewees, 20 in the area of Biological and Health Sciences and 20 in Applied
Social Sciences, the aim was to situate the national industry in relation to the
international market, as well as proposals and recommendations for improvements to
face the problem, as well as future situations that may occur.

Key words: Global Value Chain, Pharmaceutical industry, Immunizing, COVID-19.



1. INTRODUGAO.

O segmento farmacéutico se constitui como um dos mais importantes no mercado
global, que atingiu $.1,74 trilhdes de faturamento em 2020, face a um PIB Global de
$.71,67 trilhdes, conforme The World Bank (2021), em decorréncia de conter
importantes grupos de stakeholders que sustentam a area de saude. Paises possuem
competéncias centrais, que influenciam nas decisées de pesquisa, desenvolvimento
e industrializagéo, direcionado recursos e esforcos para determinados segmentos
econdmicos de acordo com as prioridades nacionais. Se de um lado, tém-se a
perspectiva de melhorias nos setores selecionados, também é real a possibilidade de
caréncias em outros segmentos. Com o advento da pandemia ocasionada pelo
COVID-19 percebemos a dependéncia mundial e nacional por insumos em saude,
como o IFA, matéria-prima basica para o desenvolvimento de vacinas, em mercados
fornecedores como a China e a india. Por meio de pesquisa bibliografica e
documental, procurou-se os principais fundamentos que sustentam o problema. Por
meio do método de pesquisas (entrevistas) qualitativas de profundidade, procurou-se
a contextualizagao entre a base tedrica e os fatos concretos da realidade. Desta forma,
este estudo tem como objetivos analisar essa realidade dentro dos conceitos da
Cadeia Global de Valor (CGV) e entender esse fenbmeno com foco no mercado chinés
e recomendar agdes para melhorar essa realidade no Brasil.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

21. Comércio Exterior, Geografia de Negécios e Relagdes Internacionais.
O comeércio exterior € de suma importancia para o desenvolvimento estratégico
internacional de uma empresa e de qualquer pais, pois fortalece a industria e a
producéo, procurando, por vezes, a ampliagdo econdmica por parte do excedente. E
importante a compreensao de como funciona a dindmica de negdcios internacionais,
origem e respectivos fluxos que se movimentam articuladamente pelas regides do
mundo. Desta forma, é possivel entender como o negocio se comportara em
desempenho e resultados, observando os principais atores como pode ser
demonstrado na figura a seguir.

Figura 1 — Principais atores da Geografia de Negécios e Relagoes
Internacionais.
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Para o desenvolvimento dos segmentos econdmicos, contextualizando com o
mercado internacional, € relevante o conhecimento diplomatico, politico, relacional,
exportacdo de bens e servigos, fluxos financeiros, m&o-de-obra e tecnologia, no
sentido de adequar e compatibilizar com as metas e objetivos nacionais. O foco sera
em relagdo a importacdo de bens e servigcos farmacéuticos e, consequentemente
outros fatores que serao tratados de forma complementar.

Empresas devem buscar o crescimento sustentado por meio do aproveitamento de
oportunidades de negécios, levando em consideragdo o contexto na qual estédo
inseridas. Ao optarem pelo desenvolvimento internacional, deparam com uma série
de responsabilidades a serem cumpridas, bem como desafios a serem superados.
Destacam-se, além da prépria importancia do consumidor final, questdes relativas a
gestao do negdcio, analise de recursos e questdes legais.

Dicken (2010; p.31) considera a economia global constituida por instituicbes,
convencdes e normas do sistema capitalista que s&do socialmente construidas,
relacionando-se com a propriedade privada, geragao de lucros, alocagao de recursos
com base no mercado e consequente transformacao de insumos e recursos de
producdo. Analisando sob o ponto de vista publico, representado pelos governos e
obrigacdes e responsabilidades sociais, como a alimentagcéo, saude, educagao e
segurancga do cidad&o e de seu patrimdnio.

Em sintese, existem trés forgas distintas — governo, pessoas e empresas -, que
servem como forgca motriz para a concentragcdo e movimentagdo de negdcios no
mundo. O resultado pode significar em mercados com determinada concentragao
regional e outros onde existe a disperséo, conforme atesta Kuazaqui (2018). Tudo vai
depender do tipo de economia, politica e diretrizes governamentais, entre outros.
Como modelo, temos o mercado chinés, com competéncias centrais inicialmente
concentradas em mao-de-obra intensiva, o que caracterizou produtos mais baratos e
que possibilitou o seu crescimento e expansado de negdcios além-mar, no passado.
Por outro lado, a industria téxtil esta dispersa em varios pontos do mundo, cada qual
com caracteristicas e qualidades distintas.

A industria agroalimentar, em especial a agricultura, necessita de um tempo bioldgico
para o desenvolvimento de suas commodities e, portanto, de elevados custos locais
para manter as suas areas agricolas, onde o consumo €& eminentemente local,
necessitando de economia de escala e produtividade para obter o excedente
exportavel. Se essas trés forgas distintas estiverem alinhadas, é natural o crescimento
de negocios, aumentando o volume produzido e ganhando em economia de escala.
Por outro lado, a partir de sua expansao, encontrara novos fornecedores de matéria-
prima e servigcos mais competitivos, adquirindo-os de fornecedores globais e locais,
descentralizando o fornecimento e possibilitando uma capilaridade saudavel.

A figura 3 representa de forma interpretativa, a influéncia de cada teoria no fluxo de
internacionalizagdo. Em se tratando de planejamento estratégico internacional, todos
os itens sao de tratados de forma uniforme, respeitando os prazos e situagoes
decorrentes do processo de entrada e operagdo em mercados internacionais. Em
outra opgéao estratégica, a empresa pode optar introduzir o negécio ou empresa por
partes, conforme este modelo interpretativo.



Figura 2 — Analise sistémica da expansao de negoécios.
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Fonte: Interpretagdo dos autores, a partir de diversas teorias e praticas (2021).

Para garantir esse crescimento de forma que n&o onere significativamente os recursos
econbmicos e financeiros da empresa, € possivel uma iniciativa colaborativa
internacional. Cavusgil, Knight e Riesenberger (2010, p.310) definem como “uma
alianca comercial transnacional em que as empresas parceiras juntam seus recursos
e dividem os custos e os riscos do empreendimento”. A empresa pode utilizar recursos
proprios; entretanto, pode tornar o processo de expansao mais moroso e com a
iniciativa privada o processo € muito mais eficiente.

Jensen & Meckling (1976) fundamentam a Teoria da Agéncia como a analise de
custos e conflitos resultantes da separacao entre a propriedade, controle de capital e
ao processo de internacionalizacdo de um negoécio ou empresa. Este processo de
expansdo nao esta somente contextualizado na amplitude internacional, na extens&o
da empresa e de seus canais de distribuicdo, comunicacao e relacionamentos, além
de questdes relacionadas a gestdo dos responsaveis pelo processo de
internacionalizacdo, recursos disponiveis e contratos. A empresa nao deve basear as
suas estratégias na filosofia da abundéancia de recursos, mas na realidade de que
devem ser otimizados com os melhores resultados e mesmo dentro de fatores
limitadores que conduzam a escassez de recursos. Essa escassez conduz a condi¢gao
de que deve haver uma sinergia de esforgos entre os envolvidos, de forma a trazer a
melhor valia na utilizagao de recursos. Como exemplo, temos a possibilidade em caso
de escassez, outras formas de captacdo financeira, descartando as instituicoes
financeiras, bem como da importagdo de matéria-prima e a capacitagao e treinamento
de mao-de-obra.

A Teoria dos Contratos leva em consideragdo a necessidade de um pacto juridico,
ode existam e sejam cumpridas as responsabilidades, direitos e deveres entre as
partes. Uma das grandes questbes em processos de internacionalizagdo é manter
esse pacto entre fornecedores, investidores, parceiros e colaboradores internos e



externos. Este ultimo — colaborador interno — requer a identificagdo e manutencéo do
perfil, bem como salvaguardar os direitos e deveres trabalhistas, éticos e morais entre
as partes envolvidas.

Sob outro ponto de vista, Hofstede (2001) afirma que as competéncias sé&o
desenvolvidas a partir de experiéncias culturais que envolvem fatores como atitudes,
habilidades e conhecimento, onde propdem a necessidade de uma comunicagao
intercultural que possibilite a troca e desenvolvimento dessas experiéncias entre
profissional e ambiente.

Dicken (2010, pgs. 519-520) afirma que inovagdes de produtos geram oportunidades
de melhores empregos, enquanto que as inovacdes de processo geralmente a
diminuicdo de postos de trabalho, para torna-los mais baratos. Portanto, embora
essas empresas denotem empreendedorismo por parte de seus criadores, nao
conseguem desenvolver todos os aspectos pressupostos na acado de empreender,
como, por exemplo, promover a profissionalizagdo de seus colaboradores.

A industria farmacéutica tem como uma de suas caracteristicas principais a Pesquisa
e Desenvolvimento (P&D) intensiva, constituida por pesquisas e experimentagdes que
levam muito tempo e consomem recursos econdémicos e financeiros consideraveis que
nem sempre com o retorno tdo significativo e efetivo como aos de produtos de
consumo. Envolve a captura de capital intelectual e tecnologia farmacéutica, tornando
as patentes como um dos principais ativos intangiveis do segmento, por ser um
instrumento defensivo e de garantia de direitos de fabricagdo e comercializagao.
Sternitzke (2013) destaca as praticas de “blocking”, que trata da aquisicao de novas
patentes para nao as utilizar e “fencing”, relacionada ao patenteamento de qualquer
tecnologia que possa ser utilizada pelas empresas concorrentes, o que se constitui
como barreiras de entrada. Por outro lado, existem outras, de carater mais ético, como
as “patents trolls”, autorizando que concorrentes autorizados possam desenvolver ou
mesmo aprimorar partes de bens ja patenteados, bem como o licenciamento e
compartilhamento de patentes, como no caso da Sinovac, que detém a patente da
CoronaVac e com a parceria do Instituto Butantan.

2.2. Cadeia Global de Valor contextualizada com a Industria farmacéutica
brasileira.

O comeércio internacional caracteriza-se pela fragmentacao e dispersao de atividades
econdmicas que levam, muitas vezes, a processos de negocios mais amplos e
necessidades de gestdo mais eficazes. O conceito de Cadeia Global de Valor (CGV),
conforme Sturgeon (2008) caracteriza-se como um novo arranjo produtivo, constituido
por partes intervenientes localizados em diferentes paises, num ambiente de negécios
internacionais mais amplo e que interagem entre si no sentido de possibilitar a
otimizagao de recursos e esforgos, garantindo resultados superiores.
Gereffi e Fernandez-Stark (2011) descrevem a CGV como todas as atividades que
empresas e trabalhadores realizam para produzir e comercializar um produto. Pode
estar restrita a uma empresa ou compartilhada com outras, realizadas em redes numa
escala global. Concentra atividades que agregam valores tangiveis e intangiveis,
envolvendo desde a concepcgao da ideia até o seu uso final. Representa uma visao
holistica das industrias globais, de cima para baixo (com controle e gestdo de
parceiros) e de baixo para cima (coma preocupagao de como as decisdes de negdcios
influenciam a classificagdo econdémica e social de regides e paises.



Figura 3 — Cadeia Global de Valor (CGV) da Industria Farmacéutica

m
Ca ocais
s

Famacoviglanca

H

Pesquisa e Dessnvolvimento

z
]
-«
i
8
o
3

2

nent
Internos

]

i

i

;:i
|
i
ROTHI

i
|

%
E

i
RodmE:
sl
7t

38
i
i
H

i
M
i

|
Fase il Indiistris do
| =
= =]
Tecnologia Equipamentos
'CONTROLE DE QUALIDADE

Organizagbes
Intemacionais

Agancia da Vightinuia Transportadoras
o A m S s
Industria do Cantros de Medicina T —

Fonte: Zorovich, Albuquerque Neto, Peixoto (2016, p.5).

;
i
E

g
¢
g
i

Envolve desde a disponibilizagcdo de matéria-prima e servigos, recursos financeiros e
produtivos, marketing, distribuigao fisica e pds-consumo, dentro de uma perspectiva
global e ja para farmacos ja consolidados. Sua evolugao é resultante da necessidade
de melhor participagdo de nag¢des, bem como de iniciativa privada, alavancada pelo
desenvolvimento tecnoldgico e de comunicagbes. Do ponto de vista de novos
produtos focados no segmento farmacéutico, envolve Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D), Inputs, Producao, Distribuicdo, Marketing, Vendas, Farmacovigilancia e
Logistica Reversa.

Figura 4: Gastos mundiais em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) entre 2006 -
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Fonte: Adaptado por Zorovich, Albuquerque Neto, Peixoto (2016, p.6) a partir de
EvaluatePharma (2015).



Uma nagao € constituida por segmentos econdmicos que devem contribuir para o
desenvolvimento das empresas e da sociedade. O Brasil & constituido por um grupo
heterogéneo de segmentos econdmicos, por vezes determinados pelos objetivos de
desenvolvimento industrial e de politicas publicas. Um dos destaques € o segmento
de agribusiness, com contribuicdo expressiva na pauta de comércio exterior
brasileiro. A produgéo de insumos faz parte de toda cadeia produtiva de um negécio.
Um ponto de destaque € que o desenvolvimento tecnoldgico e as inovagdes decorrem
das necessidades industriais, que buscam a exceléncia organizacional e aumento da
competitividade. Desta forma, aqueles setores industriais que ndo sao tratadas como
prioridades nacionais desenvolvimentistas apresentam baixa competitividade e
natural dependéncia de outras nacdes mais favorecidas.

Conforme Wadhwa, Rissing, Gereffi, Trumpbour e Engardio (2008) as pesquisas sé&o
categorizadas em trés categorias: novo farmaco (descoberta de novas drogas a partir
de moléculas para doengas especificas, com alto custo produtivo), farmaco existente
(que consiste na melhoria de principios ativos ja existentes, agindo no mesmo alvo
biolégico) e genéricos (remédios de baixo valor agregado e baixos custos, por ndo
terem empresas detentoras da patente). Ha cerca de trés décadas, o pais produzia
em torno de 50% do IFA necessario para a produgao de vacinas. Esse volume foi
gradativamente diminuindo no decorrer do tempo.

Segundo a ANVISA (2020) 95% dos insumos usados para a produgédo de remédios
no pais € de origem internacional, incluindo o Ingrediente Farmacéutico Ativo (IFA),
que serve como base para a producao de vacinas, além de outros, como respiradores,
aparelhos e equipamentos hospitalares. A produgédo nacional de 5% dos principios
ativos de medicamentos € confirmada pela Radioagéncia Nacional (2021), sendo os
principais paises fornecedores a China e a india.

Dentre os principais paises fornecedores, temos a india, com uma participagéo de
37% na nossa pauta de importagdes e a China, com 35%. No caso da China, o pais,
segundo a Saude Business (2020), necessitava estabeleceu um Plano Nacional
visava a produgdo de alguns setores econbmicos considerados estratégicos
globalmente, para consolidar as divisas internacionais e, dentre os mercados
investidos, foi o de farmoquimicos. Este aumento de produg¢ao envolveu o aumento
do nivel de qualidade, importacdo e desenvolvimento de tecnologias especificas.
Houve o enquadramento junto as Boas Praticas de Fabricagdo (BPF — Instrumentos
técnicos e regulatérios que garantem a qualidade final do que sera produzido. No
Brasil, a entidade responsavel € a ANVISA), atendendo aos padrdes internacionais da
United States Pharmacopeia (USP - Compéndio de informagbes sobre farmacos,
publicado anualmente pela United States Pharmacopeial Convention e da
Farmacopeia Inglesa (BP). Neste processo foi importante, inclusive, a parceria com
outras empresas globais, como a Roche (Suiga), Upjohn, Cyanamid e Warner Lambert
(EUA). O volume em 2019 representou em importagdes em mais de 30% do mercado
chinés e 11% do mercado indiano.

O problema da industria farmacéutica nacional é estrutural, pois o pais optou por um
modelo como produtor parcial e/ou revendedor e ndo necessariamente produtor, com
0 objetivo estratégico de desenvolvimento de novas tecnologias e solugbes para a
area de saude. E a pandemia acentuou essa situacao, intensificando os problemas de
fornecimento de matéria-prima e servicos.

3. METODOLOGIA, INTERPRETACAO E ANALISE DE DADOS
Como vertente, foram selecionados os métodos qualitativos de profundidade, com
discusséao de grupo e a aplicagao de um roteiro de perguntas abertas de razdo. Denzin



e Lincoln (2006, p.16) afirmam que existem “métodos e abordagens classificados
como pesquisa qualitativa, tais como o estudo de caso, a politica e a ética, a
investigag&o participativa, a entrevista, a observagéo participante, os metodos visuais
e a analise interpretativa”. A pesquisa esta baseada no roteiro de pesquisa, onde os
autores estao vivenciando a problematica e acompanhando de forma nao-participativa
e sem o monitoramento os acontecimentos.

A focus group foi realizada com um grupo de sete pessoas, com a formagdo minima
de mestrado e atuantes em diferentes areas da Administragcao e Saude. Durante duas
horas, foram discutidos temas referentes a distribuicdo das vendas globais da
industria farmacéutica, as 10 maiores mais significativas no mundo, receita total das
10 maiores do segmento farmacéutico, os maiores grupos brasileiros,
contextualizagdo ao COVID-19, os acordos entre a Oxford/Fiocruz e a
Sinovac/Butantan, Pesquisa & Desenvolvimento (P&D), liderangas na industria
farmacéutica brasileira, o Brasil e 0 mundo farmacéutico, tendéncias e o que esperar
do mercado farmacéutico brasileiro. Desta discussao derivou o roteiro de perguntas
da pesquisa qualitativa de profundidade.

Para o roteiro que norteou as entrevistas de profundidade, foram elaboradas sete
questdes abertas de razdo, com a necessidade da habilidade do entrevistador em
formular novas perguntas, conforme as respostas dos entrevistados. Embora tivesse
realizado um pré-teste com trés pessoas (que n&o participaram da aplicagao do roteiro
de perguntas posterior, para néo se criarem vieses nas respostas, caracterizando
como vicio amostral), houve a necessidade no decorrer das entrevistas, bem como
em contato posterior, de dirimir algumas duvidas quanto as respostas dos
entrevistados, bem como a realocacéao de partes de conteudos. Uma das adequacgdes
se referem ao que os respondentes entendem como conhecimentos e competéncias
que, de certa forma, se misturaram nas respostas das duas questdes. Para a
qualificacdo da amostra, fora elencada cinco questoes.

O roteiro de perguntas foi constituido inicialmente por quinze questdes, abertas de
razao, sendo 5 para a qualificacdo da amostra e 10 para responder o problema de
pesquisa, bem como os objetivos. A amostra envolveu uma extratificagado constituida
por um grupo de entrevistados com formagao e/ou experiéncia na area, bem como
por um outro grupo com outro perfil, no sentido de comparar os resultados.

Foram selecionados por conveniéncia 40 entrevistados com formacado académica
minima de pds-graduacgao. A amostra foi escolhida pelo critério da acessibilidade que,
segundo Vergara € aquela que, “longe de qualquer procedimento estatistico,
seleciona elementos pela facilidade de acesso a eles” (2014, p. 47). Essa amostra nédo
probabilistica foi selecionada a partir de um grupo maior de pessoas, onde efetivou-
se, apos aceite em participar da pesquisa, uma reunidao com esses entrevistados no
sentido de obter, por meio de roteiro de perguntas, impressdes gerais sobre o tema e
demais desdobramentos, bem a partir de suas experiéncias pessoais e profissionais.
As ferramentas analiticas, conforme Strauss e Corbin (1998, p. 92) possibilitam a
codificagdo com base em conceitos e do mais especifico para o mais geral ou abstrato,
ou seja: a codificagdo, embora seja baseada em conceitos e fundamentos, requer um
certo nivel de abstragcdo segundo duas propriedades e dimensoes.

A questéo norteadora envolveu “Como a industria farmacéutica brasileira se encontra
frente a producao de medicamentos, em especial de vacinas, contextualizado com a
pandemia ocasionada pelo COVID-197? ”. Essa problematizagao surgiu a partir das
dificuldades da referida industria em obter a matéria-prima necessaria para a
producao de vacinas do COVID-19. Foram definidos objetivos principais identificar as
acdes que podem ser recomendadas para o atendimento das necessidades da



industria farmacéutica brasileira no sentido de suprir as necessidades de
medicamentos e insumos sob o contexto internacional e inseridos nos conceitos da
Cadeia Global de Valores (CGV). Como objetivos secundarios, realizar um diagnostico
das percepcgdes de pessoas frente a referida industria e analisar como os insumos
para a produgcao de insumos sdo adquiridos dentro dos conceitos da CGV. Como
premissas basicas, elencamos questdes sobre a formacgdo, conhecimentos e
competéncias dos profissionais.

A analise das respostas foi realizada a partir de conteudos, conforme Bardin (2011),
onde o pesquisador procura compreender os diferentes fragmentos de respostas de
cada entrevistado, proporcionando um senso equilibrado e consistente, que faca
sentido dentro dos limites de conhecimentos dos pesquisadores. Dai derivou-se a
necessidade de contatos posteriores para entender e interpretar determinados termos
e afirmacgdes recebidas nas respostas dos entrevistados. Parte das respostas das 10
questdes foram reagrupadas em 7 questdes representadas a seguir, pela similaridade
das respostas.

3.1. Caracterizagao da amostra:

Dos 40 participantes das entrevistas, em relagdo ao género, 24 (60%) sdo homens e
16 (40%) sado mulheres, em uma faixa etaria com pessoas acima de 50 anos (28, 70%)
e entre 30-49 anos (12, 30%). Houve a triagem quanto a formag&o académica, com a
titulacdo minima de pods-graduacéo, distribuidos entre doutorado (15, 37,50%),
mestrado (15, 37,50%) e lato sensu (10, 25,00%). Quanto ao foco académico, 20
(50%) sao da area de Ciéncias Sociais Aplicadas e 20 (50%) da area de Ciéncias
Biologicas e da Saude, destacando os cursos de graduagado em Medicina, Fisioterapia
e Farmacia. Quanto ao tempo de experiéncia, 25 (62,50%) atestam mais de 15 anos,
sendo o restante (15, 37,50%), entre 5 a 10 anos.

1. Como vocé analisa a industria farmacéutica brasileira face ao mercado
internacional?

A industria farmacéutica brasileira € considerada competitiva, porém com a
necessidade de definir prioridades. A situagao ocasionada pelo COVID-19 acentuou
as fragilidades e pontos deficientes, onde a fragilidade esta diretamente proporcional
as necessidades de insumos basicos importados para a fabricagao de medicamentos.
Esta estruturada e consequéncia de politicas publicas resulta numa industria
dependente de determinados insumos; situacdées como a variacdo do ddlar, pois a
maioria da matéria-prima sao adquiridas por meio internacional, ndo tendo uma cadeia
produtiva completa e adequada as dimensdes continentais do pais. Depende muito
de desenvolvimento de pesquisas para o desenvolvimento e aprimoramento de
tecnologias e processos. Conforme a figura 4, existe um crescimento em
investimentos em P&D no nivel global, porém as restricbes impostas pelo poder
publico interferem para que haja o acompanhamento de melhorias, inclusive as
demandas de origem nacional e até mesmo regional.

2. Quais os pontos fortes e fracos que vocé identifica na industria
farmacéutica brasileira?

Como pontos fortes, foi ressaltada a qualidade da mao-de-obra e a identificagao de
cientistas de qualidade. Postura industrial que objetiva a imunizagdo em massa pela
importacado de insumos e a producéo da vacina em territério nacional. Comportamento



da disponibilizacdo de genéricos e parcerias com o setor publico, que permite a
capilaridade na distribuicdo de medicamentos e vacinas.

Como pontos fracos, a auséncia de cursos de especializacdo e capacitagao
profissional (publico interno), além dos custos elevados das pesquisas cientificas e
numero reduzido de publicagdes. A baixa integragao das equipes multidisciplinares. A
producao lenta das vacinas, em decorréncia de falhas no planejamento e da gestao
publica, que leva a atual estrutura hospitalar. Uso constante de tecnologia importada
e baixo investimento em desenvolvimento tecnoldgico.

3. Que ameacgas e oportunidades vocé identifica na industria farmacéutica
brasileira?

Como ameacgas, tem-se a incerteza da seguranga na produgao da vacina e insumos
por parte dos laboratérios nacionais e mesmo internacionais, mas principalmente na
possibilidade de ocasionar efeitos contraditorios na populacao, pois ainda nao se tem
uma Curva de Experiéncia sobre este tipo de medicamento e respectivos efeitos numa
amostragem maior e por periodo mais extenso. Outro ponto esta relacionado a
formacéo e capacitacao dos colaboradores internos e externos da Cadeia Produtiva.
O fenbmeno da pandemia acentuou a crise sanitaria, social e politica do pais, o que,
de certa forma, resulta numa imagem institucional ndo favoravel para o pais, bem
como na redugdo turistico e de negdcios. No atual cenario, a maior penetragao e
participacao de industrias internacionais, no sentido de equacionar a falta de insumos
locais e a necessidade de aumento de producao de vacinas.

Como oportunidades, o desenvolvimento e aprimoramento de uma industria
farmacéutica mais sdlida, onde se possa realizar a imunizagao produzindo uma vacina
nacional. Existe a necessidade de parcerias mais realistas do setor publico e privado,
inclusive com universidades e centros de pesquisas, que trardo solucdes presentes e
propostas futuras, como novas pesquisas e medicamentos.

4. Vocé acredita que a industria farmacéutica brasileira pode ser
autossuficiente e atender as demandas internas como as externas?

Sim, pois os profissionais farmacéuticos durante uma jornada de conhecimentos
cientificos conseguem com seguranga produzir as medicagcbes necessarias para
suprir as necessidades do povo brasileiro e estrangeiros. Acredita-se que deveria se
trabalhar para esta direcdo, mas ainda dependente de interesses internacionais e
regulagdes nacionais. Sao necessarios investimentos e tempo necessarios para
desenvolver produtos ou ampliar as plantas, onde o crescimento do mercado
consumidor e a possibilidade de pandemias recorrentes justificaria o investimento,
seja em desenvolvimento de vacinas ou medicamentos para tratamento hospitalar ou
domiciliar.

5. Que conhecimentos especificos na area internacional sao essenciais para
o bom desempenho profissional?
Compreender a farmacologia, farmacodinamica e a farmacocinética dos
medicamentos no organismo e respectivas posologias e efeitos. O conhecimento da
legislagao especifica, direito internacional, praticas sanitarias e comércio exterior.

6. Que competéncias especificas na area internacional sao essenciais para
o bom desempenho profissional?



Etica, respeito as culturas internacionais e organizacionais. Necessidade de
comunicacgao adequada, adaptabilidade as situagdes adversas, o reconhecimento da
diversidade cultural, saber negociar em contextos variados. Transitar na diversidade.
Interesse, empenho, conhecimento e intercambio com pesquisadores estrangeiros
(capacidade de relacionamentos).

7. Que recomendacgoes vocé prestaria para o desenvolvimento da industria
farmacéutica brasileira?

A seguranga no conhecimento cientifico para produ¢do do farmaco. Buscar
investidores no mercado nacional e/ou internacional, empresas ou pessoas fisicas,
para desenvolver e/ou nacionalizar novos produtos, para se tornar um competidor
local e internacional. Desenvolver parcerias com o mundo académico, oferecer postos
para académicos se adequarem também ao mundo empresarial. Buscar maior
independéncia, com a atuagdo em pesquisas e publicagdes isentas. Menos burocracia
por parte do governo. Investimentos em todas as areas que venham a aprimorem o
segmento farmacéutico. Trazer ao consumidor os resultados de interagéo
medicamentos, ja que n&o existe muita divulgacao a respeito. Explicar ao consumidor
sua importancia no contexto e como ¢é afetado, ndo de maneira simplesmente técnica,
mas em comunicacao direta e transparente.

4. REFLEXOES SOBRE A FUNDAMENTAGAO TEORICA E RESPOSTAS DA
PESQUISA.
Para melhor interpretar e analisar os conteudos tedricos e das pesquisas realizadas,
foi elaborada uma analise SWOT (IRELAND, HOSKISSON, HITT, 2015), indicando
por categorias, os pontos fortes, pontos fracos, ameacas e oportunidades referente a
industria farmacéutica e respectivo ambiente de negdcios, contextualizado com o
cenario decorrente da pandemia ocorrida pela COVID-19.

Figura X — Analise SWOT da industria farmacéutica brasileira.
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Fonte: Autores (2021).

Ireland, Hoskisson e Hitt (2015, p.68) atestam que “criar valor para os clientes ¢é a
fonte dos retornos acima da meédia para uma organizagcdo”. Deve refletir o que a
empresa planeja entregar como valor ao mercado, afetando as escolhas estratégicas
de seus negodcios, bem como de sua estrutura organizacional. A auséncia de
investimentos pelo norteamento de politicas publicas questionaveis conduziram o
ambiente de negdcios da industria farmacéutica brasileira, ocasionando dependéncia
de recursos e insumos importantes provenientes do exterior, para a posterior
produgao e entrega de medicamentos e vacinas ao mercado interno.

Os laboratérios farmacéuticos apresentam qualidade nas suas propostas,
principalmente aqueles que sdo segmentados como de grande porte e, em muitos
casos, de origem internacional, por serem extensdes naturais de seus paises de
origem, bem como por atender as normalizagbes obrigatorias advindas do setor
publico brasileiro. As politicas publicas conduziram a um ambiente de negdécios onde
houve a concentracdo de parte da Cadeia de Valor, gerando dependéncia de
mercados internacionais, seja pelas tecnologias de ponta, seja pelo fornecimento de
medicamentos prontos e de matéria-prima basica, como o IFA. Considera-se de
qualidade o perfil dos atuais profissionais de laboratérios farmacéuticos; o mesmo nao
se pode afirmar quanto aos colaboradores externos, envolvendo desde a logistica até
a recepcao, armazenamento e aplicacado de vacinas.

Conforme a Teoria da Agéncia, os processos que envolvem o desenvolvimento e a
expansao nao se refere somente ao simples aumento da producido, mas a todo o
processo que envolvem os stakeholders, recursos disponiveis e contratos. A Teoria
dos Contratos considera a necessidade de pactos juridicos, com direitos, deveres e
responsabilidades entre as partes intervenientes, bem como dos relacionamentos
institucionais e de diplomacia corporativa. Fazendo um contraponto com o
desenvolvimento da industria farmacéutica chinesa, houve, a partir de um Plano
Diretor, o estabelecimento de objetivos e metas, como as conexdes juridicas e de
relacionamentos com a constituicdo de parcerias e importagcédo de tecnologias.
Cogitada pela OMS, a quebra temporaria de patentes ndo pode ser considerada como
um processo simples e que solucionara a limitagdo de producao de vacinas contra o
COVID-19. Mesmo com quebra de patentes, questionavel, deve-se verificar se os
paises beneficiados possuem uma cadeia produtiva estruturada, capaz e competente
para a produgao de insumos basicos, mediante a tecnologia necessaria. Um ponto é

Reduc¢ao das atividades econdmicas.




a quebra temporaria de patentes; a outra é a estrutura de empresas e respectivos
stakeholders que irao contribuir para a oferta da proposta de valor ao mercado.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

As economias mundiais passam por um processo de disrup¢cdo, como a pandemia,
que ocasionou o distanciamento social e a reducdo das atividades econdmicas. A
industria farmacéutica esta sendo uma das mais demandadas, no sentido de atender
as demandas por vacinas, insumos e derivados, restritos na capacidade produtiva e
dentro da realidade da Cadeia Global de Valor (CGV) e nos relacionamentos
diplomaticos. O Brasil optou por uma cadeia produtiva interna parcial e dependente
do fornecimento de vacinas e insumos de outros paises, como a China e a india,
responsaveis por 48% e 30% da producao de Insumos Farmacéuticos Ativos (IFA) no
mundo, conforme a ANVISA (2020), o que ocasiona a escassez de medicamentos
necessarios para a prevencgao, tratamento e cura, perda de poder de negociagao e
barganha. A esta realidade soma-se as politicas publicas, que centralizam para o
governo federal a responsabilidade da saude a populagdo sem, contudo, conseguir
atender as necessidades situacionais e emergenciais, pela auséncia de planejamento.
Ficou evidente o “desenvolver e aprimorar os acertos para crescer a cada dia’,
conforme entrevistados, ou seja, aprender com os erros, omissdes e situagdes e se
desenvolver. Por outro lado, existe a necessidade de ag¢des e praticas contingenciais,
0 que nao pode ser uma constancia, porém necessidade neste momento em que
vivemos. Dentre as encontradas no curto prazo, o aumento da participacdo da
iniciativa privada em toda a cadeia produtiva interna, por meio de parcerias no
fornecimento do que é necessario, bem como das cadeias produtivas internacionais,
0 que nos conduz a melhoria no discurso e imagem institucional de pais, bem como
do relacionamento diplomatico adequado. No médio prazo, incremento de
investimento em infraestrutura hospitalar e aprofundamento de desenvolvimento de
pesquisas cientificas instrumentais, focadas nas principais caréncias regionais,
nacionais e, por que nao afirmar, em nivel internacional, tornando o pais como
potencial fornecedor de bens e servigos, como o tecnolégico, como ja ocorre no
agronegocio. Um ponto convergente € a riqueza do bioma brasileiro e as doengas
tropicais, o que pode influenciar as novas pesquisas e a producdo de novos
medicamentos.
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