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Resumo

O engajamento académico vem emergindo como um tema indispensavel para a
trajetoria dos estudantes. Assim, este artigo apresenta uma revisao sistematica da
literatura que tem como objetivo investigar os impactos do engajamento académico
na carreira do estudante de Ensino Superior. Nesse sentido, foram analisadas 57
publicagBes do tipo artigo cientifico que se encontram disponiveis online em trés
bases de dados cientificas: Portal Capes, Scopus e Web of Science. Os resultados
mostram maior concentracdo de producdes e pesquisas nas areas das ciéncias da
saude, ciéncias humanas e educacdo. Além disso, ha representatividade sobre o
tema em paises de quase todos os continentes. A maioria dos estudos ndo emprega
escalas de engajamento estudantil para avaliar os alunos, porém, aqueles que o
fazem proporcionam insights valiosos sobre o engajamento universitario. Tais
insights podem orientar praticas pedagodgicas, intervencdes educacionais e
estratégias para promover o0 sucesso dos alunos no contexto académico e
profissional.

Palavras-chave: Engajamento universitario. Ensino Superior. Revisédo Sistematica.

Abstract

Academic engagement has been emerging as an essential theme for students'
careers.This article presents a systematic review of the literature aimed at
investigating the impacts of academic engagement on the higher education student's
career. In this sense, 57 publications of scientific articles available online were
analyzed in three scientific databases: Portal Capes, Scopus, and Web of Science.
The results show a higher concentration of production and research in the fields of
health sciences, humanities, and education. In addition, results also indicate this is a
topic discussed in countries on almost all continents. Most studies do not use student
engagement scales to assess students, but those that do provide valuable insights
into university engagement. Such insights can guide pedagogical practices,
educational interventions, and strategies to promote student success in academic
and professional contexts.

Keywords: University engagement. Higher Education. Systematic Review.



INTRODUCAO

O engajamento académico assume uma natureza multifacetada e complexa,
abrangendo diferentes dimensdes e perspectivas. Investigar esse construto, como
observado por Martins e Ribeiro (2017), pode contribuir de maneira significativa para
o aprimoramento do planejamento do curso e da instituicdo de ensino como um todo.
Esse engajamento, visto como uma parceria entre alunos, professores e a instituicéo
de ensino, colabora para a promog¢do de uma educagcdo de qualidade (ZEPKE,
2013).

O engajamento estudantil aborda varios aspectos, incluindo o foco do aluno
durante as aulas, o tempo dedicado ao aprendizado, 0 uso de estratégias de estudo,
a gestdo do tempo e a interacdo com instrutores e colegas (KUH, 2005). Além disso,
0 engajamento vai além da mera participacdo em atividades, significando também o
sentimento de pertencimento do aluno a instituicdo (HARPER; QUAYE, 2009).

Para Fredricks, Blumenfeld e Paris (2004), o conceito de engajamento
engloba trés perspectivas distintas: comportamental, emocional e cognitiva. O
engajamento comportamental envolve a participacdo ativa dos alunos em atividades
académicas e sociais, resultando em impactos positivos e prevenindo o abandono. O
engajamento emocional, por sua vez, diz respeito as conexdes institucionais que 0s
alunos estabelecem e a motivacdo para realizar as tarefas académicas. Por fim, o
engajamento cognitivo trata do esforco empregado para compreender conceitos
complexos e desenvolver habilidades desafiadoras (FREDRICKS; BLUMENFELD;
PARIS, 2004).

A investigacdo do construto engajamento académico na literatura cientifica
possui duas abordagens principais: uma sob a Otica do estudante e outra da
perspectiva institucional. A primeira aborda as experiéncias dos alunos ao longo de
sua jornada académica, quantificando seu esforco, envolvimento académico e
desenvolvimento pessoal. Por outro lado, analisar o engajamento pela perspectiva
institucional abrange as praticas e diretrizes para promover o envolvimento dos
alunos no campus, tais como alocacdo de recursos e servicos de suporte. Além
disso, o grau de engajamento pode ser influenciado também por fatores sociais,
culturais e individuais (MARTINS; RIBEIRO, 2017).

Assim, refletindo sobre a teméatica do engajamento universitario, formulamos a
problematica deste artigo para responder ao seguinte questionamento: Quais 0s
impactos do engajamento académico nas carreiras dos estudantes de Ensino
Superior?

Para além do questionamento principal, interessa-nos saber também: Em
guais paises esses estudos foram realizados? Os estudos foram realizados em
guais areas do saber? Quais escalas de engajamento estudantil estdo sendo
utilizadas para medir engajamento universitario? Quais os resultados obtidos com a
aplicacao dessas escalas? Por fim, os estudos identificam o engajamento académico
a partir da percepcao dos graduandos ou dos docentes?

A justificativa para a realizacdo deste estudo se baseia no fato de termos
encontrado algumas RevisGes Sistematicas de Literatura (RSLs) nas bases Portal
Capes, Scopus e Web of Science que se relacionam com a teméatica aqui abordada,
mas diferem da abordagem que estamos explorando, pois focam na relagao
engajamento e tecnologia. Um exemplo é o estudo conduzido por Ortega e lIrala
(2021), que consiste em uma revisdo da literatura sobre engajamento, mas
especificamente sobre como o0 engajamento dos alunos em ambientes de
aprendizagem online € medido e analisado. Essa revisao limita-se apenas a base de
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dados Dimensions. Por outro lado, o estudo realizado por Schindler, Burkholder e
Morad (2017) abrange uma ampla gama de bases de dados, porém se concentra em
fornecer uma reviséo da literatura sobre como a tecnologia baseada em computador
impacta o envolvimento dos alunos em ambientes de ensino superior. Ja a pesquisa
de Nkmo, Daniel e Butson (2021), se dedica a analisar o engajamento dos
estudantes com diferentes formas de tecnologias de aprendizagem, abrangendo
estudos de 2010 a 2020.

N&o identificamos nenhuma Revisdo Sistemética da Literatura (RSL) nas
bases de dados que se concentra exclusivamente no impacto do engajamento
académico na trajetoria dos estudantes. Essa lacuna ressalta a singularidade do
foco do presente trabalho e justifica a importancia e relevancia desta pesquisa para
o estudo do engajamento académico.

Na secao subsequente, detalhamos a metodologia de Revisdo Sistematica de
Literatura (RSL) empregada e, posteriormente, apresentamos 0s resultados obtidos
a partir de dados coletados relacionados as questdes de pesquisa delineamos
previamente. Por fim, encerraremos com as consideracgoes finais.

METODOLOGIA

A metodologia utilizada para a conducdo desta pesquisa de investigacao se
baseou na revisdo sistematica de literatura (RSL), um meio utilizado para
identificacéo, avaliacédo e interpretacdo as literaturas que corroboram com pesquisas
destinadas para as mais diversas areas (KITCHENHAM, 2007), por conta da sua
rigorosidade na coleta, analise e sintese de evidéncias constantes na literatura
cientifica, viabilizando que cada etapa de sua construcdo seja documentada,
garantindo assim uma visdo panoramica do apanhado de evidéncias. Através da
RSL, buscamos obter uma compreensdo abrangente e aprofundada do tépico do
engajamento académico, focalizando nossa atencdo nos critérios de inclusdo e
exclusdo previamente estabelecidos para garantir a relevancia e a qualidade dos
estudos incluidos.

Assim, a metodologia empregada neste estudo seguiu as seguintes diretrizes:
Definicdo da Pergunta de Pesquisa; Protocolo da Reviséo; Estratégia de Busca;
Selecdo dos Estudos; Extracdo de Dados; Avaliacdo da Qualidade; Sintese e
Andlise dos Resultados (KITCHENHAM, 2007).

A tabela a seguir consta como foi sistematizado as diretrizes utilizadas
durante a pesquisa:



Tabela 1 - Protocolo com as diretrizes seguidas na RSL

Definicéo da Pergunta |De que forma o engajamento dos estudantes com o aprendizado pode influenciar o futuro de suas carreiras e o
de Pesquisa exercicio da profiss&o de Administrador e Contador?

‘engajamento” OR *engagement” OR “envolvimento™ OR *compromiso’AND “universitario” OR “académica’OR
‘undergraduate’ OR ‘academic” OR “university” AND "career” OR "carreira” OR "carrera”.

Estratégia de Busca |Web of Science, Portal de Periddicos CAPES e Scopus.

CRITERIOS INCLUSAO:

Artigos publicados em revistas cientificas (excluir artigos de atas de congressos, simpdsios, encontros e
demais eventos cientfficos);

Artigos revisados por pares;

Artigos de acesso livre;

Selecdo dos Estudos |Textos em portugués, inglés e espanhal;

Textos publicados no periodo de 2018 a 2023 (ltimos 6 anos).

CRITERIOS EXCLUSAO:

Documentos repefidos;

Artigos com investigagdes néo finalizadas;

Estudos do fendmeno engajamento estudantil sem foco no ensino universitario.

1. Em quais universidades e paises os estudos foram realizados?

2. Em quais cursos (graduagéo ou pos-graduagdo)?

3. Qual abordagem de engajamento & relacionada no estudo (psicoldgica, socioldgica efou institucional)?
4. Ha presenca no estudo de quais variaveis do engajamento (estudantil, pessoal e cidadd)?

5. Ha correlago entre engajamento académico e carreira ou exercicio da profisséo (Administrador ou outra)?
6. O estudo faz uso de alguma escala de medicdo do engajamento universitario? Qual?

7. Quais os resultados obtidos com a aplicacdo dessas escalas de engajamento universitario?

8. Quais os resutados das pesquisas evidenciadas nos artigos?

9. Us estudos identificam o engajamento academico a partr da percep;ao dos graduados ou de oufras
pessoas (docentes, mercado, etc.)?

String de Pesquisa

Extracéo de Dados

10. Quais fatores/experiéncias séo apontados como influenciadores do engajamento efou influenciadores da

carreira e do exercicio da profisséo (Administrador ou outra)?

Avaliagéo da Qualidade |Critérios estabelecidos e evidenciados em 3 etapas de refinamento que asseguram objetividade da pesquisa.

Sintese e Analise dos
Resultados

Descrigéo e analise dos resultados em planilha com o registro completo para cada estudo.

Fonte: elaboracéo propria.

A investigacdo em torno do engajamento académico tem despertado
crescente interesse entre 0s pesquisadores. Seu proposito € desenvolver possiveis
correlacbes entre distintas formas de engajamento - seja ele comportamental,
emocional, social ou cultural - e a continuidade do estudante no ensino superior.
Além disso, busca-se uma compreensdo mais abrangente sobre o impacto desses
engajamentos na trajetoria de aprendizado do aluno.

Esta pesquisa faz parte do processo de aprendizagem de estudantes do
curso de Administracdo e Ciéncias Contabeis que participam de grupo de pesquisa
em que a leitura e a escrita académica estao sendo praticadas a partir da elaboracao
de RSL’s. Logo, para dela, elaborou-se uma string de busca composta por palavras-
chaves que foram selecionadas a partir do objetivo do referido estudo, utilizando
ainda os operadores AND e OR. Além disso, as bases de dados escolhidas para a
realizacdo da procura dessas literaturas foram a Scopus, que € base que abrange
artigos de diversas areas de conhecimento, Web Of Science, que possui énfase em
pesquisas cientificas e de impacto e o Portal Capes, um importantissimo repositério
brasileiro de pesquisa.



Com a estratégia de busca definida e as bases de dados escolhidas, houve a
elaboracgéo de alguns critérios de incluséo e exclusdo, como a determinagcéo de qual
periodo queriamos esses artigos cientificos, de 2018 a 2023, quais os idiomas que
seriam utilizados, portugués, inglés e espanhol, foram priorizados os artigos de
acesso livre e eliminados aqueles que nao estavam concluidos.

Com a estrutura de busca da string de busca, as bases de dados e os
critérios de inclusdo e excluséo ja estabelecidos, foi obtido o seguinte quantitativo de
artigos cientificos em cada uma das bases conforme grafico 1 a seguir:

Graéfico 1 - Resultado por base obtidos
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Fonte: Elaboracgéo propria.

A partir dessas fontes literarias obtidas, iniciamos um processo de selecao
minuciosa em trés etapas de refinamento. Na fase inicial, primeiro refino, abrangeu a
avaliacdo de todos os 1267 artigos cientificos obtidos como resultado, levando em
consideracao a leitura do titulo, resumo e palavras-chaves respectivamente. Apos
essas acOes foram eliminados 594 artigos da base scopus, 439 artigos da web of
science e 3 artigos da portal capes, que ndo atendiam aos objetivos e aos critérios
de inclusdo e exclusédo jA mencionados na tabela 1, a exemplo ndo eram estudos
realizados com académicos do ensino superior.

Apdés o primeiro refino, obtivemos um total de 231 artigos, os quais foram
realizadas a leitura da conclusdo de todos eles no segundo refino, atestando se
mencionaram de alguma forma engajamento do estudante do ensino superior.
Obtemos, assim, apenas 98 publicacbes que atendiam aos objetivos da pesquisa.
Partimos entédo para o terceiro refino, com leitura completa de todos os 98 artigos e
apos a leitura na integra, houve uma reunido com todos os participantes da pesquisa
para discutirmos o que cada um dos textos tratava e entdo chegarmos a concluséo
se ele se enquadrava ou ndo no nosso objeto de pesquisa. Assim, selecionamos 57
artigos que serviram de base para nossas analises.

Na secéo a seguir, trataremos dos dados obtidos na pesquisa, apresentando
detalhes das publicagbes principalmente no que tange ao uso da aplicacao de
escala de engajamento.



RESULTADOS

Com base nos dados obtidos neste estudo, observamos uma quantidade
expressiva de artigos cientificos que se relacionam com a tematica do engajamento
universitario. De 1267 trabalhos avaliados inicialmente, 57 artigos foram
selecionados e analisados. Identificamos que entre os 57 incluidos, os mais antigos
datavam de 2018 e h& maior representatividade (quantitativa) entre os anos de 2021
e 2022, conforme a Tabela 2 a seguir:

Tabela 2: Distribui¢cdo dos trabalhos ao longo dos anos

ANO NUMERO DE PRODUCOES
2018 11

2019

2020

2021 13

2022 14

2023 6

TOTAL 57

Fonte: Elaboracao propria.

Dentre as areas do saber dos programas envolvidos nos trabalhos
examinados, notamos que ha uma predominancia nas areas de ciéncias da saude
(27) e ciéncias humanas e educacdo (15). No entanto, essas pesquisas hao se
limitam exclusivamente a esses dominios, mas também abrangem &areas das
ciéncias exatas, como engenharias e tecnologias, e das ciéncias sociais aplicadas,
conforme evidenciado no Gréfico 2.

Grafico 2: Distribuicdo do percentual de producdes por area do saber.
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Fonte: Elaboracgéo propria.



Em relacdo aos paises onde foram realizadas as pesquisas e estudos sobre
engajamento, é possivel notar que ha representatividade sobre o tema em diversos
paises de quase todos os continentes, destacando-se o Brasil, que contribuiu com
13 publicagbes. Logo apos, os Estados Unidos aparecem com 7 publicacdes,
seguido pela Espanha com 3 publicacdes, conforme indicado na Tabela 3.

Tabela 4: Paises e continentes onde os estudos foram realizados

PAlS 1] Continentes - Nimero de produgdes |

China ASIA 1
Mew Zealand OCEANIA 1
Alemanha EUROPA 1
Arabia Saudita ASIA 1
Australia OCEANIA 3
Brasil AMERICA 13
CANADA AMERICA 1
Canada AMERICA 1
Chile AMERICA 3
China ASIA 3
Espanha EURCPA 3
EUA AMERICA 7
Franga, Italia, Espanha EUROPA 1
Grécia/Reino Unido EUROPA 1
Indonésia ASIA 1
Inglaterra EURCPA 1
Israel ASIA 1
Italia EUROPA 3
Lituania EUROPA 1
NIGERIA AFRICA 1
Peru AMERICA 1
Reino Unido EUROPA 3
Sérvia EUROPA 1
Singapura ASIA 2
TURQUIA EUROPA 1
Uganda AFRICA 1

TOTAL 57

Fonte: Elaboracgéo propria.

No tocante aos instrumentos para geracdo dos dados das pesquisas, a
técnica mais utilizada pelos pesquisadores foi o questionario (53), seguido por grupo
focal (6), entrevista (4), feedback dos alunos (2) e diario de aprendizagem virtual (1).
Além disso, identificamos trabalho que se concentra em uma reviséo bibliogréfica e
analise documental. Na maioria dos estudos, o0s pesquisadores utilizaram
exclusivamente o questionario para a recolha de dados (43) e apenas em alguns
estudos foram utilizados mais de um instrumento (8). A preferéncia pelo questionario
se justifica pela maior agilidade em obter resultados, especialmente em estudos
realizados com amostras volumosas (BOTTENTUIT JUNIOR, 2020).
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Sobre a modalidade em que os estudos foram realizados, observamos que a
maioria foi aplicado de forma completamente remota (43), dez estudos foram
realizados de forma presencial e somente trés em contexto presencial e/ou a
distancia.

No que se refere a quem fornece os dados para avaliagdo do engajamento
académico dos estudantes ou ex-alunos, observamos estudos que identificam o
engajamento a partir da percepcéo dos graduandos ou graduados (41), em que 0s
dados sdo fornecidos pelo proprio agente do engajamento. Também notamos
estudos que utilizam a percepcdo do mercado de trabalho para avaliar o
engajamento dos estudantes (3) e apenas 1 estudo utiliza ambas as percepcoes.
N&o identificamos pesquisas que avaliassem o engajamento estudantil sob a Otica
dos professores e 12 trabalhos ndo realizavam pesquisas de campo, evidenciado na
Tabela 5 como "né&o identificado”.

Tabela 5: Distribui¢cdo das percepcoes.

PERCEPCAO NUMERO DE PRODUCOES %
Percepcao dos graduandos/ graduados 41 71.93%
Percepcao do mercado 3 5.26%
P aod doed

ercepgao do mercado e dos 1 1.75%
praduandos/ graduados
MNao identificado 12 21.05%
Total 57 100.00%

Fonte: Elaboracgéo propria.

Sobre a utilizacdo de escalas de medicdo do engajamento académico,
notamos que de 57 producdes, apenas 10 estudos utilizaram alguma escala como
instrumento de medicdo do engajamento na universidade. Identificamos a utilizacdo
das seguintes escalas: a Utrech Work Engagement Scale- Student (UWE-S) (7), a
Escala de Motivacédo e Engajamento (MES) de Martin (2009) (1), a Escala de Burch
et al (2015) (1) e a Escala de Veiga (2013) (1).

Os resultados da aplicacdo das escalas de engajamento nos estudos revelam
uma série de insights importantes sobre o engajamento académico em diferentes
contextos. Um ponto consistente é a observacdo de correlacbes positivas entre
diferentes dimensbes do engajamento e resultados positivos em autoestima,
satisfacdo de vida e desempenho académico. Em um estudo, foram encontradas
correlacdes positivas significativas entre todas as dimensfes do engajamento e da
autoestima dos estudantes de ciéncias da saude (PEREZ FONTES et al., 2018).
Outro artigo indica que o engajamento atua como mediador entre adaptabilidade de
carreira, competéncias de carreira e satisfacdo com a vida, bem como o
desempenho académico (AKKERMANS et al., 2018).

Ao ser utilizada para verificar a relagcdo entre motivagédo e engajamento em
um estudo, os resultados da Escala de Motivacado e Engajamento (MES) de Martin
(2009) apontaram que a motivagdo positiva se correlaciona positivamente com
engajamento positivo, enquanto a motivagdo negativa se correlaciona com
engajamento negativo (CHAW; TANG, 2019).

Lopes et al. (2021) utilizando a escala de engajamento UWES-S revelou dois
fatores criticos — “envolvimento com os estudos” e “entusiasmo com a carreira” entre
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estudantes de ciéncias da saude. Embora ndo tenham se ajustado ao modelo
original, os fatores eram consistentes internamente. A confiabilidade foi avaliada com
coeficiente alfa de Cronbach.

Outros resultados obtidos com a aplicagdo da UWE-S nos estudos apontam
para uma variacao nos niveis de engajamento ao longo dos anos académicos, com
alunos dos primeiros e ultimos anos geralmente demonstrando niveis mais elevados
de engajamento. Além disso, a influéncia das caracteristicas demograficas sobre o
engajamento também foi uma tendéncia apontada, aspectos como género, presenca
de filhos, curso e periodo académico mostraram-se moldadores de abordagens
distintas de engajamento entre grupos de estudantes. Isso reforca a compreensao
de que caracteristicas sociodemograficas desempenham um papel crucial na
definicdo dos niveis de engajamento dos alunos (WANG et al., 2023; MARTINS et
al., 2021).

Alguns estudos adaptaram e revalidaram escalas de engajamento para
contextos especificos, como o brasileiro (CARNEIRO; ORSINI; COSTA, 2018;
DOMINGUEZ; FERNANDEZ; SEPERK, 2021; LOPES et al., 2021;). Essas
adaptacbes demonstraram validade e confiabilidade, permitindo a avaliagdo
consistente do engajamento em diferentes populacoes.

Em um estudo especifico, a relagcdo entre o potencial empreendedor e o
engajamento académico foi identificada. Isso sugere que caracteristicas individuais
podem influenciar tanto o perfil empreendedor quanto a disposicdo para o
engajamento académico (MACHADO et al., 2022).

CONSIDERACOES FINAIS

O engajamento académico vem emergindo como um tema indispensavel para
a trajetéria dos estudantes e também para o desenvolvimento da qualidade do
ensino oferecido pelas Instituicbes de ensino superior. Essa analise a respeito das
perspectivas de como os professores, alunos e instituicdes praticam o engajamento,
contribui para a compreensao mais significativa por quais os fatores que o influencia,
sejam eles emocionais, comportamentais e/ou cognitivas.

As analises dos resultados obtidos na pesquisa demonstram que o
engajamento € um construto que vem recebendo cada vez mais atencdo no
ambiente académico e também cientifico em um contexto global. Isso pode ser
exemplificado pela quantidade de paises representada na pesquisa, que vem sendo
influenciada pelos mais variados fatores e apesar de o engajamento ser um ainda
construto bastante explorado principalmente pelas areas da saude, nos ultimos anos
vem extrapolando para outras areas.

Assim, a analise da utilizacdo das escalas de engajamento como instrumento
de investigacdo nessas pesquisas demonstra que essas foram cruciais para a
obtencao de informacfes nos diferentes contextos, permitindo assim uma avaliacao
consistente e comparativa. Demonstrando a relacdo entre a motivacdo e o
engajamento da trajetéria académica, assim como quais os fatores individuais que o
influenciam.

Isso demonstra que a utilizagdo da Revisdo Sistematica de Literatura (RSL)
como metodologia foi util por abordar o tema de pesquisa de forma sistematizada ao
definir o passo a passo que deveria ser seguido para se chegar ao resultado que por
meio de analises ofereceu insights significativos sobre o tema.

Portanto, em suma, o estudo demonstra que o0 engajamento impacta de forma
significativa a trajetéria académica dos estudantes no ensino superior. Entretanto,
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como verificado a partir da coleta de dados e escalas de medi¢do do engajamento
para a compreensao desse fendmeno, notou-se que ha uma lacuna significativa na
utilizagéo dessas ferramentas nessas literaturas. Ademais, recomendamos estudos
com a aplicacdo dessas entre estudantes de Administracao e Ciéncias Contabeis.
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