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RESUMO

Este artigo discute a alfabetização algorítmica como dimensão emergente da atuação do 

profissional da informação em bibliotecas universitárias diante da inteligência artificial 

generativa. Parte-se do pressuposto de que o uso responsável desses sistemas não depende 

apenas de habilidades instrumentais, como a formulação de comandos, mas da capacidade 

de compreender, avaliar e mediar criticamente processos algorítmicos que produzem, 

selecionam  e  sintetizam  informações.  O  objetivo  é  analisar  como  bibliotecas 

universitárias  podem contribuir  para  a  formação de  usuários  capazes  de  reconhecer 

limites,  riscos  e  condições  de  confiabilidade  das  respostas  geradas  por  IA. 

Metodologicamente,  o  estudo  caracteriza-se  como  reflexão  teórico-conceitual, 

fundamentada nos debates sobre competência em informação, alfabetização algorítmica, 

letramento em IA e mediação crítica. Argumenta-se que a biblioteca universitária pode 

orientar usuários na avaliação de fontes, identificação de erros, percepção de vieses, 

validação humana e uso ético da informação automatizada em contextos acadêmicos, 

fortalecendo autonomia,  responsabilidade e aprendizagem crítica dos sujeitos sociais 

envolvidos.

Palavras-chave: Alfabetização algorítmica. Mediação crítica. Bibliotecas universitárias.

ABSTRACT

This  paper  discusses  algorithmic  literacy  as  an  emerging  dimension  of  information 

professionals’  work  in  academic  libraries  in  the  context  of  generative  artificial 

intelligence (AI). It assumes that the responsible use of these systems does not depend 

only on instrumental skills, such as prompt formulation, but on the ability to understand, 
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evaluate, and critically mediate algorithmic processes that produce, select, and synthesize 

information.  The  objective  is  to  analyze  how  academic  libraries  can  contribute  to 

educating users who are able to recognize limits, risks, and conditions of reliability in AI-

generated responses. Methodologically, the study is characterized as a theoretical and 

conceptual reflection, grounded in debates on information literacy, algorithmic literacy, 

AI literacy, and critical mediation. It argues that academic libraries can guide users in 

source evaluation, error identification, bias awareness, human validation, and the ethical 

use of automated information in academic contexts, thereby strengthening autonomy, 

responsibility, and critical learning across academic communities.
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