SEMINARIO DE ENSINO,
PESQUISA E EXTENSAO

ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E INOVACAO INTEGRADAS
AOS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE ALAGOAS - UNEAL

1) =rai
s G

SEPEX — Seminario de ensino, pesquisa e extenséo da Uneal
12 a 14 de agosto de 2025

Oficina 2: GESTAO E PRECIFICAGAO PARA NEGOCIOS EM
CRESCIMENTO: gestao inteligente - lucre com consciéncia

José Rodolfo!,Matheus Joaci?,Matheus De Almeida® Natasha Gomes* Marcelo
Moreira Da Silva®
1.2,3,4 Alunos(as) do Curso de Ciéncias Contabeis na UNEAL Campus IV
Professor orientador, Curso de Ciéncias Contabeis na UNEAL, Campus IV;

Jose.nascimento.2025@alunos.uneal.edu.br
’matheus.costa.2025@alunos.uneal.edu.br
3Matheus.araujo.2025@alunos.uneal.edu.br
“Natasha.lima.2025@alunos.uneal.edu.br

SMarcelo.silva@uneal.edu.br

RESUMO: Negoécios em expansdo exigem uma gestdo estratégica e
inteligente, capaz de alinhar de forma equilibrada os objetivos financeiros,
operacionais e os valores humanos fundamentais. Nesse contexto, a lideranca
humanizada torna-se essencial, pois ela fortalece o engajamento das equipes,
estimula o senso de pertencimento e cria um ambiente propicio a inovagao
continua. Ao mesmo tempo, decisbes embasadas em dados confiaveis
reduzem as incertezas e facilitam respostas rapidas e assertivas diante das
constantes mudancas no mercado. Além disso, a andlise do valor percebido
pelo cliente é fundamental para a definicdo de precos justos e coerentes com
os beneficios entregues. Essa abordagem gera maior transparéncia, fortalece a
confianca e favorece a fidelizacdo dos consumidores. A adocao de praticas
sustentaveis agrega valor ambiental ao produto ou servico, possibilitando
inclusive a aplicacdo de precos premium conscientes, baseados em propostas
de valor que respeitam as preferéncias e a disposicdo de pagamento de
diferentes segmentos de mercado. Modelos de precificacdo baseados em valor
devem ser dinamicos, ajustando-se conforme a demanda, a sazonalidade e os
padrdes de consumo, de forma a otimizar tanto a receita quanto a experiéncia
do cliente. Nesse processo, a cultura organizacional voltada para testes,
experimentacdes e aprendizado constante torna-se um diferencial competitivo,
acelerando a capacidade de adaptacdo e ampliando o0s resultados.
Ferramentas de gestdo como o Balanced Scorecard ajudam a conectar
objetivos financeiros, ambientais e operacionais, enquanto indicadores como a
margem de contribui¢do liquida fornecem uma visdo clara da saude financeira
da organizacao. Revisfes periodicas das estratégias permitem identificar riscos
e oportunidades de forma proativa. Além disso, capacitar lideres com uma
mentalidade voltada ao pricing estratégico fortalece a qualidade das decisoes,
especialmente quando acompanhada de wuma comunicacdo clara e
transparente sobre 0s custos e os propdésitos empresariais. Ao equilibrar lucro,
proposito e responsabilidade social, os negdcios alcangcam um crescimento
sustentdvel de longo prazo, apoiado em governanca ética, soélida e
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transparente. A mensuracdo de impacto social fortalece a credibilidade da
marca e evidencia que crescer com consciéncia requer a harmonizacéo entre
meétricas claras, indicadores bem definidos e valores éticos. Assim, o lucro
deixa de ser apenas um fim em si mesmo e passa a refletir um modelo
inteligente, empético e orientado por propdsito — caminho essencial para
organizacdes resilientes, relevantes e sustentaveis.
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