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RESUMO

Introducao: O Plantdo Psicologico (PP) ¢ uma modalidade de atendimento que teve seu
inicio no Brasil, em 1969, no servico de aconselhamento psicologico, no Instituto de
Psicologia da Universidade de Sao Paulo (IPUSP), baseado no modelo de aconselhamento de
Carl Rogers, com objetivo inicial de reduzir filas na clinica tradicional. Desde entdo, sua
usabilidade se faz presente em clinicas escola, assim como em diversos espacos institucionais
em que se dispde do trabalho profissional da Psicologia. Essa modalidade se apresenta como
um espago de acolhimento, escuta imediata, flexivel, sem necessidade de agendamento
prévio. Segundo Brentano, Viana e Evangelista (2022), caracteriza-se pela curta duragdo, a
centralidade no cliente, énfase em potencialidades para lidar com problemas. Além disso, tem
importante contribuigdo para o carater formativo de estudantes do curso de psicologia,
possibilitando treinamento da escuta e contato com os diversos sofrimentos existenciais de
nosso tempo, o que faz relevante o estudo de sua implementacdo num contexto institucional.

Objetivo: Relatar, por meio de revisdo literaria, como acontece o servigo de plantdo
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psicoldgico nas instituigdes de ensino superior de psicologia no Brasil. Metodologia: Este
estudo ¢ uma revisdo bibliografica, consistindo na andlise de seis artigos académicos que
abordam o processo de implementa¢cdo do PP em Servigos-Escola de Psicologia. As bases de
dados utilizadas foram Periodicos Eletronicos em Psicologia (PePSIC), Scientific Eletronic
Library Online (SciELO) e Literatura Latino-Americana do Caribe em Ciéncias da Saude
(LiLACS), com os descritores: “plantdo psicologico” AND “servico escola” AND
“implementagdo”. Os critérios de inclusdo adotados foram: artigos redigidos em lingua
portuguesa, com relatos de experiéncia em Servigcos-Escola de Psicologia, sem delimitagao
temporal. A andlise dos dados seguiu a técnica de Analise de Conteudo, proposta por Bardin
(2011), conhecido como um método sistemdtico e objetivo de interpretacdo, que visa
identificar significados, padrdes e tendéncias no material analisado, favorecendo uma
compreensdo aprofundada do conteido. Resultados parciais e Discussdo: A partir dos
estudos sobre PP, fica notéria sua multipotencialidade de ser instaurado em diversos espagos €
sua importancia no atendimento a emergéncia em saude mental. Segundo Silva, Conceigdo e
Bernardo (2024) em sua experiéncia de PP em uma universidade estadual, notou-se que o PP
nao substitui a psicoterapia regular, uma vez que existem demandas que necessitam de um
atendimento processual. Contudo, em muitas situagdes vivenciadas, observou-se a
importancia do PP no atendimento a urgéncia, onde a escuta e o acolhimento da modalidade
em questdo, foram essenciais para a ressignificacdo e elabora¢cdo da demanda por parte do
sujeito (Silva; Conceicdo; Bernardo, 2024). No contexto de atuagcdo em Servicos-Escola de
Psicologia, onde surgiu o PP, os beneficios da implementacdo sdo diversos. Além das
potencialidades ja citadas, o PP surge como uma alternativa as filas de espera por psicoterapia
regular. De acordo com Furigo apud Furigo et al. (2008), em sua experiéncia em uma
universidade, a instauragdo do PP, mesmo ndo sendo o objetivo primario, reduziu em 30% a
fila de espera de pessoas aguardando o servigo de psicoterapia regular. Contudo, existem
desafios na pratica dessa modalidade, sobretudo para os proprios estudantes plantonistas, que
sdo expostos ao desconforto do inesperado, o que pode gerar uma inseguranga sobre a atuacao
(Sa; Azevedo; Leite apud Macédo et al 2021). Para tal questdo, além da importancia do
conhecimento teodrico, € obrigatdrio que exista um momento de supervisao para o plantonista
em um Servi¢os-Escola de Psicologia. Segundo Furigo et al (2008) o supervisor observa a
atuacdo dos estudantes-plantonistas de modo critico, oferecendo um feedback, e incentivando

o desenvolvimento pessoal do plantonista. Macédo (2021) também afirma que a supervisdo ¢

/



ADA
a

@
ad
&£

I

Il JORNADA CIENTIFICA do PROMIC 2025
PROGRAMA DE MONITORIA E INICIAGAO CIENTIFICA

IO PR
COOPEM - UNIFAMETRO

vista como um espago de aprendizagem por parte dos alunos, por que além de ser um
momento de receber o feedback da sua propria atuacao, ¢ também um espaco de debater casos
com os colegas plantonistas, sendo assim um local de troca de saberes e conhecimento.
Portanto, a supervisdo se faz essencial na formagdo e aprimoramento da atuacdo do
plantonista. O PP ¢ um espaco onde o sujeito que o procura, busca um momento de escuta e
acolhimento para falar de questdes que, em outros locais, ele ndo possui liberdade de
expressar tais queixas (Silva, Concei¢ao e Bernardo,2024, p.8). A vista disso, dé se necessaria
a existéncia dessa modalidade clinica, em diversos aparelhos de saude mental, dentre eles, os
Servicos-Escola de Psicologia. Onde existem beneficios tanto para os profissionais, quanto
para a populacdo.

Consideracdes finais: Em sintese, ¢ possivel compreender que o PP se configura como uma
estratégia clinica relevante no contexto das institui¢des de ensino superior, tanto pelo carater
acolhedor e emergencial da pratica quanto por seu valor formativo para estudantes de
Psicologia. A literatura analisada evidencia que a escuta clinica proporcionada aos estudantes
nos PPs alia a teoria a pratica e favorece a constru¢do de competéncias essenciais ao exercicio
da profissdo, ao mesmo tempo que oferece suporte ao sofrimento psiquico para aqueles que
buscam um espago de escuta qualificada no contexto académico. Ademais, existem desafios
enfrentados nesses Servicos-Escola de Psicologia, como limitagdes estruturais e dificuldades
no manejo das demandas, porém ¢ sabido que a presenca de supervisdo qualificada e espagos
formativos consistentes favorecem a consolidacdo dessa pratica como um recurso potente de
intervencdo e aprendizado. O PP, nesse sentido, deve ser reconhecido ndo apenas como
resposta as urgéncias subjetivas, mas também como um instrumento pedagogico essencial a
formacao critica e comprometida com a realidade social. Portanto, propde-se a implementagao
estruturada do plantdo psicologico nas instituigdes de ensino superior, como estratégia de
promocgao da saude mental e de fortalecimento das praticas clinicas no contexto académico.
Com a formaliza¢cdo de um ntcleo de PP como parte dos Servicos-Escola de Psicologia, a ser
desenvolvida junto a coordenacdo académica do curso de Psicologia, com seu setor
psicopedagdgico e com a gestdo institucional, de modo a garantir tanto a qualificagdo no
atendimento como o cuidado ético com todos os envolvidos. De tal forma que com a devida
implementagao, amplia-se 0 acesso aos servigcos de saude no ambiente universitario e atua-se
diretamente na formacao do estudante dentro da instituicdo de forma mais sensivel, ética e

socialmente implicada.
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