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Resumo

Este estudo trata da evolucdo da producao cientifica sobre impacto social, considerando o
crescente interesse académico pelo tema. O objetivo central da pesquisa € mapear a
producao cientifica sobre impacto social. A metodologia adotada € quantitativa e qualitativa,
com base em uma pesquisa bibliométrica realizada na base de dados Web of Science,
entre os periodos de 2012 a 2024, utilizando a ferramenta Bibliometrix para analise dos
dados. Os procedimentos incluiram o levantamento de publica¢des que contém os termos
“social impact®’, “frame”, “management” e “performance”, a identificacdo das revistas
cientificas que mais publicam sobre os temas, 0s principais autores sobre o tema, 0s artigos
mais citados, entre outros. Os resultados indicam um crescimento expressivo das
publicacdes a partir de 2015, com destaque para periédicos como Sustainability e Journal
of Cleaner Production, além da predominancia de estudos oriundos da China, Estados
Unidos e Itélia. Conclui-se que, embora o campo esteja em expansao, ainda existem
lacunas metodoldgicas na mensuracdo do impacto social. Como contribui¢cdo, o estudo
oferece uma base para pesquisadores, gestores e formuladores de politicas interessados
na integracdo entre desempenho organizacional e impactos sociais, além de indicar
oportunidades para aprofundamento tedrico e desenvolvimento de novas abordagens
avaliativas.
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l.Introducéo

Impactos sociais sdo regularmente subjetivos e complexos de se medir. Essa
complexidade concebe um desafio para projetos e negdécios sociais, que, em sua maioria,
findam ndo tendo seus impactos avaliados. Mesmo diante das dificuldades e do custo
envolvido, é uma conviccdo que a mensuracdo do impacto é a direcdo para o
desenvolvimento de intervencbes cada vez mais concretas e contributivas para a
concepcao de sociedades mais justas e sustentaveis, enunciam Fabiani et al. (2018).

Em diversas partes do mundo, em particular em paises como Inglaterra e Estados
Unidos, a avaliacdo tem sido ferramenta indispensavel para a tomada de decisdo. No Brasil,
esse método ainda ndo é tdo comum. Para amparar a disseminacdo desse instrumento no
pais, € significativo debater ainda mais sua complexidade e expor os caminhos provaveis
para cada tipo de intervencao (Fabiani et al., 2018).

O langcamento da pesquisa GIIN 2020, sobre a posicao da arte da Gestao de Impacto
e Mensuracgéo (Impact Measurement and Management — IMM, na sigla em inglés) acalorou
0 debate sobre o tema no inicio de 2020 e difundiu luzes para a maturagao de sistemas
que admitem alavancar o tripé de sustentacdo dos investimentos de impacto: transparéncia,
governanca e articulacéo entre decisdes financeiras e de impacto (Brandao, 2020).

Ha, ainda, muito debate sobre como analisar as atividades e medir o impacto de
organizacfes e projetos com foco social ou ambiental. O desafio é ir mais adiante do
acompanhamento de indicadores, para um julgamento dos resultados transformadores
causados por um projeto (Insper Metricis, 2020).

Os estudos bibliométricos visam processar e analisar quantitativamente publicacdes
cientificas. Atualmente, representam uma ferramenta essencial para a compreenséo da
atividade de pesquisa, provendo dados sobre a situagao cientifica de um tema de pesquisa,
permitindo avaliar o desempenho da atividade cientifica e seu impacto na comunidade
(Tomas-Gorriz & TOmas-Castera, 2018).

Este estudo contribui para a compreensédo do estado da producéo cientifica sobre
impacto social, fornecendo insights para pesquisadores e formuladores de politicas nas
organizacfes. A bibliometria € um método de pesquisa que se originou do dominio da



ciéncia da informacdo empregado para explorar o avanco cientifico. Essa abordagem
consiste em uma andlise quantitativa das publicacdes cientificas para a formulagdo de uma
avaliacdo qualitativa do volume de publicacdes, a disseminacdo do conhecimento, as
técnicas e tecnologias utilizadas para a resolugdo de problemas das pesquisas em uma
determinada area cientifica, os padrées de autoria das publicacdes, entre outros (Lima &
Gomes, 2020).

Esta pesquisa busca responder a seguinte questdo: Como a producao cientifica sobre
impacto social tem evoluido? Para isso, o objetivo geral foi mapear a producgéo cientifica
sobre impacto social, abrangendo o periodo de 2012 a 2024.

Este artigo esta organizado da seguinte forma: a secao 1 apresenta a introducao e
contextualizacdo do estudo; a se¢éo 2 discute 0s marcos conceituais sobre impacto social,
a secao 3 detalha a metodologia de analise bibliométrica utilizada; a secdo 4 apresenta os
principais resultados e discussodes; por fim, a secdo 5 traz as conclusdes e contribuicdes.

2.Fundamentacdao tedrica

Os projetos implementados almejam atingir de maneira sincrona os interesses da
empresa e da comunidade em que agem, quer dizer, ttm um cunho estratégico (Oliveira &
Leite, 2014). A universidade também se utiliza de projetos, apresentando-0s no ensino,
pesquisa e extensdo para alcancar sua funcdo ao mesmo tempo como empresa
educacional e entidade promotora do desenvolvimento regional. Para que um projeto
consiga ser avaliado prospero, algumas variaveis devem ser analisadas e acompanhadas
(Tsukamoto, 2017).

As abordagens iniciais a avaliagdo de impacto datam da década de 1950. As agéncias
de desenvolvimento comecaram o emprego dessas abordagens — que abordavam prever
suas provaveis consequéncias ambientais, sociais e econdmicas antes de iniciar um projeto
— para admiti-lo, ajusta-lo ou rejeita-lo, de acordo com Roche (2000). Impacto, do latim
impactus, é o efeito de uma acao ou a decorréncia de determinado esforco para atingir um
fim instituido. No contexto dos projetos ou investimentos sociais, o impacto € o conjunto de
mudancas causadas pela intervencédo. Essas mudancas podem ser intencionais e nao
intencionais, positivas e negativas, diretas e indiretas. Por esse motivo, é importante
compreender que o impacto pode ser mais extenso do que os objetivos declarados de uma
intervencao, o que afeta seu processo de medicao e valoracdo (Fabiani et al., 2018).

A avaliagdo do impacto social refere-se ao acontecimento de mudancas em uma
comunidade, populagdo ou territério, a partir da inclusdo de uma variavel no sistema
(projeto, programa ou negdcio social) em uma relacéo causal apontada entre a mudanca e
a variavel. O conceito de impacto social auxilia diferentes definicbes que se sustentam em
atributos metodoldgicos, temporais ou de territério, conforme a Figura 1.

Figura 1: Atributos e naturezas da avaliacado de impacto social
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Fonte: Brandao, Cruz e Arida (2014, p. 6).



A avaliacdo de impacto é uma andlise que busca identificar e evidenciar os efeitos
gerados por um projeto ou iniciativa, com o objetivo de verificar se, ao menos em parte, 0s
impactos observados podem ser atribuidos a essas intervencgfes (Fabiani et al., 2018).
Essa avaliacdo foca has mudancas no bem-estar dos individuos resultantes de um projeto
ou programa especifico. O intuito na atribuicdo dos resultados é a caracteristica distintiva
das avaliacfes de impacto. Seu principal desafio consiste em estabelecer a relacao causal
entre o programa ou politica implementados e os resultados observados, conforme Gertler
et al. (2016).

A avaliacdo de impacto é um tipo complexo de avaliacdo que se distingue de outros
tipos, como 0 monitoramento da pratica e a avaliacdo de resultados, podendo ser
ponderada como um estagio final do processo avaliativo. O monitoramento € um processo
continuo do que estad ocorrendo com um determinado programa e aproveita os dados
coletados para apoiar sua implementacao e prover subsidios para a gestdo e tomada de
decisBes no cotidiano, além de analisar tendéncias ao longo do tempo. Comumente, 0
monitoramento acompanha insumos, atividades e produtos, ainda que, as vezes, inclua
resultados, tais como o0 progresso em relacdo as metas nacionais de desenvolvimento
(Batista & Domingos, 2017; Gertler et al., 2016).

A Gestédo e Mensuracéo de Impacto (GMI) consiste em um conjunto de atividades que
envolve o planejamento (desenvolver ou atualizar a teoria de mudanca e a estratégia); a
coleta de dados (obter e validar os dados dos investidores); a analise de dados (analisar e
interpretar os dados dos investidores); a gestdo do impacto (utilizar os dados e insights
para aprimorar o trabalho); e a comunicacao (reportar o impacto internamente e/ou aos
stakeholders), conforme Brandé&o (2020).

O impacto social pode ser positivo ou negativo, intencional ou ndo, podendo ter efeitos
imediatos ou a longo prazo em um contexto (Pinto et al., 2019). Quando bem planejadas e
executadas, as avaliacdes de impacto tém o potencial de fornecer evidéncias abrangentes,
que podem ser utilizadas para apoiar a tomada de decisdes sobre politicas publicas,
influenciar a opinido publica e aprimorar a execucdo de programas. As avaliacdes de
impacto também podem ser usadas para analisar diferentes formas de implementacao ou
inovacdes no design dos programas. Com o foco dos gestores de politicas publicas em
otimizar a implementacéo e o uso de recursos, abordagens que avaliam alternativas de
desenho de projetos tém ganhado cada vez mais relevancia (Gertler et al., 2016).

O impacto social gerado pode ser arduo de ser identificado e mensurado em
decorréncia da dificuldade de definicdo e avaliagdo de indicadores, da auséncia de
conhecimento com relacdo a métodos de avaliagdo de impacto existentes ou por limitacées
de recursos (Pinto et al., 2019). Avaliacdes de impacto sdo processos voltados a conhecer
as mudancgas produzidas em uma dada realidade a partir da existéncia de determinada
intervengcdo, como um programa social, por exemplo. Examinam conhecer mudangas
efetivas (outcomes) na vida de pessoas, organizacdes e ambientes e estdo comprometidas
a ir aléem da medicdo de entregas de produtos (outputs), aspectos geralmente mais
administraveis pelos gestores e tratados nos processos de monitoramento ( Brandéo &
Magalhaes, 2014).

O impacto social direto sera das acdes da organiza¢do, como suas emissoes de gases
poluentes ou suas acdes de Responsabilidade Social Corporativa. Ja 0os impactos sociais
indiretos séo externalidades que advém tendo alguma influéncia das atividades da
organizacdo, como o0 desenvolvimento da regido onde estd inserida, devido ao
aparecimento de outros comeércios (Sandri et al., 2020).

Ha diversos métodos de avaliagdo que se baseiam em dados quantitativos e
qualitativos. Os dados qualitativos ndo sao apresentados em numeros, mas por meio da
linguagem ou de imagens. Os dados quantitativos sdo medidas numéricas e estédo
geralmente integrados a escalas ou métricas. Na pratica, muitas avaliacdes estéo sujeitas
a ambos os dados, sejam de fontes primarias coletadas para a avaliacdo ou de dados
secundéarios disponiveis (Gertler et al., 2016).
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A literatura académica sobre impacto social tem se expandido, principalmente com o
aumento da conscientizacado sobre a importancia da responsabilidade social corporativa,
politicas publicas mais inclusivas e as praticas de sustentabilidade. As avaliacdes de
impacto tém se tornado uma area relevante de pesquisa, sendo cada vez mais usadas para
mensurar o efeito de programas e politicas em distintos contextos. Contudo, apesar do
volume crescente de publicagbes, ainda ha lacunas significativas em termos de
sistematizacao e unificacdo das metodologias aplicadas (Fabiani et al., 2018; Gertler et al.,
2016).

No contexto dos projetos ou investimentos sociais, 0 impacto é simplesmente o
conjunto de mudancgas causadas pela intervencdo. Gertler et al. (2016) asseveram que as
avaliacdes de impacto geralmente medem os impactos médios de um programa, das
distintas formas de implementacéo do programa ou de uma inovacgéo do projeto.

A partir da dificuldade relativa ao monitoramento e avaliagdo de impacto, foram
encontradas algumas ferramentas que podem apoiar as organizacdes no planejamento e
no controle de negocios de impacto. Uma dessas op¢des é uma TM, que consiste em um
desenho da proposta de impacto da organizacao e os meios que irdo condiciona-la a este.
Uma TM é o relato de como uma intervencdo € raciocinada para originar os resultados
ansiados. Delineia a lI6gica causal de como e por que um determinado programa, uma forma
de execucdo do programa ou uma inovacdo no esboco do programa alcancara os
resultados aspirados (Lira, 2018; Gertler et al., 2016).

Também é valido observar que o raciocinio da avaliacdo de impacto é que a propria
politica publica pode ser descrita por meio de uma cadeia causal de acdes inter-
relacionadas que buscam atingir o publico-alvo e, assim, gerar resultados. Dessa maneira,
para estabelecer a pergunta da avaliacdo corretamente, € preciso citar quais resultados o
programa busca alcancar e por meio de quais a¢des, conhecida como a Teoria da Mudanca
(TM) de um programa (Batista & Domingos, 2017).

A TM é utilizada especialmente na avaliacdo e no planejamento de investimentos de
cooperacao internacional e vem se difundindo entre os negdcios sociais. Elabora o contexto
no qual a iniciativa se fixa, os resultados de longo prazo ou impacto, 0 processo que ira
suscitar as mudancas, as premissas que devem ser preenchidas ao longo do ciclo do
projeto, concluindo com uma figura que represente (Brandéo, Cruz, & Arida, 2014).

3.Metodologia

Quanto aos objetivos da pesquisa, este estudo é classificado como exploratério e
descritivo, com o propdésito de descrever as caracteristicas de uma determinada populacao
e identificar as relagcbes entre variaveis. Possui natureza quantitativa e qualitativa que visa
mapear e analisar a producéo cientifica sobre impacto social nos ultimos 10 anos (Gill,
2017). A pesquisa bibliométrica tem como objetivo fornecer dados sobre um tema
especifico, apresentando também informacfes relevantes para a sociedade. Ela oferece
um tratamento estatistico, permitindo o mapeamento dos dados analisados (Tomas-Gorriz
& TOmas-Castera, 2018).

Zupic e Cater (2015) apresentam cinco avaliacdes que podem ser realizadas para
evidenciar a conexdo entre os estudos, peridédicos e palavras-chave, sendo elas: a)
avaliacao de citacao, b) avaliacdo de co-citacéo, c) bibliograficas, d) co-autoria, e) relacéo
entre palavras-chave. Neste artigo, serdo utilizadas as avaliagbes de citacdo e
bibliograficas, com base no modelo proposto por Zupic & Cater (2015).

Na tabela 1, apresenta os passos da metodologia de Zupic & Cater (2015) e as
atividades executadas nesse estudo.

Tabela 1. Etapas da Pesquisa Bibliométrica

Etapa Design da Dados Analise Visualizagéo Interpretacéo
Pesquisa bibliométricos




Pergunta de [Pesquisa  na | Mineracéo Desenvolvimento | Interpretacdo dos
pesquisa \Web of Science | dos dados tabelas/graficos | resultados
do artigo encontrados
Escolha  do |[Compilagdo do [Geracdo dos [Escolha do [Contraposicao dos
método banco de dados [resultados no [software para fesultados com a
bibliografico [Web of Science [Bibliometrix mapas literatura
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Fonte: Adaptado de Zupic e Cater (2015)

Foi realizada uma pesquisa na base de dados Web of Science, as buscas foram
realizadas no més de Outubro de 2024, sendo acessada via Periodicos da Fundacao
Coordenagédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), com as
credenciais de estudante da Universidade de Fortaleza, na Rede Comunidade Académica
Federada (CAFe).

Para a busca na base de dados, dividimos em duas etapas. Na primeira etapa,
utilizamos os operadores booleanos, com os termos de busca social impact AND frame
AND management AND performance, com filtros aplicados para o periodo de 2012 a 2024
e idioma inglés, resultando em um total de 455 artigos.

Posteriormente, uma nova busca refinada foi conduzida, utilizando a expressao "social
impact" AND "frame" AND "management” AND "performance" entre aspas para restringir
os resultados das publicacdes que abordassem o impacto social de forma mais especifica.
Essa segunda busca resultou em um total de 147 artigos, permitindo uma analise mais
focada no tema central do estudo.

Os dados foram analisados com o Bibliometrix, uma ferramenta fundamental para a
analise bibliométrica, pois possibilita a extra¢do, organizacao e visualizacao sisteméatica de
dados provenientes de publicacbes cientificas. Desenvolvido como um pacote em R, o
Bibliometrix € amplamente utilizado para a analise quantitativa de informacdes em bases
de dados como Web of Science (WoS), Scopus e Dimensions (Aria & Cuccurullo, 2017).

Os critérios de analise realizados pelo software Bibliometrix séo: identificar a
quantidade de publicacdes, as tendéncias de publicacdo, os autores mais relevantes, as
revistas cientificas, e as palavras-chave associadas, além de entender as possiveis redes
de colaboracéo cientifica.

4 Analise e Discussao dos resultados

Nesta se¢éo, sado apresentados os principais resultados do mapeamento da producéo
cientifica sobre impacto social. A andlise dos resultados em gréaficos e tabelas serdo
descritos a seguir:

4.1.Evolucdo Temporal das Publicacdes

A distribuicdo temporal dos artigos recuperados ao longo do periodo de 2012 a 2024
revela um padréo crescente na producédo cientifica sobre os temas de "social impact",

“frame", "management" e "performance". O grafico 1 apresenta o numero de publicacdes



por ano:
Gréfico 1. Evolucdo da producao cientifica anual.

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

A analise da distribuicdo temporal revela um crescimento continuo na producédo de
artigos sobre os temas pesquisados, com alguns picos significativos nos ultimos anos. A
partir de 2019, ha um aumento expressivo no volume de publicacdes, atingindo seu apice
em 2023, com 26 artigos, e em 2022, com 24 artigos.

Esse comportamento pode ser atribuido a introducdo gradual desses temas nas
discussBes académicas, a medida que o conceito de impacto social comecou a ganhar
maior relevancia na literatura de gestdo. Esse crescimento progressivo esta alinhado com
a evolucéo das preocupacgdes sociais no contexto organizacional, conforme discutido por
Aria e Cuccurullo (2017).

4.2.Marcos Conceituais Referenciados
No gréfico 2 de espectroscopia por ano de publicacdo(RPYS) mostra uma
concentracgéo significativa de obras citadas entre os anos de 2000 e 2015, com destaque
para os picos em 2008, 2010 e 2014. Esse comportamento indica que a base teorica do
campo impacto social é recente e tem se consolidado nas Ultimas décadas, especialmente
com publica¢fes voltadas a mensuracao, avaliacdo de desempenho e sustentabilidade.
Gréfico 2. Evolucdo da producao cientifica anual.
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Fonte: Dados da pesquisa (2024).



4.3.Fontes Relevantes na Producéao Cientifica

Na tabela 2, apresentamos uma analise da distribuicdo das publicacbes nos
periddicos mais relevantes:

Tabela 2. Distribuicdo das publicacdes nos periodicos

Titulo da Publicacéo Numero | % do
de Total
Artigos | de 147
Sustainability 12 8.16%
International Journal of Life Cycle Assessment 8 5.44%
Journal of Cleaner Production 8 5.44%
Environmental Impact Assessment Review 5 3.40%
Journal of Business Research 5 3.40%
Journal of Service Management 3 2.04%
Resources Conservation and Recycling 3 2.04%
Annals of Public and Cooperative Economics 2 1.36%
Bottom Line 2 1.36%
British Food Journal 2 1.36%
Business Strategy and the Environment 2 1.36%
Environmental Science and Pollution Research 2 1.36%
IEEE Transactions on Engineering Management 2 1.36%
Industrial Management Data Systems 2 1.36%
Nonprofit Management Leadership 2 1.36%
Sustainability Accounting Management and Policy Journal 2 1.36%
Systems 2 1.36%
Outros Periddicos ( diversos) 1(cada) | 51.36%

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

As revistas Sustainability, International Journal of Life Cycle Assessment e Journal of
Cleaner Production destacam-se como as mais relevantes em termos de nimero de artigos
publicados, representando, juntas, aproximadamente 19% do total de publicacdes. Esses
periddicos possuem grande prestigio nas areas de sustentabilidade, impacto ambiental e
gestao, indicando um interesse expressivo nessas tematicas dentro do campo de pesquisa
sobre impacto social (Aria & Cuccurullo, 2017).

A concentracdo de publicacbes em periddicos especificos sugere que a pesquisa
sobre impacto social e gestdo organizacional esta se consolidando, sobretudo, em revistas
voltadas para questdes ambientais e de sustentabilidade. Esse fen6meno pode refletir o
aumento da conscientizacdo sobre os desafios ambientais e sociais, destacando a
crescente preocupacao de organizacdes e pesquisadores em integrar praticas de impacto
social aos modelos de negdcios (Aria & Cuccurullo, 2017).

No grafico 3, expde que os autores Shao J. e Vanclay F. destacam-se com trés
publicacdes cada, representando 2,041% do total de 147 registros. Além disso, um grupo
de pesquisadores, incluindo Bovea M.D., Buell R.W., Costa E., Dana L.P., Dixon M.J., Field
J.M., Goldstein S.M., Hsu C.W., Hu A.H., Menor L.J., Mier M.O., Pullman M.E., Roth A.V.,
Sarkar B., Secchi E., Taisch M., Victorino L., Wang S.W., Zhang J.J. e Zhang Y., contribuiu
com duas publicagbes cada, correspondendo individualmente a 1,361% do total de artigos
analisados.



Grafico 3. Autores mais relevantes
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No grafico 4, sdo apresentados os artigos mais citados. O artigo de Olabi AG,
publicado em 2022, é o mais citado nesta lista, com um total de 227 cita¢des. A alta taxa
de citacdes por ano, juntamente com uma normalizacao de 10,58, indicam que este trabalho
tem uma difusdo consideravel e um impacto relevante, especialmente nas areas de
energias renovaveis e sustentabilidade.

Gréfico 4. Artigos mais citados
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Fonte: Dados da pesquisa (2024).

O artigo de Barnett (2020), publicado na Journal of Management, também esta entre
0s mais citados, com 190 citacdes e uma média de 31,67 citacbes por ano, o que reflete



sua relevancia continua na area de gestdo. Com uma normalizacao de 5,43, este trabalho
se destaca como altamente pertinente no contexto da gestéo. Ja o artigo de Jijelava D,
publicado em 2017 na Journal of Cleaner Production (2021), tem um bom ndmero de
citacBes, com uma normalizacéo de 4,77, indicando um impacto positivo, especialmente no
setor de varejo.

Grafico 5. Impacto local das fontes avaliados pelo indice H( H index).
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Fonte: Dados da pesquisa (2024).

O periédico com maior impacto local, evidenciado pelo "ndice H igual a 8, € o Journal
of Cleaner Production, seguido pelo Internacional Journal of Life Cycle Assessment, com
indice H igual a 6, e pelos periddicos Journal of Business Research e Sustainability, ambos
com indice H igual a 5. Esse indicador é relevante para identificar quais revistas possuem
maior influéncia e reconhecimento em ambito local, servindo como referéncia para
pesquisadores na escolha dos periédicos para publicacdo ou consulta.

4.4 Geografia da Producéao Cientifica

No gréfico 6 apresenta a distribuicdo geografica da producéo cientifica sobre impacto
social, gestdo e desempenho, considerando o pais de origem dos autores correspondentes.
Observa-se uma concentracdo expressiva de publicacdes em paises como China, Estados
Unidos, ltalia, india, Espanha e Reino Unido, refletindo o protagonismo dessas nac¢des na
pesquisa.



Gréfico 6. Distribuicdo geogréfica da producao cientifica
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Por fim, no gréfico 7 apresenta as instituicbes com maior nimero de publicacdes
relacionadas aos temas de impacto social, gestdo e desempenho, no periodo de 2012 a
2024. A University of Groningen( Holanda) e University of St. Gallen( Suica) lideram com
oito artigos cada, seguidas pela National Taipei University of Technology e outras
instituicdes de destaque como Qatar University e School of Management.

Instituicdes que investem em redes internacionais e temas de importancia gloval
tendem a ocupar posi¢ao central nas agendas cientificas contemppraneas, segundo Altbach
(2015).

Gréfico 7. Instituicdes com maior nimero de publicacbes
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5.Concluséo e Contribuicdes

Esta pesquisa teve como objetivo mapear a producéo cientifica sobre impacto social,
abrangendo o periodo de 2012 a 2024. Os resultados deste estudo evidenciam que a
producdo cientifica sobre gestdo e mensuracdo do impacto social tem se intensificado
especialmente a partir de 2019. Esse aumento pode ser atribuido a intensificacdo das
discussBes académicas sobre como as praticas empresariais podem ser ajustadas para
promover um mundo mais sustentavel e socialmente justo, um movimento que acompanha
a evolugdo das necessidades globais de sustentabilidade e responsabilidade social
corporativa (Gertler et al., 2016; Fabiani et al., 2018).

A andlise revelou que os peridédicos mais produtivos sobre o tema foram Sustainability,
Journal of Cleaner Production e Internacional Journal of Lyfe Cycle Assessment,
destacando-se como as principais fontes de divulgacdo do conhecimento na area. Os
autores com maior frequéncia de publicacdes e impacto incluiram Wang Y.,Olabi A.G. e
Kumar A., com forte presenca em colaborag¢des internacionais. Entre os documentos mais
citados globalmente, sobressaem os trabalhos de Olabi(2022), Barnett(2020) e
Jijelava(2017), os quais contribuiram de forma significativa para o desenvolvimento
conceitual e metodolégico do campo.

Do ponto de vista do impacto local, o Journal of Cleaner Production apresentou o
maior indice H dentro do corpus analisado, seguido por Sustainability e Journal of Business
Ethics. Em termo geogréficos, a producdo se concetra majoritariamente em paises como
China, Estados Unidos e Reino Unido. As instituicbes com maior representatividade na
producéo cientifica foram a Chinese Academy of Sciences, Harvard University e University
of Cambridge.

Como contribuicdo tedrica, oferece um panorama atualizado das abordagens
conceituais predominantes, permitindo a identificagdo de correntes emergentes e de
referéncias centrais no campo. Na pratica, os resultados podem orientar gestores,
empreendedores sociais e formuladores de politicas na escolha de ferramentas mais
adequadas para avaliacdo de impacto, favorecendo decisbes mais conscientes e
responsaveis.

Para a sociedade, este estudo auxilia na compreensdo das tendéncias que
influenciam politicas publicas, acdes de responsabilidade social empresarial, investimento
de impacto e préticas de gestéo voltadas a transformacéo social. A pesquisa também pode
apoiar pesquisadores, gestores e formuladores de politicas na tomada de decisdes mais
alinhadas com os desafios contemporaneos. As organizacfes estdo cada vez mais
comprometidas com a integracao de préaticas sustentaveis e socialmente responsaveis, em
busca de solucfes inovadoras que minimizem 0s impactos negativos ao meio ambiente e
promovam o desenvolvimento social e econdmico de maneira equilibrada e justa (Gertler
et al., 2016).

Entre as limitacfes desta pesquisa, esta o uso exclusivo de publicacdes indexadas na
Web of Science, e para uma analise mais ampla seria necessario a aplicacdo em diferentes
bases de dados. Para pesquisas futuras, recomenda-se a ampliacdo da base de dados
analisada, a realizagcéo de revisdes sistemética por area tematica e o aprofundamento da
analise qualitativa dos conteudos, a fim de compreende os sentidos atribuidos ao impacto
social em diferentes contextos de aplicacao.
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