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ENSINO REMOTO DURANTE A PANDEMIA: DIFICULDADES ENCONTRADAS
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Diante da situação pandêmica retratada pela Covid-19 no cenário escolar podem ser encontradas diversas dificuldades, desafiando equipes diretivas, professores, estudantes e famílias, enfrentando assim barreiras para continuar mantendo o aprendizado de seus alunos, para que os mesmos não percam o ano letivo e tenham aprendizados relevantes. O objetivo desse trabalho é destacar as dificuldades encontradas no ensino remoto durante a pandemia. A metodologia abordada com base em uma revisão bibliográfica foi retirada do google acadêmico por meio dos descritores “dificuldade”, “aprendizagem” e “pandemia” a partir de três materiais (FRANCO et al., 2020.; RESSLER, 2020.; OLIVEIRA; OLIVEIRA, 2020). Segundo Oliveira e Oliveira (2020) após o primeiro decreto, a Secretaria de Estado da Educação do Ceará (SEDUC) iniciou o processo voltado à criação e liberação de acesso para professores e alunos de todas as ferramentas, porém, por meio de acompanhamento dos e-mails perceberam que muitos tiveram dificuldades de acesso ao e-mail institucional, muito embora tenha sido criada uma ferramenta de busca on-line, chegaram a constatar inclusive que, em agosto, usuários ainda não haviam realizado o primeiro acesso, muito embora já estivesse liberado desde o final do mês de março. Percebe-se então que, embora os recursos tecnológicos tenham sido criados e disponibilizados para toda a comunidade, escolas constam como uma das principais dificuldades a situação precária na qual muitos alunos se encontram, principalmente no que se refere ao acesso à internet e computadores. Foi observado também a pouca ou falta do desenvolvimento de competências digitais por parte de alguns professores que encontraram dificuldades desde o acesso à internet ao planejamento de aulas que utilizassem outros tipos de recursos digitais. Nesse sentido Ressler (2020) vem trazendo como é necessário que a escola repense suas práticas pedagógicas e invistam em formação continuada dos professores para melhor atender aos seus alunos, buscando a parceria com a família e a comunidade, como uma forma de atingir seus objetivos educativos, estreitando sempre mais a sua relação com as famílias, em nome do bem-estar do aluno, do aprendizado e de seu desenvolvimento. Franco et al. (2020) ressalta  que deve-se considerar as diferenças e desigualdades de cada estudante no acesso aos conteúdos educativos por meio das tecnologias, não somente a acessibilidade aos conteúdos transmitidos mas também as diferentes formações de seus pais, mães  responsáveis, além de sua disponibilidade para auxiliá-los na realização de tarefa, como por exemplo, pode-se citar os estudantes cujos pais podem proporcionar auxílio pedagógico e, em contrapartida, aqueles cujos pais são trabalhadores que permanecem presencialmente em seus postos de trabalho. Portanto, aqui se destacam algumas das dificuldades encontradas no ensino remoto, compreendendo que o acesso a tecnologia e suporte familiar são as principais dificuldades encontradas durante o período da pandemia em relação ao ensino.
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