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RESUMO

A necessidade de desenvolvimento dos Ecossistemas de Inovagao tem sido cada vez
mais discutida tanto nas esferas publica quanto privada e a construgao deste tipo de
iniciativa tem sido pautada em muitos municipios do Brasil e do mundo, inclusive no
Estado do Rio Grande do Sul. Nesse sentido, o Programa Agentes Locais de Inovagao
criado pelo SEBRAE (ALI Ecossistemas) com o intuito de disponibilizar Agentes
atuantes na orquestragcao destes Ecossistemas tem auxiliado as suas Governangas a
avangarem acgoes e articularem com o Poder Publico, ICT’s, Empresas e Sociedade
Civil Organizada novas formas de desenvolvimento da inovagao. Assim, este trabalho
teve como objetivo identificar as barreiras para o desenvolvimento de governancgas
em ecossistemas de inovagao, bem como alternativas de como transpor estas
barreiras para que o ecossistema de inovacao possa se desenvolver de forma
continua e evolutiva. Para isso, foram entrevistados 13 Agentes Locais de Inovagao
que atuaram em Ecossistemas do Rio Grande do Sul entre os anos de 2021 a 2024,
identificando-se 13 barreiras e relacionando-se a elas possiveis formas de soluciona-
las através de acgdes da préopria Governanca. Como contribuicbes deste estudo,
espera-se munir os Ecossistemas de Inovagdo com um conjunto de alternativas para
que barreiras sejam transpostas e ndo impegam que estes se desenvolvam gerando
beneficios para toda a sociedade.

Palavras-chave: Ecossistemas de Inovagédo. Governanga, Programa ALI, Hélices

1. Introducao

Ultimamente os estudos relacionados a Ecossistemas de Inovagao tem
ampliado a sua importancia devido a sua capacidade de potencializar o
desenvolvimento de regides em varios niveis (RABELO; BERNUS; ROMERO, 2015).
Portanto, com o advento da inovagdo e a necessidade de que todos os atores
evolvidos nestes ecossistemas ampliem seu envolvimento, muitas iniciativas tém sido
propostas no Brasil e, mais especialmente no Estado do Rio Grande do Sul, como o
Programa INOVA RS (SICT, 2023) e o Programa Agentes Locais de Inovagao (ALI)
Ecossistemas (SEBRAE, 2022).

Para contextualizar o entendimento do conceito, Ecossistemas de Inovagao
sdo as relagdes de um conjunto de atores, atividades, artefatos e instituigbes,
incluindo relagbes complementares (GRANSTRAND, HOLGERSSON, 2020), sendo
estes resultados de uma longa evolugdo (RABELO; BERNUS, 2015). Dentro dessa
mesma linha, a principal abordagem que aponta como os atores de um determinado
ecossistema atuam é chamada de 4 hélices da inovacao, dividindo os atores em:
Governo, Instituicdes Cientificas e Tecnolodgicas (ICTs), Empresas e Sociedade Civil
Organizada (MINEIRO et al., 2018). Dentro desse entendimento, estes atores se
unem para juntos, desenvolver acbes que favorecem ao crescimento e
desenvolvimento local, formando o que pode ser chamado de Governanca do
Ecossistema.

Dentro desse contexto, o Programa ALl Ecossistemas tem como objetivo
propor a organizagao, gestao e monitoramento de Ecossistemas de Inovacgao por meio
de niveis de maturidade. O processo passa pela organizagéo e sistematizagdo do
modus operandi, criando graus diferentes de agdo a depender de cada nivel de
maturidade. O ponto central é a figura do ALI Ecossistemas, que tera atribui¢cdes e
caracteristicas especificas e customizadas para cada Ecossistema (SEBRAE, 2022)
e, no caso deste estudo, sera o principal responsavel pela geragdo dos dados
coletados.



Em relagcédo a governanga, pode-se dizer que o desempenho de um sistema de
inovacdo depende basicamente da sua abertura e as interagbes entre os atores
(WAGNER; JONKERS, 2017). Falhas de informagao (pensamento individual),
barreiras administrativas e leis inapropriadas limitam a capacidade de pesquisa e
inovagao dentro de um ecossistema e, para isso, uma governanga apropriada precisa
se envolver em planos de longo prazo, remogao de barreiras administrativas aumento
da flexibilidade (BENEDETTI FASIL et al., 2017).

Algumas lacunas em estudos sobre ecossistemas de inovagdo trazem a
necessidade de ampliar a pesquisa para desenvolvimento de bases tedricas para a
inovacdo (ALAM; ROONEY; TAYLOR, 2022), bem como a possibilidade de
estruturagado e gestao de acordos de cooperagao entre os integrantes da quadrupla-
hélice dos ecossistemas (MORA et al., 2023) e também o entendimento de como
atores individualmente podem auxiliar a resolver as barreiras e reduzir as incertezas
dentro destes ecossistemas (ALMPANOPOULOU; RITALA; BLOMQVIST, 2019),
descrevendo-se as responsabilidades de cada um destes atores (SILVA; SA;
SPINOSA, 2019). Ainda, € imperativo que se entenda efetivamente como fazer a
governancga de um ecossistema de inovagao (REITER; STONIG; FRANKENBERG,
2024).

Estudos anteriores sobre o tema ja trataram de estratégias para criacédo
(AUTIO; THOMAS, 2018) e insights para gerenciamento de ecossistemas de inovagéo
(BURFORD; SHIPILOV; FURR, 2021), além de destacar que o envolvimento de todos
os stakeholders no desenvolvimento do ecossistema torna-se um fator chave para a
aplicagao de politicas adequadas de pesquisa e inovagao em nivel regional, nacional
e até mesmo continental (BENEDETTI FASIL et al., 2017). Barreiras para o
desenvolvimento de ecossistemas também foram retratadas anteriormente (GRAMA-
VIGOUROUKX et al., 2023; HWANG et al., 2012; LUNDVALL et al., 2002) assim como
agdes que podem ser tomadas para o seu sucesso (DURST et al., 2013; GENOME,
2012; HWANG et al., 2012), porém a literatura ainda é escassa no que trata das
barreiras e solugdes para o desenvolvimento de Governangas em Ecossistemas de
Inovacéo.

Tanto na area académica quanto na pratica, € imperativo entdo entender como
efetivamente um ecossistema de inovacao deve ser conduzido (REITER; STONIG;
FRANKENBERG, 2024). Sendo assim, este estudo se justifica ao apresentar quais
sao barreiras que foram identificadas durante o trabalho de construcao e orquestracao
da governancga de ecossistemas do Estado do Rio Grande do Sul durante os anos de
2021 a 2024 pelos ALls, bem como entender, a partir da otica destes, quais as
possiveis solucbes que podem ser implementadas para solucionar ou minimizar os
impactos destas barreiras.

As perguntas que serao respondidas ao final deste estudo séo:

RQ1: Quais as principais barreiras que impedem o desenvolvimento de
Governancas em Ecossistemas de Inovacao na perspectiva dos ALls do Rio Grande
do Sul? e;

RQ2: Como estas barreiras podem ser transpostas através de acdes
orquestradas no ambito destes ecossistemas?

Este trabalho tem como objetivo identificar as barreiras para o desenvolvimento
de governangas em ecossistemas de inovacdo, bem como alternativas de como
transpor estas barreiras para que o ecossistema de inovacao possa se desenvolver
de forma continua e evolutiva.



A estrutura do artigo esta dividida em: introducdo, trazendo o contexto do
estudo, as lacunas e justificativa para a pesquisa, bem como as perguntas de pesquisa
e seus objetivos. O referencial tedrico, explorando os conceitos de Ecossistemas de
Inovagdo, Governanga, o Programa ALl Ecossistemas e as barreiras para o
desenvolvimento de ecossistemas. Apos é apresentada a metodologia de pesquisa,
0s principais resultados, as discussdes e consideragcbes finais, contemplando
sugestbes de estudos futuros, contribuicbes para a literatura e implicagdes praticas
dos resultados.

2. Referencial Tedrico
2.1 Ecossistemas de Inovagao

Em uma visdo contemporanea, para Granstrand e Holgersson (2020) um
ecossistema de inovacdo envolve diferentes atores, atividades e artefatos, suas
instituicdes e relagdes, que incluem relagbes complementares e substitutas, sendo
essas relagbes importantes para a agdo de um ator ou o conjunto desses.

Na visao de Barros et al (2020), os ecossistemas de inovagao sao capazes de
juntar os atores em uma cadeia produtiva, provendo desde a geragdo do
conhecimento cientifico através das instituicdes de ensino e pesquisa, passando por
agentes de fomento, organizag¢des do terceiro setor e agentes da sociedade civil.

Spinosa, Krama e Hardt (2018) complementam afirmando que é perceptivel a
intencdo de provocar um desenvolvimento sustentavel, levando em consideragao nao
apenas as dimensdes econdmica e social, mas também cultural e ambiental dentro
destes ecossistemas.

Como meio de identificar os atores participantes de um ecossistema de
inovagao, Etzkowitz e Zhou (2017) afirmam que a Hélice Dupla unia o governo e a
industria em a¢des conjuntas, porém a agao conjunta logo resultou em um intercambio
entre universidade-industria e governo-industria. Assim, a Heélice Triplice tornou-se um
modelo reconhecido mundialmente (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017). Ainda segundo os
autores, as interagdes realizadas entre universidade, industria e governo formam essa
rede de inovacdo e empreendedorismo, tornando-se pontos importantes para o
desenvolvimento econémico, assim como o social.

De acordo com Etzkowitz e Zhou, (2017), a Hélice Triplice € baseada nos seguintes
principios:

i. A Universidade Empreendedora é fundamental para estimular o conhecimento
na sociedade, favorecendo o progresso social € econdmico.

i. O surgimento e crescimento de empresas fundamentadas no conhecimento
sao frutos das interagdes entre os atores principais e secundarios da Hélice
Triplice.

ii. O papel do governo na Hélice Triplice deve ser regulador, ndo autoritario.

iv. O capital de risco pode operar como uma parceria ou como a extensdo de uma
corporacao, governo, universidade ou fundagao.

v. As atividades de inovacao ocorrem principalmente no ambiente da inovagao,
que abrange varias organizag¢des decorrentes do esforco intelectual de uma
"entidade inovadora", ndo dependendo exclusivamente de um unico inventor.

vi. A inovagao € um processo continuo.

Ainda, em um processo de desenvolvimento, enquanto a Hélice Triplice
abordava as relagdes entre universidade, industria e governo, surgiu entdo a Hélice
Quadrupla que é capaz de incluir a sociedade civil nesse processo. A Quarta Hélice
destaca as caracteristicas da sociedade, os usuarios podem participar ativamente do



modelo, apoiando no desenvolvimento de inovagdes. Existe um ambiente de
cooperagao que pode ser associado a exemplos de inovagéo aberta (MINEIRO et al.,
2018).

A partir disto, cabe destacar que um ecossistema de inovagao de sucesso é 0
resultado de uma longa evolugao e nao existe uma receita unica para todos os casos,
tendo que cada caso ser adaptado a cultura local, os tipos de impactos esperados e
o tempo necessario para atingimento de maturidade pelo ecossistema. Pode-se dizer
que o ecossistema é um sistema de sistemas (RABELO; BERNUS, 2015).

Segundo a metodologia Ecossistemas Locais de Inovacédo - ELI (SEBRAE,
2022), as seis vertentes que compdem um Ecossistema de Inovagdo sé&o
apresentadas em destaque na Figura 01.

Figura 01 — Seis vertentes de um Ecossistema de Inovagao
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Fonte: Sebrae (2019, p. 11)

Dentre as vertentes destaca-se a Governanga, entendida como um grupo de
atores-chave (empreendedores, pesquisadores, empresarios, profissionais e a
sociedade civil) para resolverem juntos acbes focadas no desenvolvimento e
crescimento do Ecossistema de Inovacao, sendo a Governanca quem determina os
focos de desenvolvimento do Ecossistema e articula agbes que o desenvolvam,
acompanhando e mensurando-as, objetivando o aumento do nivel de maturidade. O
Ecossistema tem ao centro os empreendedores e, quando se trata do
desenvolvimento de empreendimentos inovadores, é fator essencial no sucesso, que
deve apoiar em cada etapa do negdcio (SEBRAE, 2022).

2.2 Governanga em Ecossistemas de Inovagao

Apesar de algumas definigdes ambiguas, governanga pode ser relacionada ao
atendimento de uma direcado, controle e coordenagcdo adequada de varias partes
individuais que tem interesses comuns e contribuem juntos para os mesmos objetivos



(LYNN; HEINRICH; HILL, 2023), adquirindo valor a medida em que estabiliza-se em
vista dos atores estratégicos (COPPEDGE, 1994).

Para uma governanga em um ecossistema de inovagao ser estabelecida como
tal, esta sera composta por 6 caracteristicas: i) a abordagem de governanga, em que
existe uma lideranga local (de cima para baixo), ou governanga caracterizada pela
descentralizagdo (de baixo para cima); ii) presengca de diferentes atores
independentes, como governo, universidades, startups e incubadoras que exercem
funcdes dentro do ecossistema de inovacgao; iii) relagdo entre atores, através das
relagdes de colaboracdo, ha a interagdo e mobilizagdo para compartilhamento de
recursos e estabelecimento de dialogo e comunicagdo entre as partes; iv)
coordenacgao, em que sao adotadas metodologias para alinhamento entre os atores,
a comunicagao aberta € orientada para a constru¢ao da confianga; v) objetivo comum,
os atores possuem uma visdo comum de onde querem chegar; e vi) metas e
avaliacdo, elaboracdo de metas tangiveis e indicadores para direcionamento
(HOFFMANN et al., 2023).

Apesar disto, ainda € incerto como as caracteristicas elencadas anteriormente
podem ajudar com os desafios dos ecossistemas de inovacao, sendo estudos desta
natureza ainda muito escassos (HOFFMANN et al., 2023). Ao certo, o inicio de uma
governanga conta com o apoio de alguns poucos atores e instituigbes, crescendo ao
longo do tempo e se disseminando para outros atores e instituicbes, entdo
consolidando-se (CHEN; LIN, 2017).

2.3 O Programa ALI Ecossistemas (Metodologia ELI)

A metodologia de Ecossistemas Locais de Inovagédo (Metodologia ELI) tem a
importante missao de propor a organizagéo, gestao e monitoramento de Ecossistemas
de Inovagao por meio de niveis de maturidade, buscando diagnosticar e incentivar
diferentes realidades ao redor do Brasil para que sejam mais empreendedoras e
présperas através da Inovagdo. A aplicacdo da metodologia estd baseada em 7
etapas, conforme figura 02.



Figura 02 — Sete etapas da metodologia
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Apds a etapa de langamento do Plano Estratégico de Intervencéo (4),
observou-se em diversos Ecossistemas a perda de engajamento, comprometimento
e volume de realizacdo de atividades das etapas subsequentes, trazendo entdo a
proposta do projeto Agentes Locais de Inovagao Ecossistemas (ALI Ecossistemas).
Com atuagéao a partir da etapa 5 (Organizagao para intervengao), os agentes tém a
funcao de catalisar o amadurecimento local. Assim, sua atuacao é focada em articular
a realizagao de atividades que favorecam o Ecossistema Local, em especial as agdes
do Plano Estratégico de Intervencado, além de promover engajamento, conexao e
energia para a realizagao das diversas atividades de fortalecimento do Ecossistema
(SEBRAE, 2022).

2.4 Barreiras e Oportunidades

Os ecossistemas de inovagao, apesar de serem construidos ao redor de
tecnologias, ideias e inovagdes, ainda sao prejudicados por uma série de barreiras
institucionais que inibem a sua legitimidade e o crescimento de novas iniciativas
(ALMPANOPOULOU; RITALA; BLOMQVIST, 2019). Estas barreiras, por sua vez,
tanto no que se refere aos ecossistemas de inovagao, mas principalmente no tocante
ao desenvolvimento de suas governancgas, ainda sao exploradas de forma escassa
pela literatura.

Fatores que limitam o desenvolvimento de ecossistemas sao apontados pela
literatura, destacando-se: mentalidade inadequada dos atores em relagao a inovacgao,
poucos atores preparados e engajados para atuar coordenadamente, estimativas
subestimadas de dificuldades e tempo requeridos para alcancgar o nivel de maturidade,
recursos financeiros insuficientes em toda cadeia, gestao do ecossistema como uma
empresa tradicional sem entendimento de caracteristicas intrinsecas de inovagao,
pouca diversidade de atores, tentativas de replicar casos de sucesso sem entender
as necessidades especificas do ecossistema local, infraestrutura e suporte



inadequado por parte de instituicoes, baixa qualidade de vida das cidades e a falta de
compreensao sobre como transferir tecnologias (LUNDVALL et al., 2002; HWANG et
al., 2012; HOWELLS, 2005); lacunas de competéncia para networking; poder
autoritario e rigidez académica (GRAMA-VIGOUROUX et al., 2023).

Por outro lado, a literatura também aponta iniciativas de sucesso para o avango
dos ecossistemas, a saber: ser confiavel e aberto; ter baixa burocracia e custos de
transacéo; fluxo de dinheiro ao longo de todo o proceso; inovagao e modelos de
negocios flexiveis; ambiente colaborativo e compartilhavel; espirito empresarial justo;
altruismo, voluntarismo, parceria e lideranga; estar preparado apoiar instituicoes e
quadros juridicos; boa integragdo com a sociedade civil; diversidade de cultura e
pensamentos; “aceitagcdo” do fracasso como aprendizagem (DURST et al., 2013;
HWANG et al., 2012).

3. Metodologia
3.1 Design da Pesquisa

Esta pesquisa foi delimitada considerando como populagao os Agentes Locais
de Inovagao que atuaram no Programa ALI Ecossistemas Rio Grande do Sul durante
o projeto piloto, em 2021/2022 (2 Agentes) e o primeiro ciclo, em 2022/2023/2024 (11
Agentes). Estes Agentes atuaram na orquestracdo dos Ecossistemas de Inovacgao,
buscando articular agcdes para condugao dos Planos de Intervengao construidos pelos
Atores Locais a partir de um diagndstico prévio de maturidade de cada Ecossistema.
A partir das suas experiéncias de atuagdo pratica no desenvolvimento das
Governancas, entendeu-se que estes poderiam contribuir de forma construtiva
relatando as barreiras que enfrentaram na sua atuagao, bem como quais agdes foram
propostas para que estas fossem minimizadas ou eliminadas.

O ALI Ecossistemas € o bolsista selecionado pelo Sebrae com dedicagao
principal para a realizagcdo das atividades propostas em uma metodologia pré-
estabelecida e com profundo conhecimento da realidade local (SEBRAE, 2019).

Foram considerados 13 Agentes, representando a atuagao na construgcéo das
Governangas de 10 diferentes Municipios: Alegrete, Caxias do Sul, ljui, Novo
Hamburgo, Passo Fundo, Pelotas, Rio Grande, Santa Cruz do Sul, Santana do
Livramento, Santa Maria. Novo Hamburgo e Santa Maria, como participaram do
Projeto Piloto, tiveram 2 Agentes entrevistados, assim como Caxias do Sul, que teve
um troca de Agente durante o primeiro ciclo. Os demais Ecossistemas tiveram 1
Agente entrevistado. Salienta-se que, para o estudo, a amostra corresponde a
populagao do estudo, pois todos os Agentes que aturam até o momento no Programa
ALI RS participaram.

3.2 Coleta de Dados

A fonte principal para coleta dos dados da pesquisa foi a aplicagdo de uma
entrevista online com os 13 participantes. As perguntas foram enviadas para os
participantes através de um aplicativo de conversas e estes poderiam optar por
respondé-las por texto ou mensagens de voz. Como as perguntas tiveram o intuito de
receber respostas fechadas, trazendo barreiras, suas solugdes e oportunidades para
o desenvolvimento das governangas, entendeu-se que o canal utilizado foi satisfatorio
para o estudo. O tempo para a interagdo online com os participantes durou entre
15min — 20min. As perguntas da pesquisa sdo apresentadas no quadro 01.



Quadro 01 — Perguntas das Entrevistas
Pergunta
1 Quais sao as barreiras identificadas que prejudicam a formacao e
evolugado da governanca no ecossistema em que vocé atua/atuou?
2 Como essas barreiras foram ou poderiam ser rompidas?
3 Quais sao as oportunidades que podem ser exploradas para
desenvolvimento da governanca?

Fonte: Autor

A pesquisa contou ainda com um pré-teste, em que as perguntas foram
enviadas a 2 participantes inicialmente para que fosse possivel verificar a adequagao
e o0 entendimento delas, visto que esta estava sendo realizada de forma online.

3.3 Analise de Dados

A analise de dados seguiu metodologias ja consolidadas para uma comparagao
adequada entre as informacgbes identificadas na pesquisa. Primeiramente, as
entrevistas respondidas por mensagens de audio foram transcritas e, juntamente com
as respostas enviadas por texto foram sumarizadas individualmente para cada
pergunta, identificando cada informagé&o a respeito das barreiras existentes e solugdes
propostas por cada ALI. Cada resposta foi cuidadosamente lida para que nenhum
dado importante fosse perdido nesse contexto. Também foi criado um cédigo de
identificacado para cada ALI, sendo estes numerados e chamados, para apresentagao
dos resultados, de ELIO1, ELI02, ELIO3 e assim subsequentemente até o ELI13.

O segundo passo da analise de dados consistiu no agrupamento e comparagao
entre os resultados buscando-se identificar categorias amplas em que as barreiras
pudessem ser agrupadas. Assim, chegou-se a um total de 14 barreiras para o
desenvolvimento das Governangas em Ecossistemas de Inovagao. O ultimo passo foi,
a partir das barreiras e solugdes propostas, a montagem de um modelo tedrico
relacionando estas duas fontes de informagao que emergiram da pesquisa.

As oportunidades para desenvolvimento da governanca que foram sugeridas
pelos entrevistados s&o apresentadas ao final dos resultados como uma contribuicao
adicional a estes, bem como ainda complementadas por sugestdes de estudos futuros
que emergiram das referéncias bibliograficas analisadas e que serviram como base
para o estudo.

4. Resultados e Discussoes

Esta secdo apresenta os principais resultados encontrados a partir das
respostas dos entrevistados as perguntas feitas sobre o desenvolvimento das
governancgas, sendo a subsecao 4.1 detalhando as barreiras identificadas e a seg¢ao
4.2 as possibilidades de contornar estas barreiras.

4.1 Barreiras para Formacgao e Evolugcao de Governangas em Ecossistemas de
Inovagao

A partir da pesquisa realizada com os Agentes Locais de Inovagao, foram
citadas 13 barreiras que, na visdo destes prejudicam ou de alguma forma
prejudicaram a criacdo e o desenvolvimento dos Ecossistemas Locais de Inovacao
em que estavam inseridos. Apos a analise, estas barreiras foram compiladas e
agrupadas por semelhanca, restando entdo um total de 13 barreiras. O quadro 02
apresenta as barreiras abordadas por cada um dos entrevistados.



Quadro 02 — Barreiras para o desenvolvimento de Governangas em Ecossistemas de Inovagéo

Barreira

& um Hoossisternas

Pessoas Negativas
Falta de Liderangas

QJuestdes Politicas

Atores/Helices
Falta de Transparéncia

Falta de AgGes Apds Reunifes
Disputas por Relevfincia (Ego)
Falta de Cultura da Inovagio

Falta de Engajamento dos Atores
Poucos Pessoas Ativas no

Poucas Iniciativas Conjuntas de
Falta de Plangjamento Estratégico

Falta de Confianga entre os Atores|
Falta de Compreensiio sobre o que

Ecossistema
ELI1
ELI2
ELI3 X X X X
EL4 X X
ELI5 X
ELI6 X X X X X
ELI7 X
ELIR X X X
ELI9 X X X

ELI10 X
ELI11 X X
ELI12 X
ELI13 X X X X

Fonte: Autor
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Analisando-se o quadro 02, é possivel destacar algumas barreiras que sao
citadas com maior frequéncia pelos ALls, porém também ha algumas barreiras que
foram caracteristicas especificas da experiéncia destes nos ecossistemas em que
atuaram.

Em relacdo a barreira que trata de poucas iniciativas realizadas em conjunto
entre as hélices, foi destacado que “Cada entidade tende a criar o seu proéprio
programa ou evento ligado as macrotendéncias do mercado, por isso existe grande
dificuldade em dar sustentabilidade a um grupo de coordenagao e de articulagdo de
diversas frentes” (ELI10). O ELI11 também diz que “eu acredito muito que o
individualismo ainda, porque cada empresa quer puxar para o seu lado assim, se
promover mais as vezes € ai isso acaba dificultando a parte mais de evolucéo,
colaboracado” o que fortalece ainda mais a questdao de que a integracédo entre as
hélices é fundamental para que uma governanga evolua.

Uma barreira muito citada e discutida dentro dos ecossistemas € a barreira que
trata da disputa por relevancia ou excesso de ego pelos atores. Nesse caso, o
ELI4 cita que “Para os atores, a governanga nao agrega muito no que ja é feito de
forma individual e eles ndo veem valor em trabalhar em prol da governanca. Acredito
que porque ndo se tenha trabalhado de forma correta o que é e o potencial de uma
governanga’”, mostrando que esta barreira esta também relacionada ao
desconhecimento do que € um ecossistema e para que serve uma governanga.

Outros destaques podem também ser dados as barreiras que sao criadas pela
falta de uma cultura de inovagdao e o desconhecimento sobre o que é um
ecossistema de inovagao. Nesse sentido, o ELI9 reflete sobre a cultura de inovagéo:
“Muitos ainda acham que a inovacgao é ter uma sala com cadeira colorida, com parede
pintada, lugar para riscar, ter reunides divertidas, ter happy hours, muitas pessoas



ainda acham que ¢ isso, que € inovacao”. Sobre o desconhecimento sobre o que é
um ecossistema, o ELI7 afirma que “em relacdo a formacgido do ecossistema, uma
barreira é a falta de compreensao sobre 0 que € um ecossistema de inovagao e o que
que ele faz e os beneficios que ele traz”.

Trés barreiras ainda que merecem destaque sao relacionadas a questdes que
podem ser chamadas de tradicionais em termos de falhas em gestdo de qualquer
organizacgao ou instituicdo, sendo a falta de planejamento estratégico, a falta de
liderancga e a falta de agoes apds reunides. Em relacdo a falta de liderancgas, o ELI8
aborda que “falta de liderancas espontaneas em um contexto de pessoas de alta
senioridade e baixa disponibilidade enseja um vacuo de lideranga evidente na
conducgao dos trabalhos”, o que pode ser um motivo que leva a falta de agcdes apds
reunides pois, conforme o ELI2, “muitas vezes, ideias e planos séo discutidos, mas
nao sao seguidos por agdes concretas, o que pode gerar frustracdo e desmotivagao”.
4.2 Solugodes para transposicao das Barreiras

ApOs a analise de todas estas caracteristicas das governangas, apresentadas
no formato de barreiras para a construgdo destas governangas na secgao 4.1, esta
secao ira apresentar como estas barreiras podem ser transpostas através da
implementagao de a¢gdes dentro dos ecossistemas, conforme apresenta o quadro 03.
Cada solucéao é seguida do cédigo do entrevistado que a citou na entrevista.

Quadro 03 — Alternativas para transpor barreiras

Barreira Solugbes
Falta de engajamento | Implementar uma governanga mais tatica (ELI2)
dos atores Cocriacao de Estratégias e Macro objetivos (ELI1)
Falta de acgdes apds | Definir Frequéncia e Recorréncia de Reunides (ELI2)
reunides Mobilizar uma governanga tatica, com pessoas que tenham mais

disponibilidade (ELI11)

Falta de Confianca | Facilitar o dialogo aberto e honesto para resolver conflitos (ELI6)
entre os Atores Agenda unica e pautas periddicas (ELI3)

Poucas Iniciativas | Entender o que é importante para o estratégico de cada entidade
Conjuntas de Atores/ | (ELI3)

Hélices Mostrar os ganhos com as conexdes do ecossistema (ELI3)

Criar rede de compartilhamento online (ELI10)

Manter agendas mensais para construir ideias comuns (ELI10)
Poucos Pessoas | Buscar novos atores em eventos de empreendedorismo e
Ativas no Ecossistema | inovacéao (ELI3)

Estabelecer papéis e responsabilidades claros (ELI6)

Trabalhar com transparéncia e clareza nas orquestragdes (ELI9)

Pessoas Negativas Motivar as pessoas negativas a engajarem no Ecossistema (ELI3)

Questdes Politicas Ter um consultor externo, sem posigbes politico-partidarias (ALI5)
Construir uma visao de futuro em conjunto (ALI5)

Disputas por | Apresentar conceitos basicos de cooperagdo e compartilhamento

Relevéancia (Ego) (ELI13)

Estabelecer politicas claras de comunicagdo e compartilhamento
de informagdes (ELIB)

Promover uma cultura de colaboragcdo e reconhecimento das
contribuicées de todos (ELI6)

Capacitar sobre o que é um ecossistema e a governanga (ELI4)
Falta de Planejamento | Desenvolver e comunicar uma visdo clara para o futuro (ELIG)
Estratégico Estabelecer metas e objetivos mensuraveis para orientar o
planejamento (ELIG)

Realizar revisdes periddicas e ajustes no plano estratégico
conforme necessario (ELIB)




Falta de Transparéncia | Facilitar o dialogo aberto e honesto para abordar mal-entendidos e
resolver conflitos (ELI6)

Estabelecer politicas claras de comunicagao e compartilhamento
de informagdes. (ELIG)

Falta de Compreenséo | |dentificar a vocagéo local (ELI13)

sobre o que ¢é um | Capacitar sobre conceitos de ecossistema dentro das escolas

Ecossistema (ELI13)
Estimular a colaboragao (ELI7)
Falta de Liderangas Criar e capacitar liderangas para a condugéo dos trabalhos (ELI8)

Definir liderangas setoriais (ELI9)

Falta de Cultura da | Trabalhar ferramentas onde todo mundo possa contribuir, como o
Inovagao Canvas de Comunidade (ELI9)

Mapear atores que possuem agdes de aculturamento (ELI9)

Ter a educagao para a inovagao como base para o ecossistema
(ELI13)

Fonte: Autor

Ao analisar o quadro é possivel perceber que muitas solu¢des para transpor as
barreiras citadas na pergunta 1 foram elencadas pelos ALls. Apesar da forma de
apresentacao, em que cada solucgao foi citada no quadro vinculada a uma barreira
especifica, é possivel a percepcado de que muitas solu¢gdes podem auxiliar na solugao
de varias barreiras diferentes. Um exemplo disso é a solugao “Ter a educagao para a
inovagao como base para o ecossistema” que foi atribuida a solugdo da Falta de
Cultura pela Inovagao, mas que poderia estar atrelada também como solugao a outras
barreiras, como a Falta de Compreensao sobre o que € um Ecossistema.

Nesse sentido, salienta-se que, para que as barreiras sejam transpostas,
solucdes possam ser cruzadas entre as barreiras e utilizadas como ponto de partida
para a construgdo de uma maior maturidade dos ecossistemas.

5. Consideragoes Finais

Este artigo teve como objetivo identificar as barreiras para o desenvolvimento
de governangas em ecossistemas de inovacdo, bem como alternativas de como
transpor estas barreiras para que o ecossistema de inovagao possa se desenvolver
de forma continua e evolutiva.

Em relagdo a primeira questdo de pesquisa, sobre as barreiras que os ALls
apontam como relevantes para o desenvolvimento das governangas dos
ecossistemas de inovacédo, foi possivel a partir do depoimento dos 13 agentes
entrevistados, apontar 13 barreiras percebidas durante as suas atuagdes de
articulagdo das governangas. Isto mostra que, apesar de alguns avangos ja serem
percebidos, ainda existem muitos entraves que precisam ser resolvidos para acelerar
e melhorar o amadurecimento dos ecossistemas de inovagao.

Também assim, a segunda questao de pesquisa, que tratou de entender como
as barreiras podem ser transpostas e que oportunidades existem para
desenvolvimento do ecossistema, foi possivel apresentar e interrelacionar uma série
de alternativas que podem ser usadas pelos ecossistemas para acelerar seu
amadurecimento. Sendo assim, considera-se que o objetivo do artigo foi cumprido.

Apesar de trazer um notavel avanco na identificagdo de barreiras para o
desenvolvimento de governangas e suas possiveis solugdes, este estudo traz
algumas limitagdes, podendo-se assim citar: i) a pesquisa considerou apenas 0s
Agentes Locais de Inovagao que atuaram no Estado do Rio Grande do Sul. Nesse
sentido, como cada ecossistema traz em si suas caracteristicas especificas, outros
ALls, de ecossistemas de outros estados e regides do Brasil também poderiam ser



entrevistados; ii) a pesquisa considerou apenas a experiéncia dos ALls quanto ao seu
conhecimento sobre barreiras e suas possiveis solu¢cdes. Nesse sentido, atores das
quatro hélices dos ecossistemas poderiam ser também incluidos em uma proxima
pesquisa.

Ainda, outras sugestdes de estudos futuros que poderiam ser desenvolvidos
no tema, buscando-se aprimorar o estado da arte e aumentar as contribuicbes
académicas e praticas da literatura sao elencadas abaixo:

i. Explorar como os governantes reagem a condi¢cdes de mudanga e como a
abordagem de governanga muda ao longo do tempo (REITER; STONIG;
FRANKENBERGER, 2024);

ii. Desenvolver instrumentos aptos para mensurar o ecossistema e o nivel
organizacional para entender as relagbes entre eles (COBBEN; OOMS;
ROIJAKKERS, 2023);

iii. Explorar a importancia das relagbes de substituicdo no ambito dos
ecossistemas de inovagado, uma vez que estas sdo comuns, mas nao sao
suficientemente levadas em conta nas definigdes existentes
(GRANSTRAND; HOKGERSSONB, 2020);

iv. Estudar os papéis de atores negligenciados, como universidades e
governos, na evolucdo do ecossistema de inovagao com énfase na
inovacgao sustentavel (GU et al., 2021);

v. Criacdo de indicadores e modelos para a criagdo de governanga para um
ecossistema de inovagéao regional e sustentavel. (GU et al., 2021);

vi. Investigar o papel direto e indireto dos intermediarios na difusdo da
inovacao e do processo de colaboragao entre os intervenientes dentro e
entre ecossistemas (SULTANA; TURKINA, 2023).
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