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Introdução: Nos postos de atendimento odontológicos, a maioria das consultas são ocasionadas 

principalmente a dores dentárias intensas, basicamente por indivíduos economicamente, menos 

favorecidos. Isso é motivado por diversos fatores, como dificuldade de acesso aos serviços básicos de 

saúde, dificuldades financeiras e a automedicação. Objetivo: Diante disso, o objetivo dessa revisão é 

analisar e caracterizar as dores orofaciais, além de conhecer os aspectos relacionados a automedicação 

como forma de sanar a dor de origem dentaria e os riscos associados a esta prática cotidiana. Metodologia: 

a pesquisa foi realizada diante buscas de artigos em bancos de dados eletrônicos como Medline, Lilacs, 

Scielo e Pubmed, aplicando palavras-chaves dentro do assunto. Resultados: A dor orofacial pode ser 

localizada ou generalizada em tecidos duros e moles da face e cavidade oral, dentre as principais causas 

de dor estão relacionados fatores cariosos e problemas periodontais.  No entanto, mesmo sentindo dores, 

é usual que os pacientes evitem o atendimento imediato por fatores relacionados a medo ou dificuldades 

de acesso, e procuram formas fáceis e rápidas de amenizar ou eliminar a sensação dolorosa, como a 

automedicação, no entanto esta prática se torna errônea, pois pode aumentar os riscos de efeitos 

indesejáveis, podendo ocasionar toxicidade e o mascaramento de doenças, o que pode ocorrer o 

retardamento do diagnóstico correto. Conclusão: Diante do exposto, conclui-se que a conduta de 

automedicação é comum e a facilidade de compras de medicamentos sem receitas é algo amplo, 

favorecendo o consumo de forma inconsequente destes, podendo acarretar grandes consequências que 

podem interferir na saúde e qualidade de vida, assim como ocasionar o óbito. 
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