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RESUMO

Objetivo: propor o framework GCP-GovC, um modelo conceitual integrativo que articula as
habilidades da gestdo do conhecimento pessoal (GCP) com as necessidades de
desenvolvimento dos profissionais atuantes na governanga corporativa (GovC). Metodologia:
pesquisa qualitativa, exploratoria e propositiva, combinando revisdo sistematica da literatura
(RSL) académica, seguindo o protocolo PRISMA 2020, com analise critica de documentos de
referéncia que estabelecem padrdes profissionais para a pratica de GovC. As correlagdes entre
os construtos foram derivadas por meio de procedimento de andlise de correspondéncia
conceitual, estruturado em trés etapas e fundamentado em critérios explicitos de inclusdo e
exclusdo. Resultados: o framework GCP-GovC, evidencia os fundamentos da GCP como base
para o desenvolvimento das principais habilidades do profissional de GovC, impulsionadas por
diferentes elementos alavancadores. O framework apresenta os resultados destes elementos
para a carreira do profissional em GovC. Adicionalmente, foi elaborada matriz de
correspondéncia conceitual que sistematiza as relacdes entre seis habilidades de GCP, quatro
pilares de plano de carreira e onze principios estratégicos da ISO 37000:2021. O framework
indica que praticas sistematicas de GCP podem apoiar profissionais na constru¢ao de carreiras
alinhadas as demandas atuais da GovC. Implicagdes praticas: este estudo avanga na literatura
ao integrar, em unico modelo, os construtos de GCP, plano de carreira e GovC, articulando
dominios ainda ndo conectados segundo a RSL realizada. O framework proposto ¢ um modelo
tedrico e conceitual com potencial de aplicacdo em contextos publicos e privados, Util ao
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desenvolvimento profissional individual, aplicavel a gestdo de talentos de profissionais
atuantes em GovC.

PALAVRAS-CHAVE: gestdo do conhecimento pessoal, plano de carreira, desenvolvimento
de carreira, governanga corporativa.

ABSTRACT

Objective: Propose a GCP-GovC framework, an integrative conceptual model that articulates
personal knowledge management (PKM) skills with the development needs of professionals
working in corporate governance (CGov). Methodology: qualitative, exploratory, and
propositional research, combining an academic systematic literature review (SLR) following
the PRISMA 2020 protocol with a critical analysis of reference documents that establish
professional standards for the practice of CGov. The correlations among the constructs were
derived through a conceptual correspondence analysis procedure, structured in three stages and
grounded in explicit inclusion and exclusion criteria. Results: The GCP-GovC framework
highlights the foundations of PKM as the basis for developing the core skills of the CGov
professional, driven by different enablers. The framework presents the outcomes of these
elements for professionals' careers in CGov. The authors developed a conceptual
correspondence matrix that systematizes the relationships among the six PKM skills, four
career plan pillars, and eleven strategic principles of ISO 37000:2021. The framework indicates
that systematic PKM practices can help professionals build careers aligned with current CGov
demands. Practical implications: This study advances the literature by integrating the
constructs of PKM, career planning, and CGov into a single model, articulating domains not
yet connected in the systematic literature review. The proposed framework is a theoretical and
conceptual model with potential for application in both public and private contexts, useful for
individual professional development, and applicable to the talent management of professionals
working in CGov.

KEYWORDS: personal knowledge management, career plan, career development, corporate
governance.

1. INTRODUCAO

A Governanga Corporativa (GovC) consolidou-se como um sistema essencial nas
organizagdes para o direcionamento e a sustentabilidade destas, buscando harmonizar os
interesses de multiplos stakeholders (partes interessadas) e garantir a geracao de valor a longo
prazo. O sucesso desse sistema depende diretamente das competéncias de seus profissionais,
de quem se exige visdo estratégica, capacidade analitica e um s6lido compromisso com valores
éticos (Minadeo, 2018). Apesar do aumento da demanda por talentos em GovC, observa-se
caréncia de planos de carreira estruturados que formalizem e orientem o desenvolvimento
continuo dessas competéncias, criando um desafio para a reten¢do de profissionais qualificados
em um mercado de trabalho dinamico (Gessner, 2018; Keppeler; Papenful3, 2023).

Diante dessa lacuna estrutural, a responsabilidade pelo desenvolvimento profissional

recai cada vez mais sobre o proprio individuo. Nesse contexto, emerge o conceito de Gestao
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do Conhecimento Pessoal (GCP), um conjunto de processos autogeridos, dindmicos e
intencionais voltados a organizar, filtrar e transformar o fluxo de dados em conhecimento
aplicavel (Wright, 2005; Alves; Da Silva, 2021; Borges et al., 2019). A GCP pressupde, ainda,
o alinhamento estratégico entre as competéncias individuais e as metas organizacionais, em
consonancia com principios de governanga (Giipiir; Emek, 2023; ISO 37000 (ISO 2021).

Para corroborar o conceito de GCP, os estudos sobre o conhecimento ganharam mais
aten¢do, destacando aspectos como o desenvolvimento de abordagens, teorias e gestdo.
Destaca-se a Teoria de Criacao do Conhecimento de Nonaka e Takeuchi (2008), que contempla
o modelo de conversio do conhecimento denominado como SECI (Socializagao,
Externalizacdo, Combinagdo, Internalizacdo), a qual ressalta que a criacdo do conhecimento
ocorra em trés niveis: individuo, grupo e organizagao (Ono; Valente, 2020).

Diferentemente das abordagens de grupo e organizacional, a GCP posiciona o
profissional como agente ativo da propria aprendizagem. Essa perspectiva ¢ refor¢ada por
estudos que demonstram como o capital psicoldgico, associado a gestdo das capacidades
pessoais, atua como um motor para o bem-estar e a prosperidade na carreira, especialmente em
ambientes de alta pressdo como o da GovC (Sun et al., 2022).

Apesar da relevancia desses temas, a literatura revela uma descontinuidade na producao
académica: enquanto existem contribuicdes significativas sobre GCP, plano de carreira e GovC
de forma isolada, sdo raras as iniciativas que buscam estabelecer conexdes integradas entre os
trés dominios. Essa lacuna justifica a presente pesquisa e levanta a questao central deste estudo:
de que forma a GCP pode oferecer subsidios para a estruturacao e potencializa¢do das carreiras
de profissionais que atuam em GovC? Para responder a essa pergunta, o objetivo deste estudo
¢ propor o framework GCP-GovC, um modelo conceitual integrativo que articule as

habilidades da GCP com as necessidades de desenvolvimento dos profissionais do campo da

GovC.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 GESTAO DO CONHECIMENTO PESSOAL

A GCP pode ser compreendida como um conjunto de processos ¢ estratégias adotados
por individuos para coletar, organizar, compartilhar e aplicar conhecimentos de forma
sistematica e intencional em suas trajetdrias profissionais e pessoais (Alves; Da Silva, 2021;
Avery et al., 2001). Nesse sentido Nonaka e Takeuchi (2019) afirmam que as organizagdes nao

devem criar um futuro baseado somente em objetivos, crencas e interesses subjetivos e

SBGC — Sociedade Brasileira de Gestdo do Conhecimento — sbgc.org.br
KM Brasil 2026 - 21° Congresso Brasileiro de Gestdo do Conhecimento — kmbrasil.org. 3



e SBGC s KMBraS|I

e oo
®e oo Sociedade Brasileira de Ne o’
Neg o’

Gestao do Conhecimento

stio do Conhecimento

que esses lideres vao além do interesse estrito da organizacdo. Os autores complementam que
elas devem buscar o bem comum, e sugerem que uma das razdes seja por ndo estarem
cultivando o tipo certo de lideres, que eles chamam de lideres que ndo apenas sabem fazer, ndo
apenas sabem o qué, mas sobretudo sabem por que e para quem fazem (lideres fronéticos, com
sabedoria pratica).

A GCP diferencia-se da gestdo organizacional do conhecimento por situar o individuo,
e nao a organizagdo, como unidade primdria de andlise e a¢do. Enquanto a gestdo
organizacional do conhecimento se concentra em fluxos, repositdrios e sistemas institucionais,
a GCP enfatiza os processos cognitivos, metacognitivos e relacionais que cada pessoa
desenvolve ao longo de sua experiéncia (Carvalho; Palmeira, 2026).

Wright (2005) propde que uma estrutura da GCP em torno de seis habilidades
fundamentais: recupera¢do da informagdo, avaliacdo da informacdo, organiza¢do da
informagao, colabora¢dao em torno do conhecimento, andlise e criagdo de conhecimento. Essa
estruturacdo possibilita ao profissional desenvolver um sistema pessoal de gestdo do
conhecimento que, quando aplicado de forma consistente, gera vantagens competitivas

sustentaveis no mercado de trabalho.

2.2 PLANO DE CARREIRA

Para Gander (2021), a carreira tem sido definida como sequéncia evolutiva de
experiéncias de trabalho de uma pessoa ao longo do tempo. O termo ‘plano de carreira’ ¢
apresentado por Hall (2002) como uma sequéncia de atividades e experiéncias profissionais,
cuja definicdo pode abranger diferentes conotagdes. Na concepgdo de carreira como avango, o
individuo segue uma mobilidade vertical, tal como uma escalada na hierarquia organizacional,
de forma progressiva e ordenada, conforme obtém promogdes ou incorpora novas atividades e
responsabilidades.

Tams (2020) descreve a carreira como um fendmeno individual e coletivo, que esta
relacionada aos fatores sociais, politicos, econdmicos, tecnologicos e ambientais, envolvendo
ndo apenas a biografia individual, mas também a historia das organizacdes e sociedades.
Baruch e Sullivan (2022) também afirmam que os estudos em carreiras podem alcangar uma
perspectiva multinivel: individual, organizacional e social.

Ha de se considerar que o plano de carreira ¢ uma ferramenta estratégica de gestao de
pessoas que estrutura as possiveis trajetdrias de desenvolvimento e progressdo de um
colaborador na organizagdo. Ele funciona como um mapa que conecta as aspiracdes individuais

dos funcionarios as necessidades e aos objetivos da empresa (Borges ef al., 2019). Um plano
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de carreira moderno e eficaz se baseia nos seguintes pilares (Borges et al., 2019; Sullivan;
Baruch, 2009; Giiptiir; Emek, 2023):

a) Estrutura Transparente: Mapeia claramente os papéis, as competéncias técnicas e
comportamentais, e as experiéncias necessarias de modo a avancar para diferentes
niveis e fungdes, que podem incluir progressdo vertical (promogdes), lateral (mesmo
nivel, area diferente) ou diagonal (promoc¢ao para outra area).

b) Critérios Claros: Define os critérios objetivos (como avaliagdes de desempenho,
aquisi¢do de novas competéncias, resultados em projetos) que governam a
mobilidade interna.

c) Foco em Desenvolvimento: Serve como um roteiro para o desenvolvimento
continuo, incentivando o aprendizado, a requalificacdo e a atualizacdo a fim de
preparar os funcionarios para os desafios futuros da organizagao.

d) Alinhamento Estratégico: Garante que o crescimento dos colaboradores esteja
alinhado com as metas de negocio, ajudando a reter talentos e a construir as
capacidades internas necessarias para o futuro.

Como destacam fontes recentes, a énfase mudou de uma arquitetura de cargos rigida
para uma estrutura de carreiras flexivel e focada em competéncias (Mercer, 2023). O objetivo
ndo ¢ apenas listar cargos, mas criar um roteiro que motive e engaje os funcionarios,
demonstrando que eles t€ém um futuro e potencial de crescimento na empresa, o que ¢ um fator
critico para a retencdo de talentos (Giipiir; Emek, 2023; Baruch, 2006). O plano de carreira
ainda pode mostrar que a organizagao esta atenta e preocupada em prover formas de sanar as
necessidades basicas intrinsecas e extrinsecas do profissional, tais como: salarios, seguranga
no cargo, reconhecimento, oportunidades de crescimento e autoconfianca, fatores ligados a

motiva¢ao do individuo (Schuster; Dias, 2012).

2.3 GOVERNANCA CORPORATIVA

A GovC compreende o sistema pelo qual as organizagdes sdo dirigidas, monitoradas e
incentivadas, envolvendo o relacionamento entre acionistas, conselho de administragao,
diretoria e demais partes interessadas (IBGC, 2023). De acordo com a norma especifica de
GovC, a ISO 37000 (ISO, 2021), sua aplicacdo ¢ a nivel global a todas as organizagdes,
independentemente do tipo, tamanho, localizagdo, estrutura ou finalidade. Ela fornece
principios e aspectos-chave das praticas a fim de orientar as organizagdes sobre como cumprir
com suas responsabilidades e seu proposito. A norma também refor¢a a necessidade critica de

supervisdo eficaz, em particular por meio de um sistema de controle interno bem definido e

SBGC — Sociedade Brasileira de Gestdo do Conhecimento — sbgc.org.br
KM Brasil 2026 - 21° Congresso Brasileiro de Gestdo do Conhecimento — kmbrasil.org. 5



Se Sociedade Brasileira de NS
Ne

Gestao do Conhecimento

22+ SBGC £ KMBrasil

p
processos de garantia confiaveis. A responsabilidade, como principio da boa governanca, ¢
destacada em todos os niveis e de que nem os membros do corpo diretivo nem aqueles a quem
o poder foi delegado estdo acima da lei. A norma enfatiza ainda que os lideres devem definir o
tom para uma cultura organizacional ética e precisam considerar o uso estratégico e responsavel
dos dados, além de decisdes transparentes e alinhadas com as expectativas mais amplas da
sociedade.

Nesse sentido, a GovC transcende os aspectos operacionais e assume papel fundamental
na criag¢do de valor e no fortalecimento da competitividade organizacional. Conforme destacam
Weill e Ross (2006), organizagdes que possuem estruturas de governanca bem definidas
tendem a apresentar melhor desempenho e maior capacidade de extrair valor dos investimentos
em tecnologia, uma vez que os direitos decisérios € 0os mecanismos de responsabiliza¢ao

contribuem para a obtencao de resultados superiores e sustentaveis.

2.4 REVISAO SISTEMATICA DA LITERATURA
2.4.1 Tematica de busca: temas, expressdes de busca e operadores booleanos

A execucdo da pesquisa foi realizada em bases digitais académicas, aplicando-se o
protocolo do método PRISMA 2020 (Page et al., 2022) de revisao sistematica da literatura. O
Quadro 1 apresenta as tematicas utilizadas na busca de artigos académicos nas bases digitais
Scopus, Web of Science, OpenAlex e Google Académico, com expressdes booleanas em
portugués e inglés.

Quadro 1 - Tematicas de busca

Temas

Expressao de busca em portugués

Expressio de busca em inglés

Tema de pesquisa |

"gestdo do conhecimento pessoal" E
“gestdo de carreira” E “governanca
corporativa”

"personal knowledge management" AND

"career management" AND
"corporate governance"

Tema de pesquisa 2

"gestdo do conhecimento pessoal" E
"gestdo de carreira"

"personal knowledge management" AND

"career management"

Tema de pesquisa 3

"plano de carreira" E "governanga

"career plan" AND "corporate

(objeto de pesquisa) corporativa" governance"
Tema de pesquisa 4 "gestdo do conhecimento pessoal" E "personal knowledge management" AND
(objeto de pesquisa) “plano de carreira” "career plan"

Fonte: Elaborado pelos autores.

2.4.2 Bases de dados acessadas

A Tabela 1 apresenta as bases de dados acessadas, as strings aplicadas, as limitagdes

dos tipos de artigos e a quantidade de artigos encontrada no periodo de busca.
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Tabela 1: Artigos encontrados nas bases de dados acessadas

i KMBrasil

N 0”7

Consulta

Scopus [ WoS | OpenAlex

22/06/2026 A3 2016 - 2026
Somente Artigos
Cl1 "career plan" AND "corporate governance" 3 0 2
Google Académico
Consulta
Strings 2016 - 2026
19/06/2026 Somente Artigos
Em qualquer idioma
C2 "personal knowledge management" AND "career plan" 1
"personal knowledge management" AND "career management"
C3 " " 0
AND "corporate governance
C4 "career plan" AND "corporate governance" 14
C5 "personal knowledge management" AND "career management"
Cé6 "gestdo do conhecimento pessoal" E "plano de carreira"
C7 "gestdo do conhecimento pessoal" E "gestao de carreira" E 0
"governanga corporativa"
C8 "plano de carreira" E "governanga corporativa"
Cc9 "gestdo do conhecimento pessoal" E "gestdo de carreira" 0

Fonte: Elaborado pelos autores.

2.4.3 Protocolo PRISMA 2020 aplicado

As buscas foram realizadas nas quatro bases de dados digitais no periodo compreendido

entre 2016 e 2026, com restri¢do aos artigos cientificos nos idiomas inglés e portugués. As

strings de busca foram definidas a partir de quatro combinagdes tematicas por meio de

operadores booleanos E/AND, conforme detalhado no Quadro 1. Os critérios de inclusdo e

exclusdo adotados seguiram o modelo proposto por Liao et al. (2017), priorizando artigos com

acesso completo e relagdo direta ou parcial a tematica investigada.

A Figura 1 apresenta o fluxograma do método PRISMA 2020 com toda a sua estrutura,

evidenciando as fases de identificacdo, triagem, elegibilidade e inclusdo dos estudos

selecionados.
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Identificagio de estudos via bases de dados e repositérios Identificacdo por outros métodos

Registros Identificadosde Registros identificados
(Tabela 2): em:
Bases de dados n=5 Sites n=0
Repositorio de registrosn=0 Registros removidos antes da Organizagdes n= 0
Outras bases de dadosn=22 triagem: Buscas por citagdesn= 0

Registro duplicado n=1

Registros excluidos n= 24 (Motivos
Registros triados n=26 1 a 6 dos critérios de Exclusio da
Tabela 3)
Publica¢des recuperadasn=0 Publica¢des niio recuperadasn= 0 L LT 2 G L LT
n=0 recuperadas n= 0
L . Publicagdes excluidas (Tabela 3): Publicagdes avaliadas Publicacdes excluidas:

Pub.llcla.(;oes avillada§ por Motivo 1 (artigos sem acesso para elegibilidade n=0 Motivo 1 n=0
elegibilidade n=2 (critério de n=4) Motivo 2 n=0
inclusio da Tabela 3) Motivo 2 (artigos nio Motivo 3 n=0

académicos n=4)

Motivo (livros ou capitulos de

livros3 n=4)

Motivo 4 (Idioma Turco n=1)

Motivo 5 (sem relagio atematica
Novos estudos incluidos na n=3)
revisio n= 0 Motivo 6 (parcialmente
Publicacées dos novos estudos relacionado a tematica n=8)

incluidos n=0

Figura 1 - Fluxograma PRISMA 2020 aplicado
Fonte: adaptado de Page et al. (2022) pelos autores.

O fluxograma (Figura 1) apresenta as etapas sistematizadas pelo protocolo PRISMA
2020 (Page et al., 2022) para revisdes de literatura. A etapa de Identificacdo compreendeu a
busca nas quatro bases de dados digitais resultando em 27 artigos ou trabalhos. Apds remocao
de duplicatas, mantiveram-se 26 registros para analise de elegibilidade. Na etapa de Triagem,
aplicaram-se os critérios de exclusdo e inclusdo do autor Liao et al. (2017) nos 26 artigos
selecionados, resultando na exclusdo de 24 estudos, restando 2 estudos elegiveis para a revisao
qualitativa. Esta estrutura sistemdtica garante transparéncia metodoldgica e replicabilidade do
processo de sele¢ao de estudos, conforme recomendagdes do protocolo PRISMA 2020.
2.4.4 Critérios de inclusdo e exclusdo de Liao et al. (2017)

Para atendimento do protocolo PRISMA 2020 (Page et al., 2022) quanto aos critérios
de inclusdo e exclusdo dos artigos encontrados, aplicou-se os critérios do autor Liao ef al.
(2017), restando somente 2 artigos que atenderam completamente aos critérios aplicados, como

mostra o Quadro 2.

Quadro 2 - Critérios de Inclusdo e Exclusdo (Liao et al., 2017)

Inclusao/ . Critério Autores
~ Motivo
Exclusio
4 artigos sem acesso Drury (2016); De Araujo; De Souza (2017); Whaley;
1 Williams; Whaley (2026); Dyakiv (2018)
2 4 artigos ndo Russello (2022); Rossi (2022); Manninen (2024); De Maria;
académicos Macedo (2024)
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3 4 livros ou capitulo de | Burke (2019); Uslu; Giines (2023); Kamal (2018);
livros Achtenhagen; Haag; Welter (2017)
4 1 artigo em Idioma Tosunoglu; Oztiirkci (2021)
Turco
3 artigos sem relagdo a | Gonzalez-Pérez; Cabo; Sainz (2020); Sun et al. (2022);
Exclusiao 5 tematica Silveira (2022)
8 artigos parcialmente Maraschin et al. (2025); Mousavi; Javanmard; Shouraki
relacionado a tematica | (2016); Silva; Almeida (2019); Khan; Hossain; Bartram
6 (aderéncia 1 e 2 ao (2023); Batista; Francisco (2018); Evans (2017); Keppeler;
tema pesquisado) Papenful3 (2023); Aman; Hanapi; Yusof; et al. (2019)
2 artigos relacionados a | Minadeo (2018); Araujo; Ribeiro (2016)
tematica
Inclusio 1 (aderéncia 3 ao tema
pesquisado)

Fonte: Elaborado pelos autores.

Com relagdo aos dois artigos selecionados e incluidos, andlises foram feitas sobre a
contribuicdo deles para confirma¢do da lacuna encontrada na literatura sobre o tema desta
pesquisa. Com relagdo ao artigo de Minadeo (2018), observa-se que o trabalho nio aborda a
GCP, pois seu foco esta nas estruturas de governanga. Dessa forma a unido dos trés construtos
basicos desta pesquisa ndo foi trabalhada de forma conjunta pelo autor, refor¢ando a lacuna de
pesquisa detectada. Ja o artigo de Araujo e Ribeiro (2016) ndo faz nenhuma mengao a Gestao
do Conhecimento Pessoal (GCP) ou a qualquer conceito relacionado. Dessa forma a unido dos
trés construtos basicos desta pesquisa ndo foi trabalhada de forma conjunta pelos autores,

reforcando a lacuna de pesquisa identificada.

2.5 MODELO TEORICO E CONCEITUAL

O modelo proposto dialoga com a teoria do capital humano (Becker, 1993), que
reconhece o investimento em conhecimento e habilidades como gerador de retornos tanto
individuais quanto organizacionais. Incorpora também elementos da teoria da aprendizagem
transformadora (Mezirow, 1991), ao enfatizar a dimensao reflexiva do processo de GCP, e da
teoria das redes sociais (Granovetter, 1973), ao reconhecer o papel dos lagos fracos e das redes
de mentoria na constru¢do de trajetorias profissionais robustas.

Adicionalmente, o modelo considera as contribuicdes de pesquisas sobre capital
psicologico (Luthans; Youssef; Avolio 2007), especialmente os construtos de autoeficécia,
resiliéncia, esperanga e otimismo, como elementos que modulam a capacidade dos
profissionais de implementar praticas de GCP de forma consistente e sustentavel ao longo de
suas carreiras em GovC. Os autores demonstram que o capital psicoldgico dos profissionais

influencia positivamente seu bem-estar no trabalho e sua capacidade de aprendizagem
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continua, dimensdes essenciais para a atuac¢do eficaz em ambientes de governanga de alta
complexidade. Nesse contexto, a Figura 2, a partir da literatura, apresenta o modelo teérico e

conceitual da GCP, carreira e GovC, base para o desenvolvimento do framework GCP-GovC.

Gestio do Conhecimento Wi e S

Pessoal Governanca
Corporativa (GovC)
Pilares do
Plano de
Carreira

L

Framework GCP-
GovC

Figura 2 - Modelo teérico e conceitual proposto
Fonte: elaborado pelos autores.

O modelo tedrico e conceitual foi proposto porque os profissionais de GovC tém sido
cada vez mais demandados quanto as suas competéncias técnicas e estratégicas, bem como
quanto ao compromisso com valores éticos. Nesse contexto, um plano de carreira estruturado
e adequado a essas exigéncias torna-se essencial para orientar suas atribuigdes e seu

desenvolvimento profissional.

3. METODOLOGIA

Esta ¢ uma pesquisa de natureza qualitativa, com abordagem exploratoria e propositiva
(Creswell, 2014). A opcdo pela pesquisa qualitativa justifica-se pela necessidade de
compreender em profundidade os elementos envolvidos na GCP, Plano de Carreira e GovC,
bem como as relagdes conceituais entre eles, sem que o objetivo central da investigagdo seja a
mensurac¢ao ou a generalizagdo estatistica.

O carater exploratorio decorre da escassez de estudos que integrem, de forma
articulada, essas trés dimensdes em um unico modelo, conforme identificado na revisdao de
literatura, pois na RSL aplicada obtiveram-se somente 2 artigos (Quadro 2) que se aproximam
da proposta dessa pesquisa. O carater propositivo, por sua vez, manifesta-se na constru¢do de
um framework tedrico-conceitual estruturado e original, o framework GCP-GovC (Figura 3)
voltado a aplicagdo pratica no desenvolvimento de profissionais de governanca.

Do ponto de vista procedimental, este estudo operacionaliza-se mediante combinagdo
de duas abordagens complementares: revisao sistematica e estruturada da literatura académica,
seguindo o protocolo PRISMA 2020 (Page et al., 2022) aliada a anélise critica de documentos

de referéncia que estabelecem os padrdes profissionais para a pratica de GovC, incluindo-se
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aqui documentos como a norma ISO 37000 (ISO, 2021) e os cdédigos de boas praticas
estabelecidos por associagdes profissionais nacionais € internacionais.

Esta combinag¢@o de fontes justifica-se pelo fato de que a literatura académica fornece
fundamentos teoricos robustos e construtos validados por meio de processos de revisdo por
pares, enquanto 0s marcos operacionais € normas profissionais oferecem diretrizes praticas e
indicadores de desempenho que refletem o estado da arte nas praticas concretas de governanga,
tal como implementadas nas organizagdes. Dessa forma, a sintese destas duas categorias de
fonte de informagdo permite a constru¢do de um modelo que combina validade cientifica com
pertinéncia pratica.

A pesquisa foi desenvolvida em quatro etapas sequenciais e complementares. A
primeira etapa consistiu na revisao de literatura, apresentada na se¢do 2 deste artigo, com a
finalidade de estabelecer os conceitos inerentes aos trés eixos tematicos da investigagdo: GCP,
Plano de Carreira e GovC. Para tanto, foram selecionados estudos que permitiram compreender
as dimensdes cognitivas, estratégicas e organizacionais do desafio de articular o
desenvolvimento individual do conhecimento as exigéncias dos ambientes de governanca. Essa
etapa forneceu o alicerce tedrico necessario a constru¢do do modelo proposto, ancorando o
framework nas principais correntes da literatura especializada, com destaque para as
contribuicdes de Alves; Da Silva (2021), Avery et al. (2001), Wright (2005), Mezirow (1991),
Granovetter (1973), Luthans; Youssef; Avolio (2007), dentre outros.

A segunda etapa envolveu uma revisdo sistematica da literatura (se¢do 2.4), utilizando
o método PRISMA 2020 (Page et al., 2022), para identificar os trabalhos académicos que
discorrem especificamente sobre a intersecao dos temas do artigo. O método PRISMA 2020
tem como finalidade estabelecer uma sequéncia estruturada de passos para a busca, triagem e
selecdo de trabalhos cientificos nas bases de dados pertinentes a pesquisa, garantindo
transparéncia, replicabilidade e rigor metodologico ao processo de revisao.

A terceira etapa envolveu a sintese dos achados da revisdo sistematica de literatura com
as orientacdes e melhores praticas disponiveis nos principais marcos de referéncia que
estabelecem padrdes para a pratica de GovC. Nesta etapa foi elaborado o modelo teorico-
conceitual que se apresenta neste trabalho (se¢do 2.5), designado framework GCP-GovC, que
articula de forma sistematica os componentes e praticas da GCP com as demandas especificas
de desenvolvimento profissional no dominio da GovC. De posse desse modelo, a quarta etapa
dedicou-se a operacionalizar as relagdes conceituais entre os construtos, conforme descrito a

seguir.
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A quarta etapa envolveu a analise e avaliagdo dos conceitos e defini¢des das habilidades
da GCP, dos pilares do plano de carreira e das dimensdes estratégicas da GovC, a construgao
da estrutura final do framework estruturado GCP-GovC e o estabelecimento das correlagdes
entre o framework desenvolvido e as descri¢cdes oriundas da literatura que formam a base
tedrica do modelo proposto. Para derivar essas correlagdes de forma sistematizada, adotou-se
um procedimento de andlise de correspondéncia conceitual (Van der Waldt, 2020), estruturado
em trés passos:

a) Decomposicao analitica de cada construto em seus elementos constitutivos, sendo as
seis habilidades de GCP (Wright, 2005), os quatro pilares de plano de carreira (Borges et al.,
2019; Sullivan; Baruch, 2009; Giipiir; Emek, 2023) e os onze principios estratégicos da ISO
37000 (ISO, 2021);

b) Mapeamento por afinidade conceitual, comparando cada elemento com os
componentes do framework por meio de andlise de similaridade semantica, com base nas
defini¢cdes operacionais estabelecidas na literatura-fonte e

c¢) Triangulagdo e validac¢do cruzada, confrontando as correspondéncias identificadas
com as defini¢des originais dos autores-fonte e com os dispositivos da norma ISO 37000 (ISO,
2021), de modo a assegurar fundamentacao teorica explicita para cada correlagao.

As correspondéncias foram retidas somente quando atendiam a pelo menos um dos
seguintes critérios: 1) Correspondéncia semantica direta; ii) Relacdo de dependéncia funcional
ou iii) Alinhamento explicito na literatura-fonte, sendo excluidas aquelas baseadas apenas em
afinidade tematica superficial. O resultado desse procedimento foi consolidado em uma matriz
de correspondéncia conceitual (Quadro 4), apresentada e discutida na se¢do 4.2. A elaboracao
da imagem do framework estruturado GCP-GovC foi idealizada pelos autores, sendo gerada

por OpenAl ChatGPT (versdo 5.5, 2026).

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados da RSL evidenciam que ainda sd3o escassos os estudos que integram
simultaneamente a GCP, plano de carreira e a GovC. Embora existam pesquisas consolidadas
sobre cada um desses temas isoladamente, a aplicagdo do protocolo PRISMA 2020 identificou
somente dois estudos com aderéncia proxima do objetivo desta pesquisa, evidenciando uma
lacuna cientifica e justificando a proposi¢dao de um modelo integrador.

Esses resultados convergem com o que € apresentado pelos autores Avery et al. (2001)

e Wright (2005), que destacam a GCP como um campo predominantemente centrado nas
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praticas individuais de aprendizagem, organizacdo e aplicagdo do conhecimento. Da mesma
forma, as principais referéncias de GovC, a norma ISO 37000 (ISO, 2021) e o Codigo das
Melhores Praticas de GovC (IBGC, 2023), definem competéncias estratégicas para os
profissionais da area, porém ndo apresentam mecanismos estruturados, como um plano de
carreira, para orientar seu desenvolvimento ao longo de suas evolugdes nas organizagdes.
Nesse contexto, os resultados mostram que a GCP pode atuar como elemento integrador
entre o desenvolvimento individual e as competéncias exigidas pela GovC. Essa perspectiva
encontra respaldo na teoria da criacdo do conhecimento de Nonaka e Takeuchi (2008), na teoria
do capital humano de Becker (1993) e na aprendizagem transformadora de Mezirow (1991),
ao reconhecer que a aprendizagem continua, a reflexdo critica e o investimento em
competéncias favorecem tanto o crescimento profissional quanto a geracdo de valor para as
organizagdes. Luthans; Youssef; Avolio (2007) evidenciam que -caracteristicas como
autoeficacia, resiliéncia e otimismo fortalecem a aprendizagem continua em ambientes

organizacionais complexos.

4.1 ESTRUTURACAO DO FRAMEWORK GCP-GOVC
A partir desse estudo teorico e do modelo tedrico conceitual, bem como da escolha das
habilidades da GCP, pilares do plano de carreira e os principios estratégicos da GovC, foi

construida a estrutura tedrica conceitual do framework GCP-GovC, ilustrada na Figura 3.

Framework GCP-GovC
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na Governanga Corporativa
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Ciclo Continuo de Aprendizagem, Desenvolvimento e Geragdo de Valor na Governanga Corporativa
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Figura 3 — Framework GCP-GovC estruturado
Fonte Elaborado pelos autores com apoio da OpenAl ChatGPT (versdo 5.5, 2026).

O Framework GCP-GovC sintetiza a integracdo entre a GCP, o plano de carreira e a
GovC, posicionando o profissional como agente central do seu desenvolvimento. O modelo foi
construido a partir da premissa de considerar o capital humano como central, da aprendizagem
transformadora e das redes de relacionamento. As contribui¢des tedricas obtidas da literatura

analisada quanto aos componentes GCP, plano de carreira e GovC sdo apresentadas no Quadro

3, que expde a base conceitual aplicada ao framework elaborado (Figura 3).

Quadro 3 — Contribui¢des da literatura selecionada para o framework GCP-GovC

Contribuicao dos construtos
((i:;gseil;ll:?ssfl para o Fr:émework GCP- Descricao dos elementos contribuintes ao framework
ovC
Habilidades de uma GCP As seis habilidades formam wum ciclo dindmico e
propostas por Wright (2005): interdependente. Nao se trata de ectapas rigidas e
I. Recuperagio da sequf:nciais, mas de competénciag que se retroalimentam
informaco: continuamente: o conhecimento criado, por exemplo, passa
2. Avaliagio da informagdo: a integrar o acervo pessoal, podendg ser recuperqdo,
GCP 3. Organizagdo da informa(;’eiO' reavahadg e reorganlz.a.do em novas s1‘Fua(;Ges. Dominar
4. Colaboragdo em torno do > | esse cgnjunto de hablhdades.e essencial para qL}alquer
conhecimento: prf)ﬁsswnal de GOYC que deseje atuar de fOI‘IIlE.l autononja,
5 Analise de cor’lhecimentO' o critica e produtiva na sociedade da 1nf0@aga0,
6. Criacio de co nhecimento’ tr.ans.form.ando o ﬂuxo constante de dados em conhecimento
significativo e aplicavel.
Pilares de um plano de Um plano de carreira moderno e eficaz deve ser estruturado
carreira moderno e eficaz de forma transparente com os papéis, as competéncias
(Borges et al., 2019; Sullivan; | técnicas e comportamentais, bem como considerar as
Baruch, 2009; Giipiir; Emek, experiéncias necessarias para avangar para diferentes niveis
2023): e fungdes da organizagdo. Os critérios devem ser objetivos
Plano de I Estrutura transparente: quanto as gvaliagées de desempqnho, aquisi¢do de novas
Carreira 2. Critérios claros: ’ competéncias e.resultados em prO_]GtO?. O plano derve servir
3. Foco em desem’lolvimentO' como um roteiro para o desenvolvimento continuo dos
4. Alinhamento estratégico ’ proﬁsglonals enV01V1dqs com a GovC. O plano tem que
garantir que o crescimento dos colaboradores esteja
alinhado com as metas de negocio, ajudando a reter talentos
e a construir as capacidades internas necessarias para o
futuro.
11 Principios Estratégicos da | A norma reuniu orientagdes aos conselhos de administragdo
GovC oriundas da norma ISO | das organizagdes para tomarem melhores decisdes
37000 (ISO, 2021): estratégicas de governanga. O objetivo da GovC ¢ razdo da
existéncia de todas as perspectivas da governanga. O
1. Objetivo; modelo de valor sdo os elementos que compdem a criagdo e
2. Modelo de valor; geracdo de valor necessarios para cumprir o propdsito da
3. Estratégia; organize.u;éo. A governanga deve direcionar e engajar
Governanca 4. Supervisio; estratéglas de acordo com o mode}g de geragdo de valor
Corporativa 5. Prestagio de contas: deﬁm.do. .A GovC de.ve supervisionar o desempenho
(GovC) ] ’ organlza01opal € garantir que a organizagao gtenda a todas
6. Engajamento das partes as expectativas. A GovC deve responsabilizar aqueles a
interessadas; quem o corpo diretivo tem autoridade. O sistema de
7. Lideranga; governanga corporativa tem a responsabilidade de engajar
8. Dados e decisdes; as partes interessadas e atender as expectativas da
9. Governanca de risco; organizgc;éo. Corp relagép a 1ider.an<;a deverp ser
10. Responsabilidade social: conduzidos arranjos cons@erando liderancga é‘ggas e
’ eficazes. Os dados da organizagdo devem ser utilizados
como recurso para a tomada de decisdes corporativas. A

SBGC — Sociedade Brasileira de Gestdo do Conhecimento — sbgc.org.br
KM Brasil 2026 - 21° Congresso Brasileiro de Gestdo do Conhecimento — kmbrasil.org. 14




22+ SBGC £ KMBrasil

Se Sociedade Brasileira de

N @ @7 CongressoBrasileir
N e 07 GestsodoConhecimento

11. Viabilidade e desempenho | GovC deve considerar o efeito da incerteza no propdsito

ao longo do tempo organizacional ¢ nos resultados estratégicos. A tomada de
decisdo deve ser transparente e alinhada com expectativas
mais amplas da sociedade. A organizagdo deve permanecer
viavel ao longo do tempo sem comprometer as geracdes
atuais e futuras.

Fonte: elaborado pelos autores.

O Quadro 3 descreve os elementos fundamentais para a criagdo do Framework GCP-
GovC, integrando competéncias individuais, progressdo profissional e diretrizes
organizacionais. Inicialmente, destaca-se a GCP, que engloba habilidades ciclicas como a
recuperagdo, analise e criacdo de informacgdes para gerar autonomia intelectual. Em seguida, o
conteudo aborda a importancia de um plano de carreira moderno, pautado pela transparéncia,
desenvolvimento continuo e alinhamento com os objetivos estratégicos da organizagdo. Por
fim, s@o detalhados os principios de GovC baseados na norma ISO 37000 (ISO, 2021), que
orientam a lideranga ética, a tomada de decisdo por dados e a sustentabilidade a longo prazo.
Essa integracdo busca transformar o fluxo informativo em resultados significativos e fortalecer

as capacidades internas das organizagoes.

4.2 CORRELACAO ENTRE A LITERATURA E O FRAMEWORK GCP-GOVC

A correlagdo entre os construtos da pesquisa (GCP, Plano de Carreira ¢ GovC) e o
Framework GCP-GovC revela como o desenvolvimento individual do profissional potencializa
a governanga organizacional. Para assegurar que as correspondéncias apresentadas a seguir
possuam rigor conceitual e fundamentacdo tedrica explicita, e ndo se baseiem em mera
interpretagdo subjetiva dos autores, adotou-se um procedimento metodoldgico estruturado,
descrito na subsegdo seguinte.
4.2.1 Método de Derivacao das Correlagoes

Para estabelecer as correlagdes entre os construtos tedricos (GCP, plano de carreira e
GovC) e os elementos do framework GCP-GovC, adotou-se um procedimento de anélise de
correspondéncia conceitual (conceptual mapping), estruturado em trés etapas sequenciais:

I.  Decomposi¢do analitica: cada construto foi decomposto em seus elementos
constitutivos: as seis habilidades de GCP (Wright, 2005); os quatro pilares de plano
de carreira (Borges et al., 2019; Sullivan; Baruch, 2009; Giipiir; Emek, 2023) e os
onze principios estratégicos da ISO 37000 (ISO, 2021); e confrontado com os cinco
elementos estruturantes do framework GCP-GovC, conforme apresentados na Figura

3 e detalhados no Quadro 3.
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Mapeamento por afinidade conceitual: cada elemento dos construtos foi comparado

com os elementos do framework por meio de andlise de similaridade semantica,

considerando a defini¢do operacional de cada construto conforme estabelecida na

literatura-fonte e os descritores adotados na composi¢ao do framework.

Triangulagdo e validagdo cruzada: as

correspondéncias

identificadas foram

confrontadas com as defini¢des originais dos autores-fonte e com os dispositivos da

norma ISO 37000 (ISO, 2021, de modo a assegurar que cada correlacdo possuisse

fundamentagao tedrica explicita.

As correlacdes foram estabelecidas quando pelo menos um dos seguintes critérios era

do elemento do framework;

Correspondéncia semantica direta entre a definicdo do elemento-fonte e a descri¢ao

Relagdo de dependéncia funcional, em que o elemento do framework pressupde a

aplicagdo da habilidade, pilar ou principio correspondente;

II1.
atendido:
a)
b)
c)

Alinhamento explicito na literatura-fonte entre os construtos envolvidos.

Correlagdes baseadas apenas em afinidade tematica superficial foram excluidas para

garantir rigor conceitual. O resultado consolidado desse procedimento ¢ apresentado no Quadro

4,

Quadro 4 — Matriz de Correspondéncia Conceitual entre Construtos e Elementos do Framework GCP-GovC

Elemento do
Framework

Habilidades GCP
(Wright, 2005)

Pilares de Carreira (Borges
et al., 2019; Sullivan;
Baruch, 2009; Giipiir;
Emek, 2023)

Principios ISO 37000
(IS0, 2021)

1. Autoconhecimento e
Planejamento da
Carreira

(1) Estrutura transparente; (2)
Critérios claros

2. Aquisigdo e
Organizagao do

(1) Recuperagao; (2)
Avaliacao; (3)
Organizagdo da

Conhecimento ) N
informagao
3. Rede§ de (4) Colaboragdo em (6) Engajamento das partes
Aprendizagem e . — )
. torno do conhecimento interessadas
Compartilhamento

4. Aplicagao do
Conhecimento na
Governanga

(5) Analise; (6)
Criagao de
conhecimento

(1) Objetivo; (2) Modelo de
valor; (3) Estratégia; (8)
Dados e decisdes; (9)
Governanga de risco

5. Avaliac¢do Continua e
Aprendizagem Reflexiva

(3) Foco em desenvolvimento

Profissional protagonista
do ciclo de
aprendizagem

(4) Lideranga; (5) Prestagdo
de contas; (7) Supervisdo
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Pilares de Carreira (Borges

Elemento do Habilidades GCP et al., 2019; Sullivan; Principios ISO 37000
Framework (Wright, 2005) Baruch, 2009; Giipiir; (ISO, 2021)
Emek, 2023)
Resultados: .
Empregabilidade ¢ o (1). ]?s.trutura transparente; (2) o
. Critérios claros
Reconhecimento
(11) Viabilidade e

Resultados: — (4) Alinhamento estratégico ||{desempenho ao longo do
Alinhamento Estratégico fempo

Fonte: Elaborado pelos autores com base no procedimento de analise de correspondéncia conceitual

As subsecdes seguintes detalham cada um dos eixos de correlacdo, com a indicagdo da
base tedrica que fundamenta cada correspondéncia estabelecida.
4.2.2 Habilidades de GCP e o ciclo do framework

As seis habilidades de Gestdo do Conhecimento Pessoal (GCP) propostas por Wright
(2005) formam a base operacional das etapas centrais do framework, compondo o ciclo
continuo de aprendizagem em que o profissional de governanga corporativa assume o
protagonismo de sua propria formagao e desenvolvimento.

As Habilidades (1, 2 e 3): Recuperacdao, Avaliacdo e Organizacdo da Informacao.
Correlacionam-se  diretamente com o Elemento 2 (Aquisicdo e Organizagdo do
Conhecimento) do framework. Essa correspondéncia se fundamenta no fato de que Wright
(2005) define essas trés habilidades como processos de identificacdo, filtragem e estruturacao
de informagdes, operagdes que constituem a base funcional da aquisi¢do e organizacao
sistematica do conhecimento, elemento central do framework GCP-GovC.

A Habilidade (4): Colaboragdo em torno do Conhecimento. Alinha-se ao Elemento 3
(Redes de Aprendizagem e Compartilhamento), no qual o profissional de governanga se
conecta a comunidades de pratica para compartilhar conhecimentos tacitos e acessar
oportunidades. Essa correlagdo se sustenta na concepcao de Wright (2005), para quem a
colaborag¢do ¢ o mecanismo pelo qual o conhecimento individual se expande por meio de trocas
sociais, aproximando-se da dimensao de Socializacdo do modelo SECI de Nonaka e Takeuchi
(2008) e da teoria das redes sociais de Granovetter (1973), que reconhece o papel dos lagos
fracos na construgdo de trajetdrias profissionais robustas. Adicionalmente, esse elemento
dialoga com o Principio (6) da ISO 37000 (ISO, 2021): Engajamento das Partes Interessadas,
uma vez que a colaboracdo em redes de conhecimento pressupde e fortalece o engajamento
com multiplos atores do ecossistema de governanga corporativa.

As Habilidades (5 e 6): Analise e Criagdo de Conhecimento. Estdo presentes
no Elemento 4 (Aplicacdo do Conhecimento na Governanga) e no fundamento de Criagdo do
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Conhecimento do framework. Essa correspondéncia se justifica pelo fato de que, conforme
Wright (2005), a andlise e a criagdo representam o estagio mais elevado do ciclo de GCP, no
qual o fluxo de dados ¢ transformado em conhecimento aplicado para gerar valor. Esse
processo aproxima-se das dimensdes de Externalizagdo e Internalizacdo do modelo SECI
(Nonaka; Takeuchi, 2008) e encontra ressonancia nos principios da ISO 37000 (ISO, 2021)
relacionados a aplicagdo estratégica do conhecimento na governanga, conforme detalhado na
subsecao 4.2.4.

4.2.3 Pilares de plano de carreira

Os quatro pilares de um plano de carreira moderno, propostos por Borges et al. (2019),
Sullivan e Baruch (2009), e Giipiir e Emek (2023), dao suporte a trajetoria do profissional de
governanga corporativa no framework, conectando as aspiragdes individuais as demandas
organizacionais.

Os Pilares (1 e 2): Estrutura Transparente e Critérios Claros. Sustentam o Elemento 1
(Autoconhecimento e Planejamento da Carreira), permitindo que o profissional defina
objetivos baseados em competéncias técnicas e comportamentais claramente estabelecidas.
Essa correspondéncia se fundamenta na definicio de Borges et al. (2019), para quem a
transparéncia estrutural e a objetividade dos critérios sdo pré-requisitos para que o profissional
compreenda os marcos de sua progressao e planeje seu desenvolvimento de forma intencional.
Esses pilares também se refletem nos Resultados de Empregabilidade e
Reconhecimento previstos no framework, uma vez que estruturas transparentes e critérios
claros sdo fatores determinantes para a valorizagao profissional e o reconhecimento no mercado
de governanga corporativa.

O Pilar (3): Foco em Desenvolvimento. Corresponde ao Elemento 5 (Avaliagdo
Continua e Aprendizagem Reflexiva), que atua como um roteiro para o crescimento continuo
por meio do monitoramento de resultados e da revisdo periddica de metas. Essa correlagdo se
ancora na concep¢do dos autores de que o plano de carreira moderno deve funcionar como
instrumento de desenvolvimento permanente, € ndo apenas como mecanismo de progressao
hierarquica, o que se alinha a teoria da aprendizagem transformadora de Mezirow (1991),
incorporada ao modelo teérico do framework.

O Pilar (4): Alinhamento Estratégico. Conecta-se diretamente ao Resultado de
Alinhamento Estratégico do framework, garantindo que o crescimento individual contribua
para as metas de negécio e para a construg@o de capacidades internas. Essa correspondéncia se
justifica pela defini¢do de Glipiir ¢ Emek (2023), para quem o alinhamento entre trajetoria

profissional e objetivos organizacionais ¢ condi¢do para a retencdo de talentos e para a
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sustentabilidade das capacidades de governanca, aproximando-se do Principio (11) da ISO
37000 (ISO, 2021): Viabilidade e Desempenho ao Longo do Tempo.
4.2.4 Principios estratégicos da norma ISO 37000 (ISO, 2021) e atuagdo na GovC

Os onze principios estratégicos da GovC, estabelecidos pela ISO 37000 (ISO, 2021),
orientam a aplicagdo pratica do conhecimento pelo profissional de governanga no framework,
funcionando como bussola para o exercicio profissional.

Os Principios (1, 2 e 3): Objetivo, Modelo de Valor e Estratégia. Direcionam
o Elemento 4 (Aplicacdo do Conhecimento na Governanga), garantindo que o profissional
aplique seus conhecimentos para gerar valor e cumprir o propdsito da organizagdo. Essa
correspondéncia se fundamenta no proprio texto da norma ISO 37000 (ISO, 2021), que
estabelece o objetivo como razdo de existéncia das perspectivas de governanca, o modelo de
valor como conjunto de elementos que compdem a geracdo de valor necessaria ao propodsito
organizacional, e a estratégia como instrumento de direcionamento desse modelo.

Os Principios (8 € 9): Dados e Decisodes, e Governanga de Risco. Correlacionam-se com
a aplicacdo do conhecimento em processos decisorios e gestdo de riscos, na qual as habilidades
de GCP permitem transformar dados em recursos estratégicos. Essa correspondéncia se
justifica pelo fato de que a norma ISO 37000 (ISO, 2021) enfatiza o uso estratégico e
responsavel dos dados como insumo para decisdes transparentes, o que pressupde as
habilidades de andlise e criagdo de conhecimento previstas por Wright (2005), integradas ao
Elemento 4 do framework.

O Principio (6): Engajamento das Partes Interessadas. Alinha-se ao Elemento 3 (Redes
de Aprendizagem e Compartilhamento) e a geracdo de valor para stakeholders prevista no
framework. Essa correspondéncia se ancora na concep¢do da norma de que o sistema de
governanga tem a responsabilidade de engajar as partes interessadas e atender as expectativas
da organizagdo, o que depende diretamente da capacidade do profissional de governanca de
estabelecer e manter redes colaborativas de conhecimento.

Os Principios (4, 5 e 7): Liderancga, Prestacdo de Contas e Supervisdo. Estao refletidos
na figura central do Profissional de GovC protagonista do ciclo de aprendizagem, que deve
atuar de forma ética, eficaz e responsavel, impactando o desempenho organizacional. Essa
correspondéncia se fundamenta na énfase da ISO 37000 (ISO, 2021) sobre a condugao de
arranjos de liderancga ética e eficaz, bem como sobre a responsabiliza¢do daqueles a quem o
corpo diretivo delega autoridade, dimensdes que pressupdem um profissional continuamente

engajado em seu proprio desenvolvimento.
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O Principio (11): Viabilidade e Desempenho ao Longo do Tempo. Relaciona-se
ao ciclo continuo de aprendizagem e ao resultado de alinhamento estratégico do framework,
visando a sustentabilidade da organizacao e o desenvolvimento de competéncias para o futuro.
Essa correspondéncia se justifica pela definicdo da norma de que a organizagdo deve
permanecer viavel ao longo do tempo sem comprometer as geragdes atuais e futuras, o que
depende diretamente da aprendizagem continua e do alinhamento estratégico previstos no

framework GCP-GovC.

4.3 CONCLUSAO SOBRE O FRAMEWORK ESTABELECIDO

Em suma, o Framework GCP-GovC integra, conforme as correspondéncias
estabelecidas pelo procedimento de andlise de correspondéncia conceitual detalhado na se¢ao
4.2.1 e sintetizadas no Quadro 4, as habilidades de GCP como o motor do processo, os pilares
de carreira como a estrutura de suporte ao profissional e os principios da ISO 37000 (ISO,
2021) como a bussola para a aplicacdo desse conhecimento em prol da GovC. Sob a perspectiva
organizacional, o framework também apresenta potencial para apoiar iniciativas de
desenvolvimento de profissionais, sucessao e educacao corporativa. Assim, o modelo proposto
contribui para preencher a lacuna identificada na literatura ao integrar praticas de GCP ao plano

de carreira de profissionais que atuam em GovC.

5. CONSIDERACOES FINAIS E IMPLICACOES
5.1 CONTRIBUICAO DO TRABALHO

Ao estruturar o framework GCP-GovC em cinco dimensdes, buscou-se oferecer uma
perspectiva integrada sobre o desenvolvimento das competéncias necessarias para a atuacao
em ambientes de governanga. Dessa forma, o estudo propde uma contribuicao para ampliar a
compreensdo da GCP como um elemento que vai além da organizagdo individual da
informagao, assumindo um papel de apoio ao desenvolvimento de carreira e ao fortalecimento
das praticas de GovC.

Sob a perspectiva cientifica, a principal contribuicdo deste estudo consiste na
proposicao de um modelo conceitual que integra, de forma sistematica, os construtos da GCP,
desenvolvimento do plano de carreira e da GovC. Embora esses temas apresentem trajetorias
consolidadas de investigagdo, a revisdo sistematica realizada evidenciou a limitada articula¢ao
entre eles na literatura especializada. Nesse sentido, o framework GCP-GovC representa um

avanco teorico ao estabelecer, por meio de um procedimento sistematizado de andlise de
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correspondéncia conceitual (secdo 4.2.1), relagdes conceituais entre esses dominios e oferecer
uma estrutura analitica que pode subsidiar futuras pesquisas voltadas a compreensdo do

desenvolvimento profissional em contextos organizacionais intensivos em conhecimento.

5.2 IMPLICACOES TEORICAS E PRATICAS

Do ponto de vista teorico, a pesquisa amplia a compreensao da GCP, ao inseri-la como
elemento estruturante do desenvolvimento de carreira em ambientes de GovC, oferecendo uma
perspectiva integrada ainda pouco explorada na literatura, operacionalizada por meio do
mapeamento sistematico de correspondéncias entre os trés construtos (Quadro 4). Na prética,
o framework GCP-GovC pode orientar profissionais na gestdo de suas competéncias e apoiar
organizagdes em iniciativas de desenvolvimento de talentos, educacdo corporativa e sucessao.
Ainda sob o ponto de vista tedrico, o presente trabalho contribui para o avango do campo da
GCP ao propor sua aplicagdo especifica no contexto da GovC, abrindo uma nova vertente de
pesquisa na interface entre gestdo do conhecimento individual e desenvolvimento profissional
especializado.

Do ponto de vista pratico, o framework GCP-GovC pode ser adotado por organizacdes
na estruturacdo de seus programas de desenvolvimento de lideres e conselheiros, bem como
por profissionais individualmente na elaboracdo de seus planos de desenvolvimento pessoal e
profissional. As implicagdes para o campo da GovC sdo especialmente relevantes em um
contexto de crescente demanda por profissionais qualificados, éticos e continuamente
atualizados, capazes de responder aos desafios do ambiente regulatorio em constante evolugao,

pressionado por demandas de sustentabilidade, digitalizacdo e responsabilidade social.

5.3 IMPLICACOES GERENCIAIS

O framework GCP-GovC constitui uma proposi¢do conceitual que poderéd servir de
base para futuras investigacdes empiricas, permitindo sua validagdo em diferentes contextos
organizacionais, setores economicos e niveis de maturidade em governanca. Além disso, o
framework pode ser utilizado como referéncia para pesquisas que busquem avaliar a influéncia
da GCP sobre competéncias profissionais, desempenho organizacional, formag¢ao de liderancas
e processos decisorios.

Ao reunir contribui¢des provenientes de diferentes areas do conhecimento, o estudo
também reforca o potencial de abordagens interdisciplinares para compreender os desafios
relacionados ao desenvolvimento de profissionais em ambientes organizacionais cada vez mais

dindmicos e orientados pelo conhecimento.

SBGC — Sociedade Brasileira de Gestdo do Conhecimento — sbgc.org.br
KM Brasil 2026 - 21° Congresso Brasileiro de Gestdo do Conhecimento — kmbrasil.org. 21



22+ SBGC £ KMBrasil

Se Sociedade Brasileira de
Gestao do Conhecimento

5.4 LIMITACOES DA PESQUISA E ESTUDOS FUTUROS

A principal limitacao deste estudo esta em seu carater tedrico-conceitual, uma vez que
o framework ainda ndo foi validado empiricamente. Além disso, o reduzido nimero de
publicagdes que abordam simultaneamente GCP, plano de carreira e GovC, evidenciado a
partir da RSL, restringiu as possibilidades de compara¢do com modelos existentes.

Como agenda de pesquisa, recomenda-se a validacdo empirica do framework e da
matriz de correspondéncia conceitual (Quadro 4) em organiza¢des publicas e privada, bem
como investigagdes sobre sua relagdo com o desenvolvimento de competéncias, maturidade
em governanga ¢ uso de tecnologias digitais e inteligéncia artificial no apoio a GCP.

Adicionalmente, sugerem-se estudos que explorem: a) Aplicagdes setoriais: Analises
comparativas entre diferentes setores (saude, educagdo, seguranga publica, industria) para
verificar variagdes na adocdo e efetividade do modelo; b) Métodos de mensuragao:
Desenvolvimento de indicadores e instrumentos que permitam avaliar o impacto do framework
GCP-GoC sobre resultados organizacionais e individuais; ¢) Dindmicas de implementagao:
Pesquisas qualitativas sobre barreiras, facilitadores e estratégias de ado¢do em contextos reais;
d) Efeitos longitudinais: Estudos de acompanhamento que examinem mudangas ao longo do
tempo na governanga de pessoas, na evolugdo das carreiras e na maturidade institucional; e)
Integracao com politicas publicas: Analises sobre como o framework GCP-GovC pode dialogar
com diretrizes governamentais de gestdo de pessoas, profissionalizacdo do servigo publico e
transformagdo digital e f) Modelagem avancada: Uso de técnicas como analise de redes,
machine learning e simulagdes para testar cenarios e prever efeitos da ado¢do do modelo
proposto. Tais possibilidades ampliam o escopo de investigagdo e contribuem para consolidar

o framework como referéncia tedrica e pratica na area de governanga de carreiras e pessoas.
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