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Tecnologia assistiva no contexto escolar: um ato de incluséo?
Tecnologia de asistencia en el contexto escolar: un acto de inclusion

Assistive technologie in the school context: an act of inclusion

Andressa Marchesan?

Resumo

No contexto escolar, os professores possuem um papel relevante, sdo eles que orientam a aprendizagem dos alunos,
tendo como propdsito o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem. Para isso, é necessario realizar um
ensino para todos, inclusivo, considerando as singularidades de cada aluno, principalmente dos alunos com
deficiéncia. Um ensino baseado na inclusdo requer o conhecimento da tecnologia assistiva. Por isso, neste artigo,
vamos delimitar o que é tecnologia assistiva, quais sdo as categorias das tecnologias assistivas que podem
contribuir com o trabalho do professor em sala de aula, descrevendo mais pormenorizadamente as tecnologias
assistivas voltadas a pessoa com deficiéncia visual, baixa visdo, porque a autora desta pesquisa € uma pessoa com
deficiéncia visual, baixa visdo, ja utilizou tecnologias assistivas nos contextos escolar e académico. O estudo
demonstrou que o uso da tecnologia assistiva no contexto escolar é indispensavel nos processos de incluséo e
aprendizagem.
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Resumen

En el contexto escolar los docentes tienen un papel importante, son quienes guian el aprendizaje de los estudiantes,
con el propésito de desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Para lograrlo, es necesario brindar una
educacién inclusiva para todos, considerando las caracteristicas Gnicas de cada estudiante, especialmente los
estudiantes con discapacidad. La ensefianza basada en la inclusion requiere conocimiento de Tecnologia de Apoyo.
Por ello, en este articulo definiremos qué es la Tecnologia de Asistencia, cuales son las categorias de tecnologias
de apoyo que pueden contribuir al trabajo del docente en el aula, describiendo con mas detalle las tecnologias de
asistencia dirigidas a personas con discapacidad visual, baja vision, porque el autor de este La investigacion es una
persona con discapacidad visual, baja visién y que ya ha utilizado tecnologias de asistencia en contextos escolares
y académicos. El estudio demostré que el uso de tecnologias de asistencia en el contexto escolar es esencial en los
procesos de inclusion y aprendizaje.

Palabras-clave: Tecnologia de Asistencia; Inclusion; Contexto escolar.
Abstract

In the school context, teachers play an important role. They are the ones who guide students' learning, with the
purpose of developing the teaching-learning process. To achieve this, it is necessary to provide inclusive education
for all, considering the unique characteristics of each student, especially students with disabilities. Teaching based
on inclusion requires knowledge of Assistive Technologie. Therefore, in this article, we will define what Assistive
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Technology is, what are the categories of assistive technologies that can contribute to the teacher's work in the
classroom, and describe in more detail the assistive technologies aimed at people with visual impairments and low
vision, because the author of this research is a person with visual impairments and low vision, who has already
used assistive technologies in school and academic contexts. The study demonstrated that the use of assistive
technologies in the school context is essential in the inclusion and learning processes.

Keywords: Assistive Technologie; Inclusion; School context.

1. Introducéo

No contexto escolar, os professores possuem um papel relevante, sdo eles que orientam a
aprendizagem dos alunos, tendo como prop6sito o desenvolvimento do processo de ensino-
aprendizagem. Para isso, é necessario realizar um ensino para todos, inclusivo, considerando as
singularidades de cada aluno, principalmente dos alunos com deficiéncia. Um ensino baseado
na incluséo requer o conhecimento da tecnologia assistiva. Por isso, neste artigo, vamos
delimitar o que € tecnologia assistiva, quais sdo as categorias das tecnologias assistivas que
podem contribuir com o trabalho do professor em sala de aula, descrevendo mais
pormenorizadamente as tecnologias assistivas voltadas a pessoa com deficiéncia visual, baixa
visdo, porque a autora desta pesquisa € uma pessoa com deficiéncia visual, baixa visao, ja
utilizou tecnologias assistivas nos contextos escolar e académico.

Este texto aborda aspectos tedricos e praticos das tecnologias assistivas no contexto escolar.
Esta organizado do seguinte modo: a sec¢do 2 apresenta a metodologia utilizada, a secdo 3
delimita e discute o conceito de tecnologia assistiva, a se¢do 4 descreve as classificaces e
categorias das tecnologias assistivas, as quais podem contribuir com o trabalho dos professores
em sala de aula, a se¢do 5 explicita as tecnologias assistivas voltadas a pessoa com baixa visao

e a secdo 6 apresenta as consideraces finais.
2. Metodologia

Esta pesquisa foi desenvolvida em dois momentos: no primeiro momento, realizamos leituras
de textos tedricos sobre a tematica em foco, a partir dessas leituras, delimitamos o que é
tecnologia assistiva e quais s@o as suas classificacdes e categorias; em um segundo momento,
explicitamos diferentes tecnologias assistivas direcionadas a pessoa com baixa visao. A selegdo
dos textos se deu de forma manual, sem auxilio de softwares e aplicativos.

As tecnologias assistivas voltadas a pessoa com baixa visdo ndo foram escolhidas de forma

aleatdria, ao contrario, foram escolhidas por um motivo: a autora deste estudo ja utilizou essas
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tecnologias, portanto, ela tem a experiéncia do uso em sala de aula, a experiéncia de uma

estudante e, agora, professora em formacao.
3. O que é tecnologia assistiva

A tecnologia assistiva ndo é um conceito fechado, restrito a uma area especifica, ao contrario,
é um conceito amplo, promove os direitos humanos, é por meio desses direitos que as pessoas
com deficiéncia podem alcancar sua autonomia e independéncia (BRASIL, 2009).

A partir de uma revisdo de literatura, o0 Comité de Ajudas Técnicas (BRASIL, 2009, p. 13,
grifos do autor), formado por um grupo de especialistas e representantes governamentais,
constatou que os termos Ajudas Técnicas, Tecnologia Assistiva e Tecnologia de Apoio “sdo
utilizados em diferentes paises, com a predominancia do termo Assistive Technology em paises
de lingua inglesa, Ayudas Técnicas em lingua espanhola e Tecnologia de Apoio na traducéo de
Portugal para Assistive Technology”.

N&o h& um consenso internacional quanto ao uso de um termo ou outro, assim como nao ha um
conceito unico para tecnologia assistiva. No Brasil, o Comité de Ajudas Técnicas (BRASIL,
2009) propde que os trés termos sejam utilizados como sinénimos, entretanto o termo
tecnologia assistiva € 0 mais adequado por corresponder as bases conceituais ja aprovadas e por
ser tendéncia no meio académico, nos setores governamentais e no mercado de produtos.

O Comité de Ajudas Técnicas (BRASIL, 2009, p. 26) elaborou o conceito de tecnologia
assistiva e esse conceito “foi aprovado por unanimidade na reuniéo plenaria de 14 de dezembro
de 2007

Tecnologia assistiva € uma area do conhecimento, de caracteristica interdisciplinar,
que engloba produtos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos que
objetivam promover a funcionalidade, relacionada a atividade e participacdo, de
pessoas com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e incluséo social (BRASIL, 2009, p. 26).
Segundo Bersch (2017), a tecnologia assistiva tem como objetivo principal promover inclusdo
social, independéncia e qualidade de vida, ampliando ou proporcionando as funcionalidades

necessarias a pessoa com deficiéncia.
4. Classificagdo das tecnologias assistivas

A tecnologia assistiva possui diferentes classificagfes, as quais variam conforme a sua

finalidade. De acordo com Bersch (2017), as principais classificagbes sdo: a 1ISO 9999/2002,

3


http://claec.org/ehm

X Encontro Humanistico Multidisciplinar - EHM e X Congresso Latino-Americano de

Estudos Humanisticos Multidisciplinares - CLAEHM
Dezembro de 2024, Online | claec.org/ehm
Artigos Completos

uma classificacdo internacional, focada nos recursos; o Sistema Nacional de Classificacdo dos
Recursos e Servigos de tecnologia assistiva, dos Estados Unidos, esse sistema descreve os
recursos, 0s conceitos e os servicos de tecnologia assistiva; a classificagio HEART, produzida
por um grupo de pesquisadores pertencentes a varios paises da Unido Europeia; e a classificacao
de José Tonolli e Rita Bersch, escrita em 1998, a qual tomou como base outras classificacdes e
foi dividida em categorias, estas se distinguem pela sua funcionalidade.

A partir do conhecimento dessas classificagdes, selecionamos a classificacdo em categorias de
José Tonolli e Rita Bersch. Os autores classificam as tecnologias assistivas do seguinte modo
(BERSCH, 2017):

1) auxilios para a vida diaria e vida pratica, sao talheres modificados, roupas acessiveis, suporte
para utensilio doméstico, equipamentos voltados a pessoa com deficiéncia visual, tais como
relégio com emissdo de voz, identificador de luzes apagadas ou acesas, entre outros;

2) comunica¢do aumentativa e alternativa, “destinada a atender pessoas sem fala ou escrita
funcional ou em defasagem entre sua necessidade comunicativa e sua habilidade em falar,
escrever e/ou compreender” (BERSCH, 2017, p. 6), séo exemplos as pranchas de comunicagéo
com simbolos gréficos, letras ou palavras, podem ser em papel ou em computador, tablet, com
softwares especificos;

3) recursos de acessibilidade ao computador, sdo os hardwares e softwares desenvolvidos para
tornar o computador acessivel, sdo exemplos teclados e mouses modificados, software de
reconhecimento de voz, de movimentos, Orteses e ponteiras para digitacdo, leitores de tela,
leitores de texto, impressora braile, ajuste do tamanho das informacdes (zoom, lupa);

4) sistemas de controle de ambiente, controlar o ambiente por meio de um controle remoto;

5) projetos arquitetbnicos para acessibilidade, construcdes ja acessiveis ou adaptacOes
estruturais nos ambientes;

6) Orteses e proteses, estas sao pecas que “substituem partes ausentes do corpo” e aquelas “sdo
colocadas junto a um segmento [do] corpo” (BERSCH, 2017, p. 8);

7) adequacdo postural, sdo exemplos os assentos e encostos para cadeirantes, almofadas no
leito, estabilizador ortostatico, entre outros;

8) auxilios de mobilidade, sdo exemplos bengalas, muletas, andadores, carrinhos, cadeiras de

rodas;
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9) auxilios para a funcéo visual e conversor de imagem em &udio ou em informacdo tatil, sdo
exemplos lupas manuais, lupas eletronicas, software ampliador de tela, material tatil, entre
outros;

10) auxilios para a funcéo auditiva e conversor de audio em imagem, texto e lingua de sinais,
séo exemplos aparelho para surdez, software que transforma a voz em texto, legendas, livros e
textos digitais em lingua de sinais;

11) mobilidade em veiculos, sdo exemplos elevador para cadeira de rodas e automovel adaptado
para dirigir usando somente as méaos;

12) esporte e lazer, sdo os recursos que auxiliam a pratica de esporte e de lazer, como a bola
sonora, cadeira de rodas para jogar basquete, prétese para esporte, entre outros.

Sédo tantas categorias de tecnologia assistiva, como o docente ird perceber a sua contribuicédo
para o processo de aprendizagem e inclusdo do aluno com deficiéncia? Basta compreender
quais os objetivos do uso dessa tecnologia assistiva, ela favorece a participacdo autbnoma do
aluno com deficiéncia em sala de aula, no ambiente educacional como um todo? Auxilia na
superacdo de barreiras? E, principalmente, sem essa tecnologia, o aluno seria excluido, ndo teria
as mesmas condicdes de participacdo que os demais?

Além de conhecer os objetivos do uso de uma determinada tecnologia assistiva, também €
importante que o docente tenha consciéncia do seu papel enquanto educador: dar acesso a
educacdo, a novos conhecimentos a todos. Para tanto, ndo basta esperar que o educador especial
realize todo atendimento ao aluno com deficiéncia, o estudante estd presente, é seu dever
garantir a sua aprendizagem, assim como dos demais estudantes.

Ao conhecer as tecnologias assistivas, o professor pode conversar com o aluno com deficiéncia
e verificar qual a melhor tecnologia no seu caso, considerando que cada pessoa € unica, uma

tecnologia pode funcionar para uma pessoa e nao funcionar para outra.
5. Tecnologia assistiva voltada a pessoa com baixa visao

Apos delimitar o que € tecnologia assistiva, suas classificacbes e categorias, passamos ao
segundo momento da pesquisa, explicitaremos, a seguir, exemplos de tecnologias assistivas
voltadas a pessoa com baixa visdo. Serdo apresentados exemplos conforme uma experiéncia,
uma pessoa com baixa visdo, a autora, o que funciona e d& autonomia a ela pode néo funcionar

para outra pessoa com deficiéncia. Para que a tecnologia assistiva cumpra seu papel de forma
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efetiva, a pessoa com deficiéncia precisa conhecer diferentes tecnologias assistivas, somente
apos a utilizacdo na pratica € que podera avaliar se aquela tecnologia foi Gtil ou néo.
A tecnologia assistiva comum nos contextos escolar e académico é o material ampliado.

Figura 1 — Material ampliado

Fonte: Arquivo pessoal.

O exemplo da Figura 1, uma prova do Exame Nacional do Ensino Médio de 2009, representa
0s inumeros materiais ampliados aos quais a autora teve acesso no contexto escolar,
principalmente no Ensino Médio.

Outra tecnologia assistiva sdo as lupas manual e eletronica.
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Figura 2 — Lupa manual e eletrdnica

Fonte: Arquivo pessoal.

Figura 3 — Lupa de mesa eletronica

Fonte: Arquivo pessoal.
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As lupas da Figura 2 sdo da autora, enquanto a lupa da Figura 3 é da Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM), a fotografia da lupa de mesa eletronica foi um registro realizado na
Biblioteca Central da UFSM. Das trés lupas mencionadas, a autora utilizou apenas a lupa
manual no Ensino Médio, teve acesso as lupas eletrénicas no Ensino Superior. Nenhuma lupa
foi disponibilizada pela escola, ou seja, € um recurso proprio.

O acesso as lupas eletrdnicas, uma lupa eletrénica menor que a da Figura 2, bem como a lupa
da Figura 3 foram disponibilizadas para empréstimo pelo Nucleo de Acessibilidade da UFSM,
instituicdo de ensino superior na qual a autora cursou sua graduacao. A lupa eletronica pode ser
substituida pelo aplicativo de lupa instalado no celular, ele também possibilita a leitura por meio
da ampliagéo.

Em relacdo a lupa de mesa eletronica, a autora destaca que ndo se adaptou ao seu uso, ndo
conseguia realizar a leitura, ficava tonta por ter que acompanhar o movimento da lupa
movimentando a cabega.

Além do material ampliado e da lupa, outros recursos muito utilizados no contexto escolar s&o
o ditado, transformar o contetido escrito no quadro em som, e a fotografia, principalmente do
caderno de um colega ou do quadro, ambos 0s recursos sdo considerados tecnologias assistivas,
pois oferecem autonomia ao aluno com baixa viséo.

Recentemente, a autora conheceu uma tecnologia assistiva, um recurso bem importante para

sua autonomia na utilizacdo do computador, o adesivo de letras ampliadas para teclado.

FO F10 F1' F12

Figura 4 — Teclado com letras ampliadas

Fonte: Arquivo pessoal.

Um 6timo recurso para o aluno com baixa visdo ter em sua casa, no seu computador. Devido

ao baixo custo, também pode ser incluido no teclado de um computador na sala de informatica
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da escola. Além do teclado com letras ampliadas, também utilizamos a ampliacéo do sistema
operacional Windows, ou seja, a ampliacdo da tela do computador, além de softwares leitores

de texto.
6. Consideracoes finais

A partir da defini¢do do que € tecnologia assistiva, é possivel compreender a relevancia da sua
utilizacdo por alunos com deficiéncia. Observamos que héa diferentes classificacdes e categorias
de tecnologias assistivas, umas podem contribuir mais com o trabalho do professor em sala de
aula, outras sédo mais utilizadas no dia a dia do aluno com deficiéncia.

Para saber se determinada tecnologia assistiva é importante para o aluno com deficiéncia, o
docente deve considerar trés aspectos: a) Esse recurso da autonomia ao estudante? b) Esse
recurso proporciona a superacdo de barreiras? ¢) Sem esse recurso, o0 aluno ndo tem as mesmas
condigdes de participacdo? Ao conhecer as tecnologias assistivas, o professor pode conversar
com o aluno com deficiéncia e verificar qual a melhor tecnologia no seu caso.

As tecnologias assistivas voltadas a pessoa com baixa visdo corroboram a hipotese que a
tecnologia assistiva no contexto escolar € um ato de inclusdo, pois proporciona dois itens

indispensaveis: a participacdo e a autonomia dos alunos.
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