EVIDÊNCIAS SOBRE O PAPEL DO ENFERMEIRO LIDER, NOS SERVIÇOS DE URGÊNCIAS E EMERGÊNCIAS:  UMA REVISÃO DA LITERATURA
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[bookmark: _GoBack]Introdução: Ao liderar um setor de atendimento em urgência e emergência o enfermeiro deve ser um profissional tranquilo, ágil e de raciocínio rápido devendo se habilitar de imediato a cada intercorrência que se apresente à sua frente. Sendo Assim, é necessário que este profissional esteja, preparado para desafiar as situações emergentes. Desta forma, além de representar o perfil profissional em gerenciamento e liderança, é exigido conhecimento científico e competência clínica. Objetivo(s): Este artigo teve o objetivo de identificar e explorar os conteúdos em evidências, relacionados ao termo do papel de liderança do enfermeiro seus atributos essenciais nos setores de urgência e emergência hospitalar. Método: Para cumprir aos objetivos deste estudo, utilizou-se a revisão de literatura resultante do processo de pesquisa de caráter exploratório, no qual permitiu através do método de avaliação crítica e a produção reflexiva sistemática, proposto de acordo com tema investigado, no intuito de reunir e conciliar achados de pesquisas publicadas relacionados ao delimitado tema. Resultados: Conforme a pesquisa, foi possível identificar, características ideais do enfermeiro líder que atua em unidade de emergência, dentre as particularidades apresentadas pelos atores colaboradores do estudo, a habilidade de comunicação, conhecimento, experiências, profissionalismo e o incentivo em apoiar sua equipe de trabalho foram evidenciadas como das mais importantes e indispensáveis. Conclusão: A análise geral da pesquisa permitiu, compreender sobre a liderança do enfermeiro em urgência e emergência, que é fundamental ao profissional compreender o seu papel de liderar e conduzir as habilidades necessárias, dentre elas, destacamos além da comunicação a importância do relacionamento interpessoal, em tomadas de decisões e competência clínica, bem como adotar na sua prática profissional. Além disso, vale ressaltar que, para o enfermeiro oferecer uma liderança com êxito, consiste através do seu interesse em buscar estratégias de gerenciamento sendo favorável ao profissional reconhecer a problemática a ser enfrentada em sua jornada, identificando as dificuldades e expectativas dos profissionais da sua equipe, afim de alcançar a eficiência do processo de comandar a assistência, buscando resolutividade, no intuito de avaliar a qualidade do desempenho da sua equipe, alcançando as metas e atingindo os resultados esperados.
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