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Resumo

O artigo analisa a experiéncia da Casa do Empreendedor de Guanambi-BA entre 2019 e 2024
como politica publica voltada a promo¢do do empreendedorismo local e a redugdo da
informalidade. A pesquisa, de carater qualitativo e ainda em desenvolvimento, combina andlise
documental e entrevistas com gestores ¢ microempreendedores individuais (MEIs), buscando
compreender como a politica foi estruturada, implementada e percebida pelos seus
beneficiarios. Os resultados iniciais revelam que a Casa do Empreendedor tem se consolidado
como espago de governanga local, promovendo desburocratizagdo, formalizagdo e acesso a
servigos, mas ainda enfrenta limitagdes relacionadas a capacitagdo técnica, a auséncia de
acompanhamento sistematico e a fragilidade na articulagdo interinstitucional. O estudo
contribui para o debate sobre politicas publicas de fomento em contextos interioranos,
destacando o papel das instituigdes municipais na criagdo de ecossistemas de desenvolvimento
e novas oportunidades de pesquisa sobre governanga, confianga e sustentabilidade
empreendedora.

Palavras-chave: Empreendedorismo local. Politicas publicas. Governanga. Desenvolvimento
econdémico. MEL

Abstract

This article analyzes the experience of the Casa do Empreendedor in Guanambi, Bahia, from
2019 to 2024, as a public policy aimed at promoting local entrepreneurship and reducing
informality. The ongoing qualitative research combines document analysis and semi-structured
interviews with public managers and individual microentreprencurs (MEIs), seeking to
understand how the policy was structured, implemented, and perceived by its beneficiaries.
Preliminary findings indicate that the Casa do Empreendedor has been consolidated as a space
for local governance, facilitating formalization, reducing bureaucracy, and expanding access to
services. The study suggests that strengthening entrepreneurship in Brazil’s inland regions
depends less on service volume and more on the institutional capacity to generate learning,
social trust, and adaptive governance. The research contributes to the literature on public
entrepreneurship policies by highlighting the role of local institutions in shaping development
ecosystems and by proposing new avenues of investigation on governance, participation, and
entrepreneurial sustainability.

Keywords: Local entrepreneurship. Public policy. Governance. Economic development.
Microentrepreneurs.

1. INTRODUCAO
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O fortalecimento do empreendedorismo local tem se consolidado como um dos pilares
das politicas publicas contemporaneas voltadas ao desenvolvimento econdmico ¢ a inclusdo
produtiva. No Brasil, especialmente nas regides Norte e Nordeste, o empreendedorismo por
necessidade tem assumido papel central diante da escassez de empregos formais e da fragilidade
de politicas estruturantes de renda. Nesse contexto, programas de apoio ao Microempreendedor
Individual (MEI), criados a partir da Lei Complementar n° 128/2008, tornaram-se instrumentos
essenciais para reduzir a informalidade e ampliar o acesso a direitos previdenciarios e fiscais.
A criagdo da Casa do Empreendedor de Guanambi, em 2019, surge como resposta a essa
realidade, integrando esfor¢os de desburocratizagdo, capacitagdo e formalizagdo de pequenos
negdcios no interior da Bahia.

Estudos nacionais e internacionais tém mostrado que politicas de fomento ao
empreendedorismo sdo capazes de promover inclusdo social e dinamizar economias locais, mas
também enfrentam desafios recorrentes de sustentabilidade e coordenacdo interinstitucional.
Pesquisas recentes, como as de Campanha et al. (2023) no caso de Araraquara-SP e Nogueira
(2025), indicam que a simples formalizacdo ndo garante autonomia econdmica, sendo
necessario um ecossistema de apoio técnico e financeiro continuo. Em escala macroeconémica,
Schymura (2024), ao analisar dados da FGV/IBRE, aponta que os MEIs ja representam cerca
de 75% das novas empresas criadas no pais nos ultimos anos, evidenciando a centralidade desse
grupo na economia brasileira. Contudo, Durdes (2020) alerta que a formalizagdo, quando
desvinculada de politicas estruturadas de suporte, tende a reproduzir vulnerabilidades e nio a
supera-las.

No cenario internacional, estudos comparativos sobre empreendedorismo local
(AMOROS, 2021; KANTIS, FEDERICO & GARCIA) reforcam a importancia da integracio
entre politicas de apoio e mecanismos de capacitacdo, especialmente em economias
emergentes, onde o microempreendedorismo ¢ muitas vezes mais um sintoma da precarizagdo
do trabalho do que uma escolha voluntaria. A literatura converge, portanto, para a necessidade
de compreender como politicas publicas de base municipal podem criar condigdes institucionais
favoraveis a consolidacdo de pequenos negdcios e a sustentabilidade econdémica.

A partir dessa discussdo, emergem duas lacunas principais. A primeira refere-se a

escassez de estudos empiricos sobre experi€éncias municipais no interior nordestino, onde o
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empreendedorismo se estrutura sob condi¢des de menor densidade institucional e acesso restrito
a crédito e formagao. A segunda diz respeito a auséncia de analises sobre a dimensao subjetiva
da politica publica, isto €, sobre como gestores ¢ microempreendedores percebem e vivenciam
as acdes implementadas. Esses vazios analiticos s@o particularmente relevantes, pois
comprometem a compreensdo integral dos efeitos e desafios da politica de fomento ao
empreendedorismo local. Diante dessas lacunas, formula-se o seguinte problema de pesquisa:
como a Casa do Empreendedor de Guanambi-BA tem se estruturado e sido percebida como
politica publica de fomento ao empreendedorismo local?

Desta forma, o presente artigo tem como objetivo compreender como se estruturaram,
foram implementadas e vém sendo percebidas as acdes da Casa do Empreendedor de
Guanambi-BA no periodo de 2019 a 2024, enquanto estratégia de politica publica voltada a
promogdo do empreendedorismo local e a redugdo da informalidade. A pesquisa ancora-se
teoricamente nas contribuigdes de Capella (2018) e Secchi (2012), que compreendem as
politicas publicas como processos interativos e ciclicos, permeados pela negociagdo de atores,
pela aprendizagem institucional e pela governanga em rede. Essa perspectiva permite analisar
a Casa do Empreendedor como um espago de intersec¢do entre Estado, mercado e sociedade
civil, um arranjo em que a cooperagdo se torna condi¢éo de efetividade.

A principal contribuicdo deste estudo reside em oferecer uma leitura empirica e
interpretativa sobre uma politica publica municipal de fomento ao empreendedorismo em
contexto interiorano, destacando como praticas de gestdo local podem gerar inovagdo
administrativa, mesmo diante de limita¢des estruturais. Além disso, a pesquisa busca dialogar
com a literatura sobre implementagdo de politicas ptiblicas, propondo evidéncias sobre o papel
das institui¢des locais na sustentac@o de politicas de desenvolvimento econdmico.

Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa em desenvolvimento, de -carater
qualitativo e interpretativo, conduzida por meio de andlise documental e entrevistas
semiestruturadas com gestores publicos e microempreendedores individuais atendidos pela
Casa. Essa estratégia busca articular as dimensdes institucional e experiencial do fendmeno,
combinando dados oficiais da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico com relatos e
percepgdes dos sujeitos diretamente envolvidos.

Os resultados iniciais revelam que a Casa do Empreendedor de Guanambi tem se

consolidado como importante instrumento de governanca local, contribuindo para ampliar a
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formalizag@o de pequenos negdcios, facilitar o acesso a servigos e aproximar o cidaddo da
administracdo publica. No entanto, persistem desafios significativos, especialmente quanto a
capacitagdo técnica dos empreendedores, a auséncia de consultoria especializada e a caréncia
de mecanismos de avaliagdo e monitoramento das ag¢des. Tais achados sugerem que o
fortalecimento da politica depende de sua transformagdo em um espago continuo de

aprendizagem, inovagao e articulag@o institucional.
2. REFERENCIAL TEORICO

Para entender como funciona, na pratica, o projeto da Casa do Empreendedor, ¢
importante, antes de tudo, fazer uma analise mais ampla sobre as etapas e os elementos que
justificam a criag@o de politicas publicas voltadas para apoiar os empreendedores informais. As
politicas publicas sdo fundamentais porque organizam as a¢des do governo para enfrentar
problemas sociais e econdmicos que afetam a populagdo.

Segundo Capella (2018), politicas publicas fazem parte de uma area das ciéncias sociais
aplicada a entender e propor solugdes para problemas coletivos, permitindo que o Estado atue
de forma organizada e planejada. Na pratica, isso significa transformar demandas da sociedade
em agdes concretas. Por exemplo, quando muitos trabalhadores estdo na informalidade, surge
uma necessidade que pode ser transformada em politica piblica— como € o caso da criacdo da
Casa do Empreendedor.

Dentro desse processo, um conceito muito importante é o de agenda governamental, que
representa o conjunto de temas e problemas que o governo escolhe priorizar. Como explicam
Cobb e Elder (1971, apud Capella, 2018), a agenda ¢ formada a partir de discussdes politicas
que definem o que é considerado importante resolver. Isso influencia diretamente como os
problemas sdo percebidos, quais solugdes sdo propostas e quais temas recebem mais atencao.
Assim, entender como o pequeno empreendedor passa a ser visto como uma prioridade ajuda a
compreender por que politicas como a Casa do Empreendedor sdo criadas.

Um dos modelos mais conhecidos para entender como as politicas publicas sdo
construidas ¢ a Teoria do Ciclo de Politicas Publicas, proposta inicialmente por Harold Lasswell
(1956) e depois desenvolvida por autores como Howlett e Ramesh (2003) e Secchi (2012). Essa

teoria mostra que uma politica publica passa por varias fases: primeiro, identifica-se o
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problema; depois, sdo pensadas possiveis solugdes; em seguida, toma-se uma decisdo;
implementa-se a politica; e, por fim, ela € avaliada e, se necessario, ajustada. Por exemplo, no
caso da Casa do Empreendedor, primeiro foi reconhecido que havia muitos trabalhadores na
informalidade em Guanambi; depois, buscou-se uma solugdo pratica, que resultou na criagdo
do projeto.

Esse modelo ¢ muito 1til porque permite entender onde estdo os principais desafios.
Sera que o problema foi bem identificado? As solugdes pensadas foram adequadas? A
implementagdo esta funcionando como o planejado? Essa analise ajuda a perceber como o
projeto impacta de fato a vida dos empreendedores locais.

Outra abordagem que contribui para essa analise ¢ a dos Multiplos Fluxos, desenvolvida
por John Kingdon em 1984 (com uma grande atualizagdo em 2010), ¢ uma abordagem muito
respeitada para analisar a formulago de politicas. Ela foi adaptada para o Brasil por Capella
(2018). Essa teoria sugere que uma politica publica s6 entra na agenda quando trés elementos
se encontram:

O fluxo dos problemas, que sdo as demandas ou situagdes que precisam de solugdo,
como (i) o alto nimero de trabalhadores informais; (ii) o fluxo das solug¢des, que sdo as
propostas ja existentes, pensadas por especialistas ou gestores, como a ideia de criar um espago
de apoio ao empreendedor; (iii) o fluxo politico, que ¢ o ambiente favoravel, com vontade
politica dos governantes e condi¢des institucionais para colocar a politica em pratica.

Quando esses trés elementos se alinham, surge uma janela de oportunidade, que é aquele
momento certo para que a politica seja implementada. Além disso, Kingdon (1984/2011) fala
sobre os empreendedores de politica, que sdo pessoas: servidores publicos, lideres
comunitarios, vereadores, por exemplo; que trabalham ativamente para que certas ideias se
tornem politicas publicas. No caso da Casa do Empreendedor, certamente houve pessoas que
lutaram para que o projeto saisse do papel.

Além de entender como funcionam as politicas publicas, é fundamental olhar para a
realidade dos empreendedores informais. Muitas vezes, quando se fala em informalidade,
pensa-se apenas na tentativa de fugir dos impostos ou das regras. No entanto, como explica
Nogueira (2025), a informalidade precisa ser entendida como uma estratégia de sobrevivéncia.
Sédo pessoas que, diante da dificuldade de encontrar emprego formal, da burocracia pesada, da

falta de acesso a crédito e dos altos custos de se formalizar, encontram no trabalho informal
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uma saida para sustentar suas familias. E o caso de vendedores ambulantes, prestadores de
servigos autonomos € pequenos comerciantes.

Diante disso, politicas como a Casa do Empreendedor sdo muito importantes porque
ajudam essas pessoas a sairem da informalidade de forma segura e estruturada. Elas oferecem
orientagdo, acesso a crédito, informagdes sobre como abrir um CNPJ, capacitagdes e outros
servigos que tornam o caminho da formalizagdo menos burocratico e mais acessivel.

Portanto, este referencial tedrico nos permite analisar ndo s6 como e por que a Casa do
Empreendedor foi criada, mas também quais impactos ela pode gerar no municipio de
Guanambi. Ao entender tanto o funcionamento das politicas publicas quanto as dificuldades
enfrentadas pelos empreendedores informais, ¢ possivel avaliar de forma mais completa como

essa iniciativa contribui para reduzir desigualdades e fortalecer a economia local.
2.1. CONTEXTO

Nos primeiros anos de funcionamento, a Casa do Empreendedor ainda operava de modo
incipiente, sem um sistema padronizado de registro. A partir de 2021, com a estruturagéo
administrativa e o inicio da coleta sistematica de dados pela Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico, observa-se um salto na demanda por servigos, com destaque para as atividades de
emissdo de parcelamentos e guias SIMEI, que ultrapassaram a marca de 10 mil atendimentos
anuais entre 2022 e 2024. Esse desempenho reflete a confianga dos microempreendedores na
institui¢do e a consolidag@o de uma politica publica que se tornou parte do cotidiano econdémico
do municipio.

A Figura 1 apresenta a evolugdo dos atendimentos realizados pela Casa do
Empreendedor de Guanambi entre 2021 e 2024, evidenciando quatro eixos principais de
atuacdo: formalizacdo de MEI, emissdo de parcelamentos, baixa de CNPJ e emissdo de guias
SIMEI A anélise dos dados mostra um padrdo de crescimento e consolidagdo institucional,
confirmando o fortalecimento da Casa como espago de mediagdo entre o poder publico ¢ o

microempreendedor local.

Figura 1: Atendimentos realizados pela Casa do Empreendedor
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[F onte: Secretaria de Desenvolvimento Econémico de Guanambi (2025)

O volume expressivo de emissdes de guias e parcelamentos indica que o
microempreendedorismo local é marcado por forte dependéncia das rotinas de regularizagdo
tributéria, o que sugere um perfil predominantemente de empreendedores por necessidade,
voltados & sobrevivéncia econdmica mais do que a inovacdo. Essa dindmica traduz uma
ambiguidade tipica das politicas de formalizagdo: elas ampliam o acesso a cidadania fiscal, mas
nem sempre conseguem garantir sustentabilidade financeira aos negocios.

As baixas de CNPJ, ainda que numericamente pequenas, revelam outro aspecto
importante do fendmeno: a volatilidade dos empreendimentos e as fragilidades estruturais que
os cercam. Em muitos casos, os empreendedores entram e saem da formalidade em ciclos
curtos, o que expde as limitagdes de politicas centradas apenas na abertura de empresas. Esses
movimentos reforcam a necessidade de politicas publicas integradas, que combinem

formalizag@o, capacitagdo e crédito produtivo.

3. METODOLOGIA

Este trabalho integra uma pesquisa em desenvolvimento que tem como propdsito
compreender como se estruturaram, foram implementadas e vém sendo percebidas as agdes da
Casa do Empreendedor de Guanambi-BA entre 2019 e 2024, enquanto estratégia de politica
publica voltada a promocdo do empreendedorismo local. O percurso metodologico adotado

combina analise documental e entrevistas semiestruturadas, compondo uma abordagem
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interpretativa orientada pela compreensdo de significados e praticas sociais no contexto da
gestao publica municipal.

A escolha por uma investigacdo qualitativa se justifica pela necessidade de captar as
nuances das experiéncias dos gestores e microempreendedores, compreendendo como
percebem o funcionamento da Casa do Empreendedor e quais sentidos atribuem as politicas de
fomento ao empreendedorismo. Essa perspectiva permite observar a politica ndo apenas como
um conjunto de normas ou metas, mas como um processo dindmico de interacao entre Estado
e sociedade — um espago onde a formulagdo, a execugdo e a recepcao da politica se entrelagam.

A coleta de dados vem sendo realizada em duas etapas complementares. A primeira, de
carater documental, abrange a andlise de leis municipais, planos de governo, relatorios da
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico, registros internos da Casa do
Empreendedor e publicagdes oficiais do periodo de 2019 a 2024. Essa etapa tem permitido
mapear a trajetoria institucional da politica e identificar marcos administrativos e operacionais
relevantes.

A segunda etapa, ainda em curso, envolve a realizagdo de entrevistas semiestruturadas
com dois grupos principais:

(a) gestores e servidores publicos vinculados a Secretaria de Desenvolvimento Econdémico e a
Casa do Empreendedor, buscando compreender o processo de concepgdo, implementagdo e
ajustes da politica; e

(b) microempreendedores individuais (MEIs) atendidos pela Casa, com o intuito de captar
percepgdes, experiéncias e expectativas quanto aos servigos € impactos do programa em suas
atividades econdmicas.

As entrevistas iniciais foram conduzidas de forma presencial entre setembro e outubro
de 2025, e seguiram um roteiro flexivel, que combina perguntas norteadoras e espago para livre
expressdo dos participantes. O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com
Seres Humanos da UNEB (CAAE 90210525.6.0000.0057, parecer consubstanciado n°
7.824.947), assegurando a confidencialidade das informagdes e o respeito a autonomia dos
sujeitos, conforme diretrizes éticas da pesquisa qualitativa (Minayo, 2021).

Até o momento, foram realizadas entrevistas iniciais com o gestor responsavel pela Casa
e com trés microempreendedores locais — “Entrevistado 017, “Entrevistado 02” e

“Entrevistado 03 —, cujos relatos iniciais contribuiram para delinear percepgdes preliminares
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sobre o funcionamento da politica publica e seus efeitos percebidos no cotidiano dos usuarios.
Esses depoimentos constituem a base empirica dos resultados apresentados neste artigo, os
quais devem ser compreendidos como parciais e exploratdrios, representando a primeira etapa
de um estudo mais amplo que continuara em desenvolvimento ao longo de 2025.

O tratamento dos dados empiricos segue uma analise interpretativa, orientada pela
identificacdo de categorias emergentes relacionadas a institucionalizagdo da politica, as
experiéncias dos microempreendedores e aos desafios de sua sustentabilidade. O processo
analitico vem sendo realizado com apoio de planilhas e registros de campo, buscando
estabelecer articulagdes entre as falas dos participantes, os documentos analisados e o
referencial tedrico adotado (Capella, 2018; Secchi, 2012; Durées, 2020).

Esse percurso metodologico permite compreender a Casa do Empreendedor como um
fendmeno institucional em construgdo, no qual politicas ptiblicas, praticas de gestdo e trajetorias
individuais se entrelagam. Assim, os resultados apresentados ndo buscam oferecer conclusdes
definitivas, mas apontar indicios e interpretacdes iniciais sobre os sentidos e desafios dessa

experiéncia de governancga publica voltada ao empreendedorismo local.
4. RESULTADOS E DISCUSSOES

As entrevistas iniciais realizadas com o gestor, servidores municipais e
microempreendedores individuais permitiram compreender de maneira inicial, sob diferentes
perspectivas, o alcance e as limitagdes das agdes desenvolvidas pela Casa do Empreendedor no
periodo de 2019 a 2024. A partir dessas falas, identificam-se trés dimensdes centrais: a
estruturacdo institucional da Casa, a experiéncia dos usuarios e os desafios de implementagao

da politica publica.
4.1 Estrutura e institucionaliza¢cdo da Casa do Empreendedor

Os dados obtidos indicam que a Casa do Empreendedor resultou de um processo
gradativo de consolidagdo institucional e de aprendizagem organizacional. O relato do gestor
Fabricio Lopes mostra que a antiga “Sala do Empreendedor”, criada em parceria entre a

Prefeitura Municipal, o SEBRAE e a CDL, evoluiu para um modelo mais robusto e interligado,
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integrando-se a0 SAC Municipal e reunindo diversos servicos em um Unico espago fisico e
digital. Essa evolug@o institucional traduz um esfor¢o da gestdo publica local em estruturar
politicas voltadas a inclusdo produtiva, promovendo a formalizagdo e o fortalecimento de
pequenos negocios.

“Antes era s6 uma salinha pequena, com dois computadores e muita vontade. Hoje temos um
espago dentro do SAC, com SEBRAE, IEL e CrediBahia juntos. E outro nivel de atendimento”,
contou o gestor, sorrindo, como quem mede o caminho percorrido.

Essa trajetoria confirma o que Capella (2018) descreve como um processo de
formulagdo e implementagdo de politicas publicas guiado pela agenda local e pela cooperagdo
entre diferentes atores. A integragdo entre 6rgdos municipais, programas de crédito como o
CrediBahia e institui¢des de apoio como SEBRAE e IEL evidencia a aplicagdo do conceito de
governanga em rede de Secchi (2012), em que o Estado atua como articulador e ndo como nico
executor da politica.

A literatura sobre implementacdo (Secchi, 2012) explica que politicas interinstitucionais
exigem coordenagao continua e aprendizado organizacional. O relato do gestor mostra isso em
ato: a politica se consolida a medida que aprende a se conectar, somando institui¢des, ajustando
rotinas e incorporando novas demandas. Nao ¢ apenas a ampliagdo fisica do espago, mas o
amadurecimento simbolico da politica: a Casa deixa de ser “sala” e torna-se “institui¢éo”.

Além disso, a ampliag¢do de escopo da Casa do Empreendedor demonstra a capacidade
de o poder publico agir como indutor do desenvolvimento econdomico local, articulando
politicas de qualificagdo e crédito as de formalizagdo. Duraes (2020) aponta que politicas desse
tipo assumem papel estratégico ao transformar demandas sociais, como o desemprego e a
informalidade, em oportunidades de crescimento e geragdo de renda. A experiéncia de
Guanambi reforga essa perspectiva, revelando que a politica publica ndo se restringe ao registro

formal, mas avanca para a criacdo de um ecossistema de apoio continuo ao microempreendedor.
4.2 Percepcdes e experiéncias dos microempreendedores

As falas dos microempreendedores entrevistados — “Entrevistado 017, “Entrevistado
02” e “Entrevistado 03” — revelam percepgdes que oscilam entre o reconhecimento da

importancia da Casa do Empreendedor e a identificagdo de lacunas ainda presentes em sua
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atuacdo. De modo geral, os empreendedores valorizam a acessibilidade e a agilidade dos
servigos, destacando a facilidade de atendimento via WhatsApp e a presteza no suporte técnico
e fiscal. Um deles relatou: “Tudo € resolvido rapido, até pelo WhatsApp. Eles ajudam a gente
na hora de emitir a guia ou tirar o alvara.” Outra empreendedora acrescentou: “A gente se sente
acolhida, mas as vezes parece que s6 lembram da gente quando tem evento.”

Essas percepgdes confirmam achados de Campanha et al. (2023), que observaram em
estudos sobre municipios de médio porte que o éxito de politicas publicas voltadas a pequenos
empreendedores depende fortemente da redugdo da burocracia e da previsibilidade
administrativa. A confianga no servigo publico, portanto, ¢ um ativo intangivel que consolida o
vinculo entre Estado e cidadao.

No entanto, emergem também desafios importantes. O entrevistado da “Entrevistado
01” relatou sentir-se “esquecido” em eventos ¢ apontou problemas urbanos, como a falta de
iluminag¢do e limpeza em pragas de atuacdo, que afetam o movimento comercial. J& o
proprietario do “Entrevistado 02” destacou dificuldades em contratar mdo de obra e o
enfraquecimento do consumo noturno, o que evidencia limites externos a politica de
formalizag8o. Esses relatos mostram que a eficicia de uma politica publica de
empreendedorismo estd condicionada ndo apenas a sua execucdo técnica, mas também as
condigdes socioecondmicas ¢ infraestruturais do territorio.

A Casa do Empreendedor de Guanambi avanga nesse sentido, mas ainda enfrenta o
desafio de transformar a formalizagdo em desenvolvimento sustentavel. O baixo engajamento
dos MEIs em cursos e oficinas demonstra que o fortalecimento da politica requer uma
abordagem educativa mais ampla, voltada a gestdo, inovagdo e planejamento financeiro. A Casa
do Empreendedor emerge, assim, como espago hibrido: resolve a burocracia, mas ainda precisa

se tornar um centro de aprendizado e redes
4.3 Desafios e oportunidades de aprimoramento

As entrevistas preliminares evidenciam um conjunto de desafios estruturais que limitam
a consolidagdo plena da Casa do Empreendedor como instrumento estratégico de gestdo
publica. Entre os principais, destacam-se a baixa adesdo dos microempreendedores as

capacitagdes, a escassez de recursos humanos e financeiros para manutengao das atividades e a
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auséncia de mecanismos sistematicos de monitoramento e avaliagdo. Esses aspectos
correspondem ao que Secchi (2012) denomina “fragilidades da fase de implementagdo”, em
que a distancia entre o planejamento e a execugdo ¢ determinada pela capacidade administrativa
e orcamentaria da politica.

Por outro lado, o gestor relatou avangos importantes, como a criagdo de uma unidade
especifica de atendimento a mulheres empreendedoras, novas parcerias com o SENAI e o IEL,
e atualizagdes legais que simplificam o uso de espagos publicos por MEIs e regulam o
microcrédito. Essas agdes representam tentativas de aprimorar o desenho institucional da
politica, demonstrando que a Casa do Empreendedor ¢ um organismo dindmico, capaz de se
adaptar as demandas emergentes.

Essas iniciativas expressam um movimento de inovagdo na gestdo publica local,
refor¢cando a tese de Capella (2018) de que politicas publicas eficazes dependem de processos
de aprendizagem institucional e de ajuste continuo. Ainda assim, o caminho para a consolidag@o
de uma politica sustentavel exige integracdo com outras frentes de desenvolvimento, como
educagdo empreendedora, qualificaggo técnica e incentivos fiscais.

Os resultados iniciais permitem apontar que a Casa do Empreendedor de Guanambi
constitui uma experiéncia de politica publica municipal voltada ao fortalecimento do
empreendedorismo local. Ela contribuiu para reduzir barreiras a formalizagdo, simplificar o
acesso a servigos e criar um ambiente mais favoravel a geracdo de renda. No entanto, a analise
das entrevistas demonstra que o sucesso dessa politica depende de uma gestao publica dialogica
e participativa, que reconhega a diversidade dos atores envolvidos e as especificidades
territoriais.

A luz de Capella (2018) e Secchi (2012), a experiéncia de Guanambi reflete uma forma
de governanca em rede, na qual Estado, mercado e sociedade civil atuam conjuntamente na
promogado do desenvolvimento local. Contudo, ela também confirma a adverténcia de Durdes
(2020): a formalizagdo, quando desvinculada de politicas de suporte e capacitagdo, tende a
reproduzir vulnerabilidades e manter microempreendedores em condigdo de instabilidade
econdmica.

Portanto, as evidéncias indicam que a Casa do Empreendedor tem se consolidado como
politica de inclusdo produtiva e desburocratizagdo, mas sua maturidade institucional ainda

requer o fortalecimento de trés eixos: (1) formagdo continuada dos microempreendedores; (2)
ISSN: 2764-7226



CONGRESSO NACIONAL DEESTUDANTES
EPROFISSIONAISDE ADMINISTRAGAD

152 Edicdo 2025 | 07 e 08 de novembro
Vitdria da Conquista, Bahia (Regido Nordeste)

criacdo de indicadores e instrumentos de monitoramento; e (3) ampliagdo da articulagdo
intersetorial. A consolidagdo desses pilares tem o potencial de transformar a Casa do
Empreendedor ndo apenas em um espaco de formalizacdo, mas em um verdadeiro laboratdrio

de desenvolvimento local e inovagéo social.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados iniciais apresentados permitem compreender que o fortalecimento do
empreendedorismo local ultrapassa a esfera da formalizagédo e se consolida como um processo
de construgdo institucional e de aprendizagem coletiva. As evidéncias sugerem que politicas
publicas como a Casa do Empreendedor ganham sentido quando conseguem equilibrar
atendimento burocratico, apoio técnico e criagdo de vinculos sociais duradouros. Essa dindmica
confirma que o desenvolvimento econdmico local ndo depende apenas da existéncia de politicas
de incentivo, mas de sua capacidade de articular-se em redes de cooperacdo entre Estado,
mercado e sociedade civil.

Observa-se que os achados desta pesquisa reforcam a importincia das institui¢des
municipais. A experiéncia de Guanambi ilustra como as politicas locais podem, mesmo com
limitagdes de estrutura e recursos, produzir arranjos de governanga que aproximam os cidadaos
da gestdo publica e conferem legitimidade as agdes estatais. O caso também revela que a
efetividade dessas politicas esta diretamente associada a sua natureza adaptativa— a habilidade
de ajustar rotinas, reconhecer falhas e incorporar novas praticas de gestao de forma reflexiva e
incremental.

Essas constatagdes ampliam o horizonte de investigagdo sobre politicas de
empreendedorismo ao destacar a relevancia das dimensdes subjetivas e relacionais da politica
publica — como confianga, engajamento e reconhecimento —, que frequentemente escapam
das analises tradicionais centradas em indicadores quantitativos de desempenho. A partir disso,
abre-se espago para novas agendas de pesquisa interessadas em compreender como a percepgao
dos atores envolvidos afeta o ciclo de vida das politicas, como a cooperagdo interinstitucional
molda a aprendizagem administrativa ¢ como o territorio influencia a configuracdo dos

ecossistemas empreendedores.
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Por fim, o impacto deste estudo inicial reside em evidenciar que politicas publicas de
fomento ao empreendedorismo, quando observadas a partir de contextos locais, oferecem nao
apenas dados sobre desempenho econdmico, mas narrativas sobre o0 modo como o Estado se
faz presente no cotidiano das pessoas. Essa perspectiva convida futuros pesquisadores a
explorar o empreendedorismo ndo como fendmeno isolado, mas como pratica social que
expressa arranjos de poder, cultura e governanga. Dimensdes que, compreendidas em conjunto,

podem redefinir as fronteiras entre politica publica e desenvolvimento.
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