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RESUMO

Este artigo tem como objetivo principal destacar a importancia da gestéo financeira
para pequenas e microempresas, com foco especial em uma consultoria ambiental de
pequeno porte em Sao Paulo. Mostra-se que a gestédo financeira é fundamental para
gualquer empresa, e € especialmente critica para organizacdes de menor porte, que
muitas vezes operam com recursos financeiros limitados e enfrentam desafios
exclusivos. A falta de uma gestdo financeira eficaz pode levar a dificuldades
financeiras, impactando negativamente a estabilidade e o crescimento da empresa.
Este estudo apresenta os conceitos fundamentais da gestao financeira e a importancia
na tomada de decisGes empresariais sobre como se manter um capital de giro
adequado. Em seguida, examina a gestao financeira de uma consultoria ambiental ao
longo dos ultimos cinco anos, analisando indices de aprovacgao de projetos, receitas
e despesas, destacando os desafios enfrentados e estratégias bem-sucedidas
implementadas. O estudo também discute a importancia do fluxo de caixa na gestéao
financeira de micro e pequenas empresas para estimar seus futuros financeiros e
auxiliar nas tomadas de decisGes. Além disso, aborda a relacdo entre receitas e
despesas, ressaltando a necessidade de equilibrio e liquidez. A pesquisa aponta que
a gestdo financeira desempenha um papel critico na sustentabilidade e no
crescimento das pequenas e microempresas. Estratégias financeiras eficazes podem
ajudar essas empresas a enfrentar desafios financeiros, adaptar-se a cenarios
econdmicos em constante mudanca e buscar oportunidades de crescimento, mesmo
em cenarios de incertezas economicas.

Palavras-chave: Gestdo Financeira, Empresa de pequeno porte, Consultoria
ambiental

ABSTRACT

This article's main objective is to highlight the importance of financial management for
small and micro businesses, with a special focus on a small environmental consultancy
in S&o Paulo. It is shown that financial management is fundamental for any company,
and is especially critical for smaller organizations, which often operate with limited
financial resources and face unique challenges. The lack of effective financial
management can lead to financial difficulties, negatively impacting the company's
stability and growth. This study presents the fundamental concepts of financial
management and the importance in making business decisions on how to maintain
adequate working capital. It then examines the financial management of an
environmental consultancy over the last five years, analyzing project approval rates,
revenues and expenses, highlighting the challenges faced and successful strategies
implemented. The study also discusses the importance of cash flow in the financial
management of micro and small companies to estimate their financial futures and
assist in decision making. Furthermore, it addresses the relationship between income
and expenses, highlighting the need for balance and liquidity. The research shows that
financial management plays a critical role in the sustainability and growth of small and
micro businesses. Effective financial strategies can help these companies face
financial challenges, adapt to changing economic scenarios and seek growth
opportunities, even in scenarios of economic uncertainty.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho tem como objetivo destacar a importéancia da gestao
financeira para empresas, especialmente as de pequeno e micro porte, diante das
dificuldades enfrentadas na obtencdo de reservas financeiras adequadas para
situacOes de crise ou oportunidades imprevistas. Essas organizacdes muitas vezes
se deparam com desafios financeiros, seja por emergéncias, imprevistos ou até
mesmo oportunidades de crescimento.

O objetivo geral desta pesquisa € evidenciar as consequéncias da auséncia de
uma reserva financeira para contingéncias, tanto em momentos de necessidade
guanto de oportunidade, utilizando conceitos, ferramentas e indicadores relevantes.

A justificativa para este estudo reside na necessidade de compreender como a
gestdo financeira eficiente e a criacdo de reservas financeiras podem impactar a
capacidade de uma empresa de enfrentar desafios financeiros inesperados e
aproveitar oportunidades, identificar as acdes pertinentes para estabelecer uma
gestdo financeira eficaz que auxilie na construgcdo de uma reserva financeira para
momentos imprevisiveis.

Para responder a essa questdo de pesquisa, a pesquisa adotard uma
abordagem bibliografica, conforme recomendado por Gil (2008), bem como um estudo
de caso que se concentrard na coleta e analise de dados financeiros dos ultimos cinco
anos de uma Consultoria Ambiental de pequeno porte em Sao Paulo. O nome da
empresa sera preservado para garantir a confidencialidade. Além disso, importantes
referéncias bibliograficas, como os trabalhos de Assaf Neto, serdo exploradas para
embasar os argumentos e conclusdes.

2 GESTAO FINANCEIRA
2.1 Conceitos

A administracdo financeira € uma area da administracao que tem como objetivo
gerir os recursos financeiros de uma organizacdo, com o intuito de maximizar o valor
da empresa. Segundo Assaf Neto (2016), uma gestao inadequada do Capital de Giro
pode resultar em sérios problemas financeiros, contribuindo para a formacéo de uma
crise financeira. Por isso, € fundamental que a administragéo financeira esteja sempre
atenta ao gerenciamento do capital de giro da empresa.

De acordo com Assi (2021) a gestéo financeira é o conjunto de atitudes com
desempenho dentro de uma empresa, buscam analisar o controle e 0 monitoramento
de toda atividade financeira. Tem como objetivo principal otimizar recursos financeiros
disponiveis para atingir metas e objetivos financeiros. Entre as métricas de gestéo
financeira podem ser citadas:

e Controle Financeiro: Acompanhamento das finangas, andlise regular de
demonstrativos financeiros;

e Andlise de Investimentos: Determina se projetos especificos sdo viaveis e
trardo um retorno adequado sobre o investimento;

¢ Planejamento Financeiro: Ajuda a determinar como 0s recursos financeiros
serdo designados e gastos;

e Relatérios Financeiros: Fornecem informacfes para tomada de decisdes
financeiras.



De acordo com Lemos (2019), a gestdo financeira € fundamental para criar
valor para a empresa e atender aos interesses dos proprietarios, que podem ser
empreendedores individuais, sécios ou acionistas. A eficacia da gestao financeira esta
diretamente ligada ao gerenciamento adequado do capital de giro.

O conceito de capital de giro é central na administracéo financeira empresarial,
conforme observado por Gitman e Zutter (2009). Ele diz respeito ao valor dos recursos
financeiros necessarios para manter as operacdes cotidianas de uma empresa em
funcionamento. Esse montante engloba os ativos circulantes, como estoques e contas
a receber, e é subtraido das obrigacBes de curto prazo, como contas a pagar e
empréstimos de curto prazo. O capital de giro, em sua esséncia, representa a liquidez
de uma empresa e sua capacidade de cobrir despesas operacionais.

Para atingir esse objetivo, € crucial também enfatizar a importancia do
orcamento, conforme definido por Padoveze (2010). O orgamento é uma ferramenta
essencial de controle que abrange todos os setores da empresa e fornece uma
preparacdo detalhada do futuro, geralmente expressa em termos quantitativos. Ele
desempenha um papel vital na gestéo financeira, auxiliando na alocacéao eficiente de
recursos e na tomada de decisdes informadas.

E importante observar que, mesmo que uma empresa registre grandes lucros,
iISso ndo garante que ela tenha fluxo de caixa positivo. Conforme mencionado por
Lemes (2019), o dinheiro pode estar investido em ativos que demoram a se
transformar em caixa, o que pode levar a problemas de liquidez.

Nesse contexto, o correto conhecimento técnico sobre o fluxo de caixa, como
enfatizado por Lemes (2019), desempenha um papel crucial. A eficacia do fluxo de
caixa depende da sua elaboragéao e interpretacdo adequadas, o0 que requer expertise
por parte dos empresarios, e utilizar adequadamente o fluxo de caixa é fundamental
para uma gestao financeira eficaz Frezatti et al. (2009).

2.2 Pequenas e Micro Empresas

A definicdo de MPE (Micro e Pequena Empresa), de acordo com a Lei
Complementar N° 123/2006, o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte, pode ser feita de duas formas alternativas: pelo nimero de pessoas
ocupadas na empresa ou pela receita auferida: por numeros de pessoas ocupadas na
empresa. Neste caso, séo classificadas como microempresas aquelas nas atividades
de servicos e comércio com até 9 pessoas ocupadas, e Como pequena empresa as
que tinham entre 10 e 49 pessoas ocupadas; na atividade industrial, s&o
microempresas aquelas com até 19 pessoas ocupadas, e pequenas empresas entre
20 e 99 pessoas ocupadas.

Metade das empresas que encerraram suas atividades em 2020 atribuiu o
fechamento a pandemia como fator determinante. O conhecimento sobre o
planejamento estratégico e financeiro em ME! e EPP? torna-se relevante devido ao
fato de aumentar os indices de sobrevivéncia destas. A classificacdo adotada, tendo
em vista a forma como a informacéo esta organizada nas estatisticas do IBGE para
disponibilidade a usuarios, conta na Figura 1.

1 Microempresa (ME): Empresa com receita bruta anual igual ou inferior a R$ 360.000,00. A ME também
pode ser definida com base no nimero de empregados, com um limite de até 9 empregados.

2 Empresa de Pequeno Porte (EPP): Empresa com receita bruta anual superior a R$ 360.000,00 e igual
ou inferior a R$ 4.800.000,00. Também pode levar em consideracdo o nimero de empregados, com
um limite de até 49 empregados.



Figura 1 - Critério de classificagdo do porte das empresas por pessoas ocupadas
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FONTE: SEBRAE, 2014.

A figura 1 mostra os critérios de classificacdo do porte das empresas por
pessoas ocupadas, estes dados sao importantes na categorizacao e regulamentacao
das empresas em diferentes paises. Geralmente, esses critérios levam em
consideracdo o numero de funciondrios que uma empresa emprega cOmo um
indicador-chave para determinar seu tamanho e, por consequéncia, suas obrigacdes
legais, beneficios fiscais e acesso a recursos financeiros. A classificagdo por pessoas
ocupadas é particularmente importante, pois reflete o impacto econémico e social das
empresas.

Os pequenos negocios desempenham um papel fundamental na economia
brasileira, contribuindo com mais de um quarto do Produto Interno Bruto (PIB) do pais.
O conjunto de aproximadamente 9 milhdes de micro e pequenas empresas representa
27% do PIB nacional, um indicativo de crescimento ao longo dos ultimos anos. De
acordo com dados do SEBRAE (2023), o empreendedorismo tem experimentado um
notavel aumento no Brasil.

Um dos destaques desse fendmeno € a influéncia significativa das micro e
pequenas empresas no setor do Comércio, onde elas correspondem a 53,4% do PIB.
No setor da Industria, a participacdo desses negocios (22,5%) se aproxima cada vez
mais das médias empresas (24,5%). No setor de Servicos, mais de um terco da
producao nacional (36,3%) é proveniente dos pequenos negécios (SEBRAE, 2023).

Esse desempenho positivo dos pequenos negdcios na economia brasileira
pode ser atribuido a diversos fatores, incluindo melhorias no ambiente de negdcios,
especialmente apds a criacdo do regime tributario do Supersimples, que reduziu a
carga de impostos e consolidou oito tributos em um Unico boleto (SEBRAE, 2023).

2.2.1 A importancia da gestao financeira para as micro e pequenas empresas

O planejamento estratégico, de acordo com Pereira (2009) esta diretamente
ligado ao processo decisorio. Pois, planejar € prover aos tomadores de decisao
alternativas para a priorizagdo de agfBes que possibilitem um ganho de eficiéncia
organizacional.

De acordo com Monteiro e Barbosa (2011), a falta de preparo dos profissionais
responsaveis pela gestdo nas MPEs, faz com que as decisdes ndao sejam tomadas
por um modelo formal, mas sim, buscando apoio exclusivo na experiéncia e na
observacdo, baseadas em preocupacdes de curto prazo dos proprietarios,
comprometendo o foco de longo prazo.



Chiavenato (2020) afirma que um planejamento estratégico deve ser realizado
de forma abrangente, e envolver toda a organizacdo, tendo como principais
caracteristicas: projecdo em longo prazo, tendo seus efeitos e consequéncias
estendidas h& varios anos pela frente e; envolver toda a empresa, abrangendo
recursos e areas de atividade, a fim de atingir os objetivos em nivel organizacional.

A gestéo financeira, conforme Hoji (2019) é um componente importante para a
sobrevivéncia de micro e pequenas empresas. Contribui para o fortalecimento e o
crescimento do empreendimento, ajuda a manter o equilibrio financeiro, contribuiu
para a eficiéncia operacional e a sustentabilidade das micro e pequenas empresas:

e Sobrevivéncia Financeira: A gestdo financeira ajuda a garantir que as
empresas tenham recursos financeiros para sobreviver;

e Controle de Custos: Permite identificar areas onde os custos podem ser
reduzidos;

e Criacdo de Reservas de Emergéncia: A gestao financeira permite a criagdo e
manutencao dessas reservas, que € crucial para pequenas e micro empresas.

e Planejamento de impostos: A gestao financeira ajuda a otimizar a estrutura de
impostos da empresa, onde garante aproveitar todas as deducdes e beneficios
fiscais;

e Construcdo de Credibilidade: A gestao financeira constréi credibilidade junto a
clientes, parceiros de negdcios e fornecedores.

A capacidade de criar reservas de emergéncia é essencial para enfrentar crises
inesperadas, como as provocadas pela pandemia por exemplo, visando manter a
estabilidade financeira de uma empresa.

2.2.2 Receita X Despesa

De acordo com Silva et al. (2016), a Receita e Despesa desempenham papéis
essenciais na saude financeira de uma empresa. A Receita se refere aos ganhos
provenientes de atividades comerciais, como vendas de produtos, prestacdo de
servicos, investimentos e outras fontes de entrada financeira. Por outro lado, Despesa
engloba os gastos da empresa, incluindo folha de pagamento, aluguel, fornecedores,
impostos e todas as saidas financeiras relacionadas as operacdes comerciais.

Segundo Leite (2009), Receitas representam aumentos nos ativos obtidos sem
a necessidade de ampliar as dividas ou o capital da empresa. Elas correspondem a
acréscimos ao Patriménio Liquido e resultam da venda de produtos, bens ou servigos
pela empresa.

2.2.3 Contabilidade

A Contabilidade, de acordo com Marion (2022), é um instrumento crucial que
fornece informacgdes valiosas para a tomada de decisfes, tanto internamente quanto
externamente & empresa. E importante destacar que o objetivo primordial da
Contabilidade ndo deve ser apenas o atendimento as exigéncias governamentais,
mas, mais significativamente, o auxilio na tomada de decisdes estratégicas.

Os dados sdo resumidos em relatérios que sdo disponibilizados aos
interessados em compreender a situacdo da empresa. Através desses relatorios
contabeis, os envolvidos conseguem relembrar os eventos ocorridos, analisar 0s
resultados alcancados, identificar as causas que levaram a esses resultados e, com
base nessas informacdes, tomar decisfes relacionadas ao futuro da empresa.



Portanto esses relatérios constituem em elementos-chave da operacao
empresarial.

3 ESTUDO DE CASO — EMPRESA DE CONSULTORIA AMBIENTAL
3.1 Ramo de Atividade

A empresa objeto de estudo € uma consultoria ambiental com uma vasta
experiéncia de mais de 25 anos no mercado de licenciamento ambiental. A consultoria
ambiental em questdo concentra sua atuacao no mercado de licenciamento ambiental.
Esse campo especifico envolve a andlise e a gestdo dos aspectos ambientais
relacionados as atividades de empresas e empreendimentos, garantindo que essas
operacbes cumpram todas as regulamentacbes ambientais e obtenham as
aprovacdes necessarias junto aos 6rgaos competentes.

Construtoras que desejam operar de forma legal e responsavel devem passar
por esse processo, tornando a consultoria ambiental um parceiro crucial para atingir
esses objetivos.

O artigo 10 da Lei n® 6.938 de 1981 estabelece de maneira clara e abrangente
a obrigatoriedade do licenciamento ambiental para a construgéo, instalacao,
ampliacdo e operacdo de empreendimentos que utilizam recursos ambientais e que
possam causar impactos ao meio ambiente. Essa disposicao legal reflete o
compromisso do Brasil em promover o desenvolvimento sustentavel e a protecéo
ambiental.

Este processo é realizado por 6rgdos estaduais competentes, integrantes do
Sistema Nacional de Meio Ambiente (SISNAMA), e, quando necessario, pelo Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA). A
divulgacdo dos pedidos de licenciamento, renovacdes e concessOes deve ser
realizada no jornal oficial do Estado, assegurando a transparéncia e a conformidade
com as regulamentacgdes vigentes (FIORILLO, 2019). Esse enquadramento legal é de
grande relevancia para a compreensédo do licenciamento ambiental no Brasil e ser4
essencial para a andlise do caso da Consultoria Ambiental.

O licenciamento ambiental é uma area altamente especializada e complexa que
exige conhecimento aprofundado das leis ambientais, regulamentacfes
governamentais e procedimentos técnicos. Cada projeto pode apresentar desafios
anicos, e a consultoria ambiental desempenha um papel vital na orientacdo das
empresas por meio desse labirinto regulatorio.

Dentro desse contexto, a gestdo financeira desempenha um papel significativo
na consultoria ambiental. A empresa de consultoria ambiental deve lidar com a
alocacdo de recursos para projetos, o cumprimento de requisitos regulatérios, a
manutencao de equipes qualificadas e a garantia de que suas atividades ndo causem
impactos financeiros negativos. Nos proximos topico, sera explorada como a gestéao
financeira pode impactar na consultoria ambiental.

3.2 Gestao Financeira da Consultoria Ambiental

Neste topico serd abordada a Gestao Financeira da Consultoria Ambiental, um
aspecto critico para o sucesso e a sustentabilidade desse tipo de empresa. A gestdo
financeira é a espinha dorsal que sustenta as operacdes e permite que a consultoria
ambiental alcance seus objetivos de forma eficaz. A partir dos dados apresentados,
incluindo indices de aprovacéao, informacdes sobre receitas e despesas, a analise se



aprofundara na saude financeira da consultoria ambiental. Os nimeros se traduzem
em dados valiosos sobre o desempenho financeiro da empresa, identificando areas
de forca e oportunidades de melhoria. Além disso, serdo discutidas estratégias e
abordagens eficazes para aprimorar a gestao financeira e garantir o sucesso continuo
da consultoria ambiental.

3.2.1 indices de aprovacdes

Os valores totais aprovados nos orcamentos ao longo de um periodo de dez
anos, de 2013 a 2022. Os numeros informados na tabela abaixo mostram um papel
crucial na avaliacdo do desempenho financeiro, na identificacdo de tendéncias e na
elaboracao de estratégias para o futuro. Ao analisar esses dados, é possivel entender
COMO a empresa gerenciou seus recursos financeiros ao longo do tempo, enfrentando
desafios econémicos e oportunidades de crescimento.

Tabela 1 — Orcamentos aprovados ao longo dos anos

Ano Valor Total Aprovado

2013 R$ 1.936.629,24
2014 R$ 1.647.800,00
2015 R$ 1.454.483,60
2016 R$ 1.485.620,00
2017 R$ 1.269.695,00
2018 R$ 1.233.940,00
2019 R$ 1.192.260,00
2020 R$ 1.435.820,00
2021 R$ 1.864.100,00
2022 R$ 1.641.916,00

Fonte: Extraido da empresa X e adaptado pela autora.

Observa-se uma variacao consideravel nos valores aprovados ao longo desses
anos. Em 2013, o valor total aprovado foi de R$ 1.936.629,24, atingindo um pico em
2021, com R$ 1.864.100,00. No entanto, houve variagbes notaveis nos anos
intermediérios, com valores que cairam para R$ 1.192.260,00 em 2019, por exemplo.
Essa variacdo pode ser influenciada por diversos fatores, como a demanda por
servicos de licenciamento ambiental, flutuacées na economia, regulamentagbes
ambientais mais rigorosas ou até mesmo a estratégia de precificacdo da empresa. E
importante analisar esses dados em conjunto com outras métricas financeiras e
informacfes contextuais para compreender melhor as razdes por tras dessas
variacoes.

3.2.2 Receitas X Despesas

Um levantamento detalhado das receitas e despesas da empresa nos ultimos
cinco anos foi realizado com o propdsito de entender as oscilacfes financeiras. Essa
analise minuciosa busca fornecer dados sobre o desempenho financeiro da
organizacao e identificar possiveis variaveis que impactaram seus resultados.

Para facilitar a visualizac&o e interpretacéo dos dados, optou-se por apresentar
as informacdes em um grafico de linhas. Nesse formato, a coluna vertical a esquerda
representa os valores financeiros, enquanto a linha horizontal mostra os meses do
ano. As linhas do grafico séo diferenciadas por cores: as receitas da empresa estao



em azul, englobando todas as entradas de recursos ao longo do ano, exceto
empréstimos, estornos e créditos nao identificados. As despesas da empresa estao
destacadas em vermelho, incluindo todos os gastos operacionais, excluindo
reembolsos e tarifas indevidas.

A analise das oscila¢des nas receitas e despesas ao longo dos anos permite a
empresa identificar padrées sazonais, tendéncias de crescimento ou declinio e
possiveis areas que requerem atencdo ou otimizacdo. Abaixo, apresentamos uma
analise separada para cada ano:

Grafico 1 - Receita e Despesas da empresa no ano de 2018
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Fonte: Extraido da empresa X e adaptado pela autora.

O Grafico 01 apresenta uma analise detalhada das receitas e despesas da
empresa durante o ano de 2018. Essa analise permite identificar tendéncias, picos e
padrbes de gastos e receitas ao longo do ano, fornecendo dados valiosos sobre a
saude financeira da empresa.

No més de janeiro, as despesas da empresa totalizaram aproximadamente R$
80.000,00, enquanto as receitas variaram entre R$ 90.000,00 e R$ 100.000,00. Nesse
més, a empresa manteve um equilibrio financeiro relativamente estavel, iniciando o
ano com receitas satisfatOrias para cobrir as despesas iniciais.

Em fevereiro, observou-se um aumento significativo na receita, atingindo um
pico consideravel. Esse aumento pode ser atribuido a conclusdo de projetos que
estavam pendentes e que foram iniciados nos meses de novembro e dezembro do
ano anterior (2017). Esse pico demonstra como a concluséo de projetos impactou
positivamente as receitas da empresa.

Marco foi um més de variacdes significativas. A receita atingiu o seu ponto mais
alto do ano, atingindo R$ 136.000,00. No entanto, € importante notar que as despesas
também comecaram a crescer a partir deste més. Esse aumento nas despesas pode
ser atribuido ao aumento do quadro de funcionarios a partir de marcgo, o que resultou
em um aumento nas despesas com folha de pagamento e beneficios como convénio
médico, vale refeicdo e FGTS proporcionais a essas contratagoes.

O ano de 2018 encerrou com uma reducéo significativa na receita nos meses
de novembro e dezembro. Isso é consistente com a paralisagdo de projetos que &
comum ao final do ano. Por outro lado, as despesas continuaram a crescer ao longo
dos meses, culminando em novembro e dezembro devido ao pagamento de 13°
salério, PLR e férias. Em resumo, no periodo verifica-se:



10

e Areceitatotal ao longo de 2018 foi de R$ 1.176.825,00, com uma média mensal
de R$ 98.068,75;

e As despesas totais em 2018 totalizaram R$ 1.256.129,00, com uma meédia
mensal de R$ 104.677,42;

e O ano de 2018 fechou com um déficit de R$ 79.304,00 entre receita e despesa;

e A média mensal do déficit foi de aproximadamente R$ 6.608,67.

O ano de 2018 apresentou desafios financeiros para a consultoria ambiental,
refletindo uma reducgéo significativa na receita nos meses de novembro e dezembro.
Esse cenario € condizente com a paralisacao temporaria de projetos tipica do final do
ano, o que afetou a entrada de recursos financeiros. Esses niumeros ressaltam a
importancia de uma gestéo financeira eficiente e estratégica para lidar com os desafios
sazonais e manter a saude financeira da consultoria ambiental em equilibrio.

Gréfico 2 - Receita e Despesas da empresa no ano de 2019
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Fonte: Extraido da empresa X e adaptado pela autora

O Gréfico 02 apresenta uma analise minuciosa das receitas e despesas da
empresa durante o ano de 2019. Essa analise proporciona uma visdo abrangente do
desempenho financeiro da empresa ao longo do ano, destacando tanto os pontos
fortes quanto as areas de preocupagdao.

Ao observar o inicio do ano, em janeiro, nota-se que as despesas estavam em
torno de R$ 100.000,00, enquanto a receita variou significativamente, oscilando entre
R$ 60.000,00 e R$ 190.000,00. Essa volatilidade demonstra as flutuacdes do mercado
e a necessidade de adaptabilidade por parte da empresa para enfrentar essas
variacoes.

Um aspecto notavel em 2019 foi a estabilidade nas despesas. Nao foram
observados picos extremos de gastos, indicando que a empresa conseguiu manter
um controle rigoroso sobre suas despesas operacionais. Esse controle é
especialmente valioso em um cenario de receitas volateis.

No entanto, o destaque em 2019 foi a variagao na receita. Meses como marco,
junho e dezembro registraram um menor faturamento, o que pode ser atribuido a
fatores sazonais ou mudangcas na demanda do mercado. Em dezembro,
especificamente, a paralisacdo do mercado resultou em uma queda de cerca de 40%
na receita da empresa. Em resumo, no periodo verifica-se:

e Areceitatotal ao longo de 2019 foi de R$ 1.469.007,00, com uma média mensal
de R$ 122.417,25;

e Asdespesas totais durante o ano de 2019 somaram R$ 1.501.435,00, com uma
média mensal de R$ 125.119,58;
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e 0O ano de 2019 fechou com um déficit de R$ 32.428,00 entre receita e despesa;
e A média mensal do déficit foi de aproximadamente R$ 2.702,33.

Gréfico 03 - Receita e Despesas da empresa no ano de 2020
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Fonte: Extraido da empresa X e adaptado pela autora

Em 2020, nota-se no Grafico 03, que a pandemia de COVID-19 desencadeou
uma queda drastica nas atividades da empresa, refletida na receita. Nos meses de
abril a agosto, a receita permaneceu consistentemente abaixo dos R$ 100.000,00,
indicando a dificuldade enfrentada pela empresa devido a reducdo das operacdes
comerciais e as incertezas no mercado.

No entanto, nesse periodo de crise, houve também uma reducéo significativa
nas despesas. O governo autorizou o adiamento do pagamento de impostos e tributos,
0 que aliviou a pressao sobre as financas da empresa. Esse cenario destaca a
importancia da adaptacao e da gestéo eficiente de custos em tempos dificeis.

Uma reviravolta positiva pode ser observada no final de 2020. O mercado
comecgou a se adaptar a pandemia e ao trabalho remoto, resultando em um aumento
médio de 30% no faturamento da empresa. Isso sugere a resiliéncia da empresa em
se adaptar a novos desafios e explorar oportunidades emergentes.

Um aspecto notavel é a queda acentuada no faturamento em dezembro, com
uma reducdo de aproximadamente 40%. Isso pode ser atribuido a fatores sazonais
deste ramo. Em resumo, no periodo verifica-se:

e A receita total em 2020 foi de R$ 1.199.560,00, com uma média mensal de R$
99.963,33;

e As despesas totais ao longo de 2020 alcancaram R$ 1.242.022,00, com uma
média mensal de R$ 103.501,83;

e A empresa encerrou 0 ano com um déficit de R$ 42.462,00 entre receita e
despesa.

¢ A média mensal do déficit foi de aproximadamente R$ 3.538,50.

Essa andlise financeira de 2020 destaca a resiliéncia da empresa diante de um
ambiente desafiador. A capacidade de reduzir despesas em resposta a crise, bem
como a recuperagédo no final do ano, demonstra a adaptabilidade e a capacidade da
empresa de se manter resiliente mesmo em tempos incertos. Isso ressalta a
importancia de uma gestdo financeira eficiente e estratégica para enfrentar
adversidades.
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Gréfico 4 - Receita e Despesas da empresa no ano de 2021
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Fonte: Extraido da empresa X e adaptado pela autora

O Gréfico 04 retrata um ano volatil para a empresa, com uma série de variacdes
notaveis nas receitas e despesas. Essa analise revela um panorama financeiro
complexo e desafiador, marcado por eventos excepcionais.

Em 2021, a empresa enfrentou flutuacdes significativas na receita. Houve picos
extremos, com destaque para marco, quando a receita atingiu R$ 180.000,00, seguido
por uma queda substancial em outubro, quando as receitas chegaram a R$ 70.000,00.
Essas oscilacdes podem ser atribuidas a fatores sazonais, ciclos de negocios e
eventos especificos do setor.

Uma mudanca notavel em relagédo aos anos anteriores foi 0 aumento na receita
nos meses de novembro e dezembro, que registrou um crescimento de mais de 50%.
No entanto, € importante observar que, apesar desse aumento, as despesas
continuaram superando a receita, devido as altas taxas de juros pagas em
empréstimos realizados nos anos anteriores. Em resumo, no periodo verifica-se:

e A receita total em 2021 foi de R$ 1.399.117,00, com uma média mensal de R$
116.593,08;

e As despesas totais ao longo de 2021 somaram R$ 1.523.610,00, com uma
média mensal de R$ 126.967,50;

e O ano fechou com um déficit de R$ 124.493,00 entre receita e despesa,

e A média mensal do déficit foi de aproximadamente R$ 10.374,42.

Essa andlise financeira de 2021 destaca os desafios enfrentados pela empresa
devido a volatilidade nas receitas e as pressdes continuas das despesas. No entanto,
a persisténcia de um déficit mensal ressalta a importancia de uma gestao financeira
estratégica para equilibrar as financas e buscar a sustentabilidade a longo prazo.
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Gréfico 5 - Receitas e Despesas da empresa no ano de 2022
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Fonte: Extraido da empresa X e adaptado pela autora.

O Gréfico 05 oferece uma visdo abrangente das receitas e despesas da
empresa em 2022. Ao longo deste ano, observa-se uma notavel variagdo nas receitas,
comecando em R$ 90.000,00 em janeiro e atingindo um pico impressionante de R$
220.000,00 em agosto. Essas flutuagdes resultaram em um aumento acumulado de
mais de 120% nas receitas ao longo do ano.

No entanto, as despesas mantiveram-se consistentemente elevadas. O valor
minimo foi de R$ 120.000,00 em janeiro, enquanto o maximo atingiu R$ 180.000,00
em junho. Esse aumento constante nas despesas pode ser atribuido a empréstimos
realizados por meio do PRONAMPE?, que foram iniciados em 2022.

Em termos gerais, 2022 foi marcado por um grande volume de trabalho,
refletido nas receitas significativas. No entanto, as despesas frequentemente
superaram as receitas ao longo dos meses. Como padrdo dos anos anteriores,
dezembro registrou uma queda de aproximadamente 30% no faturamento. Em
resumo, no periodo verifica-se:

e A receita total em 2022 foi de R$ 1.711.581,00, com uma média mensal de R$
142.631,75;

e As despesas totais em 2022 somaram R$ 1.829.606,00, com uma média
mensal de R$ 152.467,17;

e O ano encerrou com um déficit de R$ 118.025,00 entre receita e despesa,;

¢ A média mensal do déficit foi de aproximadamente R$ 9.835,42.

Até o momento, em 2023, a empresa gerou uma receita total de R$ 983.516,00,
com uma média mensal de R$ 140.502,29. No entanto, as despesas totais até o
momento em 2023 ja totalizaram R$ 1.125.204,00, com uma média mensal de R$
160.743,43. Isso resultou em um déficit de R$ 141.688,00 entre receita e despesa até
0 momento, com uma meédia mensal de aproximadamente R$ 20.241,14.

Essa analise anual mostra claramente as variacoes entre receitas e despesas
ao longo dos anos, com todos os anos encerrando com déficit mensal minimo de R$
2.702,33. Isso sO destaca a importancia de uma gestdo financeira cuidadosa e
estratégica, conforme destaca Mendes (2012), é crucial que a empresa adote medidas

3 PRONAMPE - Programa Nacional de Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte.
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para equilibrar eficientemente suas receitas e despesas, evitando déficits excessivos
gue possam ameacar sua saude financeira futura.

3.3 Andlise dos dados

Nos ultimos cinco anos, a empresa enfrentou desafios significativos em sua
gestao financeira, conforme destaca o SEBRAE (2023), quando se refere a gestéo
financeira das pequenas e microempresas. Em linhas gerais, pode-se identificar uma
tendéncia em que as despesas frequentemente superam as receitas, resultando em
uma média de déficits mensais de aproximadamente R$ 7.000,00. Essa analise,
apresentada no Grafico 6, revela um padrdo preocupante, onde o aumento da receita
esta diretamente ligado ao aumento das despesas, muitas vezes devido ao aumento
do volume de trabalho e das horas dos colaboradores.

Gréfico 6 - Receitas X Despesas referente aos anos abordados
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Fonte: Extraido da empresa X e adaptado pela autora.

A partir da pandemia, observa-se uma clara tendéncia de afastamento entre as
linhas que representam as receitas e as despesas, 0 que resultou em um aumento
substancial no déficit entre elas. Esse indicador deve servir como um sinal de alerta
para a administracdo da empresa e conforme destaca Assaf Neto (2016). Embora
alguns meses registrem um faturamento expressivo, a empresa nao esta conseguindo
superar suas despesas de forma consistente.

Algumas das principais despesas identificadas ao longo desses anos incluem
folha de pagamento, impostos, beneficios dos funcionarios, pré-labore e empréstimos.
Esses fatores contribuem para o desequilibrio financeiro que a empresa enfrenta.

O renomado autor Assaf Neto (2014) aborda o conceito de equilibrio financeiro
empresarial, destacando que ele é alcancado quando as obrigacfes financeiras da
empresa estdo respaldadas por ativos com prazos de conversao em caixa
semelhantes aos dos passivos. Isso implica que o equilibrio financeiro exige uma
correlacao estreita entre a liquidez dos ativos e os desembolsos exigidos pelo passivo.

Essa analise geral dos ultimos cinco anos ressalta a importancia de uma gestéao
financeira eficiente para garantir a satde financeira e a sustentabilidade a longo prazo
da empresa.

4 MANEIRAS EFICAZES PARA REVERSAO DO QUADRO ATUAL DA EMPRESA.
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Como destacado anteriormente, a empresa de consultoria ambiental enfrenta
um desafio significativo em sua gestdo financeira, onde as despesas estao
diretamente relacionadas a receita, resultando em um déficit acumulado ao longo de
cinco anos. Para reverter esse quadro desfavoravel, € essencial adotar estratégias
eficazes que abordem a relag&o entre receitas e despesas (LEITE, 2009).

Uma das medidas para a reducédo das despesas e um melhor gerenciamento
financeiro da empresa € o aprimoramento do controle das financas. Isso pode incluir
a implementacdo de um sistema de controle de horas técnicas trabalhadas em relacao
ao valor cobrado pelos servigos prestados (HOJI, 2019).

Uma alternativa viavel para reverter a situacdo financeira desfavoravel,
conforme recomenda Dornelas (2020) seria a busca por méao de obra qualificada a
custos mais competitivos. Isso poderia aumentar o faturamento da empresa, enquanto
as despesas permaneceriam em um patamar mais controlado. A colaboracdo com
empresas de recursos humanos renomadas poderia facilitar a identificacao de talentos
com as habilidades necessérias a pre¢cos mais acessiveis.

A empresa de consultoria ambiental tem a sua disposicdo diversas
oportunidades para reverter o cenario financeiro desafiador. A falta de visibilidade das
financas pode ser resolvida por meio de um controle rigoroso de despesas e receitas,
com a implementacao de ferramentas como o fluxo de caixa. Conforme sugere Mattos
(2013), o fluxo de caixa é um instrumento fundamental nesse processo. Ele
proporciona uma visao abrangente do movimento financeiro, permitindo identificar as
entradas e saidas de dinheiro, bem como projetar as movimentacbes futuras.
Portanto, investir em um eficaz sistema de fluxo de caixa pode auxiliar na tomada de
decisbes financeiras mais informadas.

Outro aspecto importante a ser considerado na reversao do quadro financeiro
atual da empresa € a diversificacdo de suas fontes de receita. Segundo Gomes (2020)
dependendo fortemente de receitas de projetos especificos ou de um conjunto limitado
de clientes, a empresa pode se tornar vulneravel a variagbes no mercado ou atrasos
em projetos individuais. Explorar novos nichos de mercado, expandir sua gama de
servigos ou buscar parcerias estratégicas com outras empresas podem ser maneiras
eficazes de aumentar a diversificacédo de receita.

De acordo com Mendes (2012), além disso, pode-se fazer uma renegociacao
de contratos com fornecedores, a reducéo de custos operacionais ndo essenciais e a
eliminacdo de gastos supérfluos. O objetivo é garantir que cada despesa seja
justificada e contribua para os objetivos financeiros da empresa.

Em relacdo a gestdo de pessoal, Chiavenato (2020) recomenda equilibrar o
guadro de funcionarios com as demandas do negdcio. Isso significa garantir que a
empresa tenha a quantidade certa de pessoal com as habilidades certas para atender
as necessidades dos clientes e concluir os projetos de forma eficiente. Ao mesmo
tempo, é fundamental manter a produtividade e controlar os custos associados a folha
de pagamento.

Segundo Marras (2000) a reversao do quadro financeiro atual da empresa
exige uma abordagem estratégica. Isso inclui diversificar as fontes de receita,
gerenciar despesas de forma eficiente, equilibrar o quadro de funcionarios e manter
um controle financeiro rigoroso. Com medidas bem planejadas e uma gestédo
financeira sélida, a empresa estara em uma posicdo melhor para superar seus
desafios financeiros e alcancar a estabilidade e o crescimento sustentavel.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Portanto, com base nas explicacbes e andlises realizadas neste trabalho,
consegue-se perceber a grande importancia da gestao financeira para as pequenas e
microempresas, como a empresa objeto de estudo de caso. Através de uma analise
aprofundada das receitas, despesas e do fluxo de caixa, tornou-se evidente que a
capacidade de tomar decis@es financeiras estratégicas desempenha um papel critico
na sobrevivéncia e no sucesso dessas organizacfes. Através da gestao financeira
eficaz, é possivel enfrentar desafios financeiros e adaptar-se a cenérios econémicos
adversos, garantindo a continuidade das operacdes.

A questao de pesquisa foi respondida com éxito, demonstrando que a auséncia
de uma reserva financeira adequada pode afetar negativamente a estabilidade
econdmica de uma empresa em momentos inesperados, tornando-a vulneravel a
dificuldades financeiras e a possiveis crises.

As limitagBes do estudo incluem a andlise restrita a uma Unica empresa de
consultoria ambiental, o que limita a generalizacdo dos resultados para outras
industrias ou setores. Além disso, a pesquisa se concentrou principalmente em dados
financeiros quantitativos, com pouca exploracdo de fatores qualitativos que podem
afetar a gestéo financeira.

Por meio desta pesquisa, almejou-se fornecer esclarecimentos e orientacdes
praticas para empreendedores de pequenas e microempresas que, assim como a
empresa objeto de estudo, enfrentam desafios financeiros e buscam avaliar medidas
necessarias para garantir a continuidade de suas operacdes em meio as dificuldades
econdmicas.
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