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Resumo

A Seguranca Publica precisa estar alinhada com as novas possibilidades providas
pelas Smart Cities. Nesse contexto, o artigo tem por objetivo como tecnologias
presentes nas smart cities chinesas, podem contribuir para a seguranca da cidade de
Macaé-RJ. Apresentou no referencial bibliografico os conceitos de Cidades
Inteligentes e suas tecnologias como: Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
(TIC), Internet of Things (loT) e Big Data. Para que isso fosse possivel, a pesquisa foi
exploratéria e descritivo, para a coleta de dados foram utilizados dados primarios e
secundarios e foram interpretados de modo qualitativo. A apresentacdo dos dados
procurou-se descrever como a China utiliza a tecnologia no combate a criminalidade,
de que maneira as cidades brasileiras ja vém testando a tecnologia na seguranca
publica e por fim, o que pode ser feito na cidade de Macaé, integrando o sistema de
vigilancia que hoje se encontra desativado com a modernidade

Palavras-Chave: Smart Cities,tecnologia, seguranca publica

Abstract

Public Security needs to be aligned with the new possibilities provided by Smart Cities.
In this context, the article aims at how technologies present in Chinese smart cities can
contribute to the safety of the city of Macaé-RJ. The concepts of Smart Cities and their
technologies such as: Information and Communication Technology (ICT), Internet of
Things (IoT) and Big Data are presented in the bibliographic framework. For this to be
possible, an exploratory and descriptive research, to collect data, primary and
secondary data were used and were interpreted in a qualitative way. A presentation of
the data sought describes how China uses technology without fighting crime, how
Brazilian cities are already testing public security technology and finally, or they can
be done in the city of Macaé, integrating or tax system that today is disabled with
modernity

Keywords: Smart Cities, technology, public safety



1 INTRODUCAO

Projecbes da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) indicam que a populagéao
mundial crescera em mais de 2 bilhdes de pessoas nos préximos 30 anos, podendo
chegar a 9,7 bilhdes de habitantes, e mais de 65% deles viverdo em cidades (ONU,
2012).

Contudo, essa concentracdo populacional reflete uma situacdo preocupante,
uma vez que a adaptacdo dessas pessoas, ha maioria das vezes, nao € estruturada.
Os paises em desenvolvimento vivem o desafio de repensar e planejar essas areas,
tornando-as, inteligentes e organizadas. A relacdo entre governo, empresas e
sociedade civil é vital para que cidades possam ser repensadas e replanejadas. Este
trabalho reflete possiveis solu¢des para a evolucao das cidades, principalmente nos
na seguranca publica.

Uma das preocupacdes dos grandes centros urbanos é a seguranca de seus
habitantes. As Smart Cities (Cidades Inteligentes), o conceito ndo € novo e evoluiu
nas ultimas décadas, principalmente como resposta aos desafios impostos pela
crescente urbanizacéo, revolucdo digital e demandas da sociedade por servicos
urbanos mais eficientes e sustentaveis e melhoria da qualidade de vida.

Ela indica que a sociedade esteja cada vez mais conectada, contribuindo para
gue o poder publico possa detectar problemas em tempo real e na producdo de
informacbes que caminhem para a solucdo de dificuldades identificadas pelos
cidadaos, incluindo a seguranca publica. Afinal, por mais eficiente que seja a forca
policial, a quantidade de agentes de seguranca em relacdo ao numero de habitantes
ainda € insuficiente.

A seguranca publica é vital ao ser humano e faz parte do conjunto de direitos
basicos a vida da pessoa. Ainda que seja um direito a todos, o Brasil tem sérios
problemas quanto a seguranca e um dos principais Estados do pais € um dos que
mais sofrem nesse quesito. A violéncia no Estado do Rio de Janeiro € um problema
de ordem social que comecou no final do século passado, com o crime que se tornou
organizado. As faccbes criminosas espalhadas pelas comunidades fluminenses
criaram um poder paralelo que se opde ao Estado e que demarcam regides que Sao
dominadas pelo trafico de entorpecentes. Com o trafico de drogas, surgem outras
modalidades de crimes que se desdobram na sociedade e faz a populacao refém do
direito a liberdade.

O crescimento da violéncia criminal no Estado do Rio de Janeiro esta associado
aos movimentos que acontecem na capital e Macaé esta nessa rota. Com a riqueza
acumulada pela cidade e sua populacéo, frutos da exploracdo de Petréleo, somados
ao grande fluxo de pessoas oriundas de todos os lugares do mundo, Macaé, com
guase 260 mil habitantes, de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), passou a ser um lucrativo posto para o crime organizado carioca.

Pensando nisso, quando o assunto é seguranca publica, as Smart Cities
investem fortemente no combate a criminalidade, por isso, 0 objetivo desse artigo é
identificar como tecnologias presentes nas smart cities chinesas, podem contribuir
para a seguranca da cidade de Macaé-RJ.

2 REFERENCIAL BIBLIOGRAFICO
2.1 As cidades do futuro: Smart cities

O papel das cidades na economia global tem se acentuado nos ultimos anos,
iISSO porgque a cada dia, os centro urbanos estdo superlotados de pessoas, e em sua
maioria sem a menor estrutura para atende-las.



Por mais que a superlotacéo se apresente como um enorme desafio, ela gera
oportunidades para seus atores, isto €, governos, iniciativa privada, Universidades,
busquem solug¢des inovadoras para serem desenvolvidos.

Para Weiss (2013, p.52):

“No contexto das cidades do futuro, a inovacdo tecnolégica tem importante
papel a ser desempenhado, principalmente por demandar e envolver muitas
diferentes competéncias e especializacbes — engenheiros, arquitetos,
académicos, especialistas em tecnologias da informacdo e comunicacéo,
técnicos em geral — que sdo encontradas nas cidades e estdo preparadas
para avaliar e entender de forma muito particular as caracteristicas e
necessidades dessas cidades. Essa confluéncia de competéncias e
tecnologias € critica para a prosperidade das cidades e dos paises, como
consequéncia. “

A inovacdo € um meio para alavancar solu¢cdes para os mais diversos
problemas, como o0 da seguranca publica nas cidades Para isso, a adocao dos
principios de cidades inteligentes se apresenta como uma abordagem viavel para
conduzir o desenvolvimento urbano.

Komninos foi um dos primeiros autores a fazer uma abordagem sobre Smart
Cities com foco em uma cidade eficiente por meio de uma plataforma tecnologica.
O autor descreve um local que combina o ambiente digital e comunidades reais,
possui elevado nivel de conhecimento, pertence a uma area geografica que partilha
o conhecimento, depende de uma infraestrutura baseada em Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (TIC) e otimizando a gestdo do conhecimento
(KOMMINOS, 2002).

As Smart Cities sdo um conjunto de pessoas compartilhando de uma sociedade
onde a tecnologia é indispensavel para proporcionar o bem-estar, o crescimento
econbmico e sustentavel. Além disso, a ideia tem se mostrado fundamental para
tornar os centros urbanos locais mais eficientes e assim, oferecendo melhor qualidade
de vida e gestao dos recursos disponiveis.

“[...] sistemas de pessoas que interagindo e usando energia, materiais,
servigcos e financiamento para catalisar o desenvolvimento sustentavel
econdmico, garantindo resiliéncia (entendida com a capacidade que uma
populacdo apresenta de conseguir adaptar—se as inovacdes e
adversidades) e melhoria na qualidade de vida. Esses fluxos e interacbes
se tornam inteligentes ao fazer uso estratégico de infraestrutura e servigos
de informagdo e comunicacdo em um processo de transparéncia de
planejamento e gestdo urbana que dé resposta as necessidades sociais e
econdmicas da sociedade”. (FINGUERUT E FERNANDES, 2014, p. 56)

O conceito de cidades inteligentes, embora varie de especialista para
especialista, tem ganhado espaco na pauta de discusséo de gestores publicos e de
guem reflete e planeja sobre a gestédo das cidades e seus caminhos.

“Uma cidade inteligente pode ser definida como um territério que traz
sistemas inovativos e TICs dentro da mesma localidade. Uma cidade
inteligente deve combinar: (1) oferta ampla de banda larga [...]; (2) educagéo,
treinamento e forca de trabalho eficazes para oferecer trabalho do
conhecimento; (3) politicas e programas que promovam a democracia digital,



reduzindo a exclusao digital, [...]; (4) inovagdo nos setores publico e privado
e iniciativas para criar agrupamentos econdmicos e capital de risco para
apoiar o desenvolvimento de novos negocios; e (5) marketing do
desenvolvimento econémico efetivo que alavanque a comunidade digital,
para que ela atraia empregados e investidores talentosos”. (Ministério das
Comunicacgfes, 2016, p. 3 apud FIGUEIREDO, 2016, p. 6-7)

Diante dessas varaveis, as cidades séo levadas a refletir em alternativas para
desenvolver seus espacos, ja que é necessdaria uma reformulagcédo na era da economia
global e da sociedade baseada no conhecimento. As Smart Cities se distinguem do
convencional, por identificar e tratar as necessidades de cada espaco urbano em
busca de solugbes que se traduzam em ganhos sociais, econdmicos e de qualidade
de vida para os cidadaos.

Dessa maneira, como explicado por Finguerut e Fernandes (2014), as cidades
séo vistas como um aglomerado complexo de sistemas operacionais, ecossistemas e
redes de atores, que devem interagir diretamente com um ou mais setores
governamentais de forma participativa com o intuito de gerar externalidades positivas.

“A expressdo smart city ainda € pouco conhecida pelo cidaddo, mas sobre
ela repousa a expectativa de melhoria na qualidade de vida e nos servigos
publicos. Os cidaddos esperam que a administracdo publica tenha lideranca
no processo de construcdo da cidade inteligente”. (CUNHA et al. 2016, p. 47).

Para Cunha et al. (2016) uma cidade inteligente é aquela que supera os desafios
do passado e conquista o futuro, utilizando a tecnologia como um meio para prestar
de forma mais eficiente os servicos urbanos e melhorar a qualidade de vida dos
cidadaos.

2.2 Tecnologia da Informacgé&o e Comunicacéao — TIC

Nos dias atuais, o computador é uma ferramenta de trabalho quase que
indispensavel, pois ele esta presente em varios ramos da atividade humana.

Atualmente estamos vivendo na era da informacao, onde a sociedade em sua
maioria possui acesso ha um amplo conteddo na internet, mas isso sO € possivel
gracas a tecnologia que disponibiliza a informacdo em tempo agil. As grandes
empresas se beneficiam de tais tecnologias, e por que ndo implementa-la nas
cidades?

Se atecnologia da informagéo é hoje o que a eletricidade foi na Era Industrial,
em nossa época a Internet poderia ser equiparada tanto a uma rede elétrica
guanto ao motor elétrico, em razdo de sua capacidade de distribuir a forca da
informacao por todo o dominio da atividade humana (CASTELLS, 2004, p. 7).

Fica evidente a cada dia o movimento global nessa dire¢do, ndo atoa, grandes
empresas do setor de tecnologia, tém realizado significativos investimentos em
Pesquisa e Desenvolvimento tendo em vista a construgdo de solugbes tecnoldgicas
para infraestruturas urbanas.

A rede mundial de computadores ndo somente reduz e entrelaga fronteiras
de paises, de saberes, de culturas e de linguagens como também recria



padrdes de acumulagéo e de organizagéo territorial a partir dos novos fluxos
globais de acumulagdo. As cidades mundiais se desconectam de suas
contiguidades territoriais e ao lado de redes econbmicas de grande
competitividade conformam grandes espacos de exclusdo em regides
metropolitanas ou em areas antes polarizadas por essas cidades (COELHO,
2010, p. 339)

2.3 Internet of Things - 10T

Nos ultimos anos, a IoT se tornou uma das tecnologias mais importantes do
século XXI. Agora que podemos conectar objetos do dia a dia, a internet por meio de
dispositivos incorporados, € possivel uma comunicacdo perfeita entre pessoas,
processos e coisas. Ele pode ser instalado em diferentes pontos fixos da cidade para
medir temperatura, humidade, precipitacdo, iluminacao, ruidos de pressdo em
tubulacdes de agua, sensores Opticos de vibracéo, etc.

Na seguranca publica, a loT pode ser utilizada em dispositivos de coleta de
dados tais como cameras de radares de velocidade para busca de placas especificas
de carros; GPS de patrulhas policiais; cameras de vigilancia do poder publico e de
ambientes com grande movimentagdo, tais como shopping centers, rodoviarias,
pargues, arenas ou mesmo cameras de vigilancia residenciais com focos nas ruas.
Os sistemas de monitoramento observam constantemente a movimentacdo das
pessoas e ficam de olho nas placas dos carros, identificando possiveis veiculos
roubados ou furtados em tempo real.

2.4 Big Data

Para ERL, et al. (2016), big data € um campo que se dedica a analise, ao
processamento e armazenamento de grandes datasets, e que as suas solucdes e
praticas sao geralmente necessarias quando as tecnologias e técnicas tradicionais
nao sao suficientes para a execucédo destas atividades. Para os autores, big data ndo
€ apenas uma tecnologia, € também sobre como as tecnologias podem impulsionar
uma organizacao

“O emprego de aplicagdes de analise de dados para explora-los e aumentar
a rigueza da informacao e do conhecimento que proporcionam popularizou-
se no termo big data que, nascendo na industria digital, estd comecando a
ser aplicado em temas como a gestéo de desastres, 0s servi¢os de salde ou
em projetos colaborativos (crowd-based). Big data permite oferecer
inteligéncia por meio do processamento e da analise de grandes volumes de
dados provenientes de diversas fontes - internas e externas -, de forma agil e
com tempos de resposta reduzidos.” (CUNHA et al. 2016, p. 26)

O Big Data serd de extrema importancia para que as cidades tenham
informacdes acionaveis a partir dos dados coletados de diferentes fontes.

3 METODOLOGIA

A pesquisa foi exploratoria e descritivo. Para Gil (2008) a pesquisa exploratoria
proporciona maior familiaridade com o problema (explicita-lo). Pode envolver
levantamento bibliografico, entrevistas com pessoas experientes no problema
pesquisado. J& a descritiva descrever as caracteristicas de determinadas populacdes
ou fendmenos.



Para a coleta de dados foram utilizados dados priméarios e secundérios. A
pesquisa em fontes primérias, segundo Andrade (1993) baseia-se em documentos
originais, que néo foram utilizados em nenhum estudo ou pesquisa, ou seja, foram
coletados pela primeira vez pelo pesquisador para a solu¢cdo do problema, podendo
ser coletados mediante entrevistas, questionarios e observacdo. Os dados
secundarios sao aqueles que se encontram a disposi¢cdo do pesquisador em boletins,
livros, revistas, dentre outros.

Os dados foram interpretados de modo qualitativo. Para Gil (1999) o uso da
abordagem qualitativa propicia o aprofundamento da investigacdo das questbes
relacionadas ao fenbmeno em estudo e das suas relac6es, mediante a maxima
valorizacdo do contato direto com a situacdo estudada, buscando-se o que era
comum, mas permanecendo, entretanto, aberta para perceber a individualidade e os
significados mdltiplos.

4 APRESENTA(;AO E ANALISE DE DADOS

Ao longo de sua formacédo, as cidades passaram por mudancas em sua
estrutura visando se adaptar as transformacbes continuas do ambiente. Foi nos
nucleos urbanos que se desenvolveram e divulgaram algumas das mais importantes
invencdes da historia humana: o Estado e sua administracao, a religido organizada, a
escrita, o0 comércio e toda a cultura humana. As cidades s&o alicerces fundamentais
na sociedade que servem de centros de inovacdo, progresso da civilizacdo e
facilitadoras da interacéo social necessaria para a evolucédo da humanidade.

Segundo CUNHA et al. (2016, p. 24):

“A revolucao digital € um catalizador de mudangas capaz de alterar aspectos
da vida pessoal ou de sociedades e economias. A mobilidade (dispositivos
méveis), as midias sociais, a computacdo em nuvem e big data estéo gerando
um mundo hiperconectado - entre pessoas, coisas € maquinas - e uma
sociedade colaborativa, com novos modelos de relagao e criagédo de valor.”

Figura 1: Principais areas envolvidas no projeto Smart City

S0verno e orgaos Predios mais inteligentes &

inistrativ lanejamento urba

Planejamento e
gerenciamento

Fonte: (RIOS NETO; GIMENEZ, 2018, p. 5)



Para ser implementada, uma cidade inteligente deve preparar os seus cidadaos
para o uso da tecnologia, desenvolver a infraestrutura ja existente tornando a
tecnologia acessivel a todos.

No ano de 2015 foi realizado um mapeamento para identificar a perspectiva do
brasileiro com relagdo as smart cities. Essa pesquisa contou com a parceria entre o
Centro de Estudos em Administracdo Publica e Governo (CEAPG) da Fundacéo
GetulioVargas (FGV), empresas Telefénica e Vivo, Cunha et al. (2016).

Em um dos questionamentos, 0 objetivo era saber quais 0s aspectos mais
importantes numa cidade inteligente sendo que o entrevistado deveria dar nota numa
escala de 1 (nada importante) a 5 (muito importante) para as op¢cdes apresentadas.
Com uma média de 3,72 o aspecto mais importante foi a seguranca.

“Essa hierarquia de prioridades muda - ainda que pouco - quando observada
pelo grupo de idade, de cidade e de classe econdmica, mas sempre 0s
mesmos trés tépicos permanecem como 0s mais significativos: seguranca,
salide e educacdo. Remarca-se a importancia atribuida a seguranca. Nos trés
grupos de cidades, esse € o tema a que os cidaddos conferem maior
preocupacdo. Nas mega e grandes cidades, esse destaque se acentua,
assim como entre as mulheres e nas classes A e B. Pela legislacéo brasileira,
o tema ndo é uma atribuicdo municipal, mas ainda assim é considerado um
aspecto de relevancia para a vida na cidade.” (CUNHA et al. 2016, p. 55).

A Seguranca Publica, de uma forma geral, conforme lembra Costa (2010, p.
27), “[...] vem demandando o alargamento do seu conceito em varias direcées: no
plano da formulagéo, implementacéo e avaliacado das politicas publicas e no plano das
praticas de atuacao tradicional da policia [...]".

4.1 Tecnologia no combate a criminalidade
4.1.1 China

Desde a Revolugdo Comunista o controle social faz parte da espinha dorsal do
governo chinés, isso faz com que o pais tenha indices de criminalidade mais baixo do
gue os da Europa Ocidental e a cada dia, o governo chinés acelera os investimentos
em vigilancia.

Fotos, videos e audios dos smartphones sdo monitorados, em tempo real, por
uma central de analise de dados, além de ter seus seu deslocamento acompanhado
por cameras capazes de reconhecer seu rosto e associa-lo a seus dados pessoais.

Levando em consideracdo a cultura Ocidental e as Leis de privacidade, a
seguranca em algumas provincias € excessiva e teria pouco sucesso por aqui. No
entanto, nas Smart Cities Beijing, Xangai e Shenzhen, o sistema de vigilancia ndo é
tdo rigido, ainda que multiplique apoiado em tecnologias de reconhecimento facial,
Big Data e inteligéncia artificial. As startups como a Sense Time e MegVii, tem
encabecado o desenvolvimento para vigilancia publica, com cameras e software de
reconhecimento facial, a que estédo ficando a cada dia mais sofisticado. Um exemplo
disso, uma unica camera da MegVii, é capaz de analisar até mil pessoas por frame
capturado, identificar seus rostos e checar na base de dados. Além disso, os softwares
da empresa analisam as dimensfes e caracteristicas do corpo da pessoa, fazendo
com que se tenha 99,98% de chances de acertar.

A tecnologia de reconhecimento de rostos € apontada por 83% dos cidadaos
COMO recurso positivo para aumentar a sensacao de seguranga. De fato, indicadores
como o numero de homicidios por 100 mil habitantes, na China, sdo mais baixos que



os de paises da Europa Ocidental, como Franca e Reino Unido e equivalentes aos da
Suica, em torno de 0,7 mortes por grupo de 100 mil pessoas. No Brasil, este indicador
€ de 29,8/100 mil, segundo numeros do Instituto de Pesquisas Econémicas Aplicada
(IPEA).

Em Shenzhen, capital tecnolégica da China, os indices de criminalidade cairam
sensivelmente por l4. Por exemplo: desde 2006, o numero de sequestros despencou
86%, 0 de assaltos caiu 82,5% e o tempo para localizar um suspeito passou de 20
para seis dias.

O sucesso é tdo grande que empresas que desenvolvem essas tecnologias,
gue grandes conglomerados, como a instituicdo financeira SoftBank e o grupo
Alibaba, investiram nesses projetos. Além disso, a maior parte da receita destas
empresas vem de contratos com 6rgaos publicos, como prefeituras, governos
provinciais e 0Orgdos de transporte (administradores de estagcbes ferroviarias e
aeroportos). Atualmente, os 56 maiores aeroportos da China possuem
reconhecimento facial.

Outro fato é o aumento da venda de dispositivos de monitoramento equipados
com recursos de inteligéncia artificial. Principalmente aqueles fabricados na China e
gue hoje ja sao vendidos e utilizados em dezenas de paises de todo o planeta. De
acordo com um estudo realizado pela consultoria americana IDC, o mercado chinés
de vigilancia movimentou 10,6 bilhdes de dolares em 2018. Sendo que grande parte
do valor veio do governo chinés.

Entre os compradores ha uma curiosidade. O percentual de paises de que
utilizam técnicas de inteligéncia artificial para realizar o monitoramento de seus
cidadaos varia de acordo com os regimes politicos adotados.

Uma das demonstracfes de que o sistema de pontuacao e vigilancia, na China,
e eficiente € o fato de ele praticamente sé causar espanto fora do pais. No mundo
todo, as empresas privadas sabem tudo o que ndés fazemos. Nao € diferente nos
Estados Unidos ou na Europa.

4.1.2 Brasil

De acordo com o estudo da IHS Markit, paises em desenvolvimento e com
aumento populacional exponencial, devem se tornar mercados bem atrativos para as
empresas do setor, como o caso do Brasil.

No ano de 2019, as autoridades do Rio de Janeiro e Salvador, resolveram
apostar na tecnologia para deixar a maior festa do pais, o Carnaval, mais seguro. Eles
instalaram cameras de reconhecimento facial em locais de alta concentracdo de
folibes, com o objetivo de identificar pessoas com mandado de prisdo em aberto, com
antecedentes criminais e desaparecidos.

Em Salvador, optou-se por utilizar o mesmo modelo de tecnologia adotado
amplamente na China. Nele as cameras vém com um software de reconhecimento
facial e é integrado ao banco de dados, por isso, o préprio sistema identifica e alerta
as autoridades, caso identifique algum suspeito. O saldo do Carnaval foi positivo,
cinco homens com mandados de prisdo em abertos foram capturados, além disso,
vale o destaque para a captura de um homem, foragido desde 2017, que estava
‘pulando” carnaval usando peruca, maquiagem e um chapéu na cabeca e assim
mesmo foi identificado pelas cameras, o que mostra o qudo eficiente esse sistema
pode ser. Depois do saldo positivo da utilizacdo do recurso no carnaval, o governo
baiano resolveu utilizar em outros eventos e resultado foi de 134 prisdes com ajuda
da tecnologia no ano de 2019. Ja no carnaval de 2020, as cameras auxiliaram na
identificacédo de 42 pessoas foragidas, 37 a mais que o ano anterior.



No Rio de Janeiro, ndo existiu a integracdo entre as cameras e o banco de
dados, eles recebiam as imagens, transmitidas por meio de uma tecnologia da Oi e
ficavam comparando com o banco de dados. Uma opcédo bem mais trabalhosa e
menos efetiva que a utilizada pela capital baiana. Na cidade carioca, foram presos
guatro homens e um veiculo foi recuperado.

Em 2020, a lista aumentou ja que o Rio de Janeiro voltou utilizar a tecnologia e
entraram para o time o Distrito Federal (DF) e a cidade S&o Paulo. O DF foi além e
contou com drones de monitoramento.

4.2 Macaé

Migracao desenfreada. A cidade de Macaé recebeu pessoas vindas de todos
os lugares do pais, relacionadas ao desenvolvimento econdmico do municipio com a
instalacdo da Petrobras no final da década de 1970, a até entdo uma pacata vila de
pescadores passou a sofrer reflexos do grande fluxo migratério, que levou um
crescimento populacional que chegou a 600%, devido a vinda de empresas offshore
e onshore, que acabou atraindo os olhares de outros estados, até mesmo de
estrangeiros e do crime organizado. Facgbes criminosas da capital migraram para
Macaé e hoje sao responsaveis pela maioria dos crimes na cidade.

A Bacia de Campos, a qual Macaé pertence, no auge da exploracdo chegou a
representar segundo dados da Petrobras por 80% do petréleo produzido no Brasil e
40% do gas natural. Contribuem para o PIB macaense especialmente as atividades
ligadas a exploracéo do petréleo que impulsionam de forma geral os demais setores.

O fantasia criada no passado de que Macaé era o novo “Eldorado” ou a “Capital
Nacional do Petrdleo”, trouxe pessoas de todo o Brasil para a cidade, em sua maioria
sem qualificacdo profissional para a industria do petrdleo e que acabaram ficando a
margem do desenvolvimento da cidade. Todo esse processo de expansao, aumento
da favelizacdo e a crescente disparidade de renda, trouxe para 0 municipio um novo
perfil populacional.

Mais de 30 anos ja se passaram e ainda faltam acdes e programas eficientes
para combater os crimes. Atualmente, com quase 260 mil habitantes, a cidade possui
dezenas de comunidades dominadas pelo trafico de drogas e a migracdo de
traficantes da capital para o interior, o Estado e a cidade ndo conseguem estancar 0s
crimes.

Segundo dados do Instituto de Seguranca Publica (ISP) do Rio de Janeiro, de
janeiro de 2003 a janeiro de 2020, foram registrados 2.915 assassinatos, na area de
abrangéncia do 32° Batalhdo de Policia Militar de Macaé. Além disso, o numero de
registro de roubos na regido é assustador. A regido teve aproximadamente 35 mil
delitos registrados no mesmo periodo.

Macaé ocupou o 37° lugar no ranking Connected Smart Cities 2018, subindo 5
posicées em relacdo ao ano de 2017, muito se deve a sua boa colocacéo nos quesitos
governanca e economia. Porém quando se fala em seguranca, Macaé néo apareceu
nem entre as 50 primeiras.

4.2.1 Tecnologia no combate a criminalidade em Macaé

As Smart Cities s&o cidades mais seguras. A integracdo dos sistemas de
controle e seguranca urbana garantem a possibilidade de compatrtilhar, intercambiar
e correlacionar a informacéo critica de multiplos sensores e fontes para a tomada de
decisbes operativas e escalaveis para cada ambito da cidade.

Em 2004 a Prefeitura resolveu investir no Programa de Monitoramento através
Céameras de Seguranga com o0 objetivo de combate a criminalidade no municipio. Na



época foram instaladas 17 cémeras de monitoramento nos pontos mais
movimentados da cidade, com monitoramento feito pelo Centro de Controle
Operacional da Guarda Municipal da cidade.

Segundo a Prefeitura, as cameras funcionavam 24 horas por dia, eram de fibra
Otica, equipadas com infravermelho e alcancavam até 800 metros. O centro de
controle contava com duas pessoas que ao identificar um problema, direcionava para
0 Orgdo responsavel, por exemplo: um acidente, o Corpo de Bombeiros era
comunicado, ja os furtos, eram direcionados a Policia Militar.

Figura 2: Cameras desativadas do Programa de Monitoramento
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Entretanto, logo ficou evidente que o sistema apresentava falhas, ja que, além
de nédo coibir a acdo dos criminosos, muitas crimes estavam acontecendo de baixo
das cameras e nada era feito.

Em 16 anos, o projeto chegou a funcionar dentro do quartel da Policia Militar e
era monitorado pelos funcionarios da prefeitura, porém foi deixado de lado.
Atualmente a cidade conta com 54 cameras de videomonitoramento, todas desligadas
e o0 tema é constantemente cobrado pelos comerciantes e por moradores que sofrem
com a inseguranca.

Na cidade, parceria com as diversas Universidades e escolas da cidade, com
um benchmark entre as empresa, startups chinesas, alinhando com o know-how e as
instalacdes ja existentes.

As cameras especiais ja instaladas em pontos estratégicos, com grande fluxo
de pessoas, poderdo ser conectadas a uma Central Integrada de Monitoramento
previamente, que tera acesso as 54 cameras na cidade, além disso, integrar com as
cameras de estabelecimentos como bancos, shoppings.

Para isso, a Tecnologia da Comunicagdo (TIC) poderd auxiliar nessas
situacdes mencionadas acima, utilizando loT, dados em nuvem e inteligéncia artificial
de forma integrada. Levando em conta a grande quantidade de dados que seréo



coletados, os softwares tradicionais ndo conseguem gerencia-los, por isso €
necessario utilizar o big data.

Outro ganho sera na agilidade para realizar o atendimento das chamadas de
emergéncia, otimizando o tempo em muitas situacbes de grande risco para a
populacdo, como acidentes de transito e incéndios.

4.2 Segurancga publica versus privacidade

O aumento de cameras de vigilancia e equipes compostas de dispositivos
tecnologicos de comunicacdo e vigilancia nas Smart Cities da a sensacdo de
seguranca para o cidadao e diminui a chance do crime. Porém, o excesso de vigilancia
levantou questionamentos por grupos ativistas de liberdades civis.

A AMERICAN CIVIL LIBERTY UNION (ACLU) publicou uma matéria
guestionando a efetividade do aumento de cameras de vigilancia em relacdo a
privacidade do cidadao, apontando que:

a) A utilizagdo de cameras nos Estados Unidos e na Europa foi um recurso
utilizado com foco em prevenir ataques terroristas, ja que esses locais sao
0s principais alvos desses grupos. No entanto, este sistema nao tem sido
eficiente no que se refere a ataques terroristas suicidas, onde a cobertura da
gravacao pode até ser um atrativo para os ataques que querem a cobertura
televisiva. Além disso, segundo especialistas, ficar analisando monitores
podem ser chato e hipnotizante, e em pouco tempo a atencdo da pessoa
caiu a niveis muito abaixo do aceitavel.

b) Os circuitos de TV sdo passiveis para abuso de funcionarios que fazem o
papel do cumprimento da lei. O artigo indica que as imagens podem ser
usadas para manchar a reputacao de alguém, encobertamente de atividades
ilegais cometidas por agentes da corporacao, entre outros.

c) A presenca crescente de cameras publicas trara mudancas sutis, mas
profundas, ao carater de nossos espacos publicos. Quando os cidadaos
estdo sendo vigiados pelas autoridades - ou cientes de que podem ser
vigiados a qualguer momento -, eles sdo mais conscientes e menos
despreocupados.

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 diz que:

“Art. 5° Todos sé&o iguais perante a lei, sem distin¢cdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, & seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

[...] X - s@o inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violacéo.” (BRASIL, [2016])

As divergéncias trazidas pela vigilancia eletrénica estardo sempre em debate.
De um lado, a liberdade vigiada, a superexposicao, a restricdo da privacidade. Do
outro, a sensacao de seguranca, a inibicdo de delitos.

Para Cunha et al. (2016), a esséncia da seguranca urbana sédo a privacidade e
a seguranca dos cidadaos diante da emergéncia decorrente dos crimes, protecao de
infraestruturas vitais e prevencado ao acesso ilicito e uso ilegal de dados sensiveis.

5 CONCLUSAO



O estudo apresenta mais do que uma nova maneira no planejamento das
cidades, como também as tornar mais sustentavel, inovador e eficiente ao aplicar os
recursos possibilitados pela aplicabilidade da Tecnologia da Informacdo. A era da
informacao transformou a forma de interagdo entre sociedade e estado, onde os
indices de criminalidade e a demanda por servigos sdo cada vez maiores.

A revisdo bibliogréfica, constatou-se que a Cidade Inteligente é uma cidade
inteligente € aquela que supera os desafios do passado e conquista o futuro, utilizando
a tecnologia como um meio para prestar de forma mais eficiente os servigcos urbanos
e melhorar a qualidade de vida dos cidadaos, segundo Cunha et al. (2016).

As Smart Cities trazem beneficios e desafios para a seguranca publica. Pela
perspectiva da vigilancia eletronica surgem conflitos entre questdes de privacidade e
a percepcao de seguranca dos cidadaos, ainda sem entendimento sobre sua
eficiéncia. Para criar cidades inteligentes, as tecnologias devem ser integradas,
conectando diferentes sistemas em diferentes organizacdes. Nestas cidades as TIC
séo responsaveis por tornar os dados da vida urbana tangiveis, por meio da criacao e
execucao de projetos voltados para a sua captura, tratamento e disponibilizacdo em
tempo real.

Com relacdo a Macaé, o esqueleto de um programa ja existe, a vontade da
populacdo alinhada a necessidade, se mostram uma oportunidade para a
implementacéo do sistema de seguranca na cidade.
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