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Introdução: A humanização é um importante aliado para a assistência em saúde, pois 
prioriza os valores humanos para a melhoria do atendimento e da relação profissional -
paciente. Pode-se constatar que o foco da humanização é justamente tornar o 

atendimento mais confortável e proporcionar maior bem estar, visando o aspecto 
Biopsicossocial e não apenas o saber técnico. A fisioterapia se torna humanizada 

quando o atendimento é conduzido de forma gentil, pensado na individualidade do 
paciente e prezando pelo bem-estar, chamando-o pelo nome e optando por recursos 
que melhorem o seu estado de saúde, como: aromoterapia, massagem e 

eletroterapia. Com isso, vale ressaltar a importância da atuação da fisioterapia de 
forma humanizada dentro da Unidade de terapia Intensiva, pois o profissional trabalha 

em contato direto com o paciente, em um ambiente mais fragilizado. Objetivo: 
Verificar a atuação da fisioterapia humanizada dentro da Unidades de Terapia 
Intensiva. Metodologia: Trata-se de um estudo de Revisão Integrativa da Literatura. 

A pesquisa foi realizada nas Bases de Dados Lilacs, Scielo, Biblioteca Virtual em 
Saúde (BVS) e Pubmed, usando os seguintes descritores: fisioterapia, UTI, 
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humanização, dor, aplicando os filtros: em português e inglês, com intervalo de 10 
anos e apenas textos completos. Foram encontrados 96 artigos, sendo incluídos 05 e 
91 excluídos por se tratarem de estudos de revisão e por não se encaixarem na 

temática procurada. Resultados e Discussão: Após leitura detalhada dos estudos 
encontrados foi identificado que a fisioterapia atua de forma humanizada nas unidades 

de terapia intensiva, por meio de estratégias para melhorar o quadro sintomatológico 
dos pacientes com a utilização de eletroestimulação, nos pontos de acupuntura e 
durante o pós operatório em que se observou ter eficácia no bem estar, diminuição de 

uso de opioides, alívio de maiores desconfortos em procedimentos, como ventilação 
mecânica, e diminuição da dor. A massagem de reflexologia podal isolada ou de forma 

associada a aromaterapia no paciente, também proporciona melhora no quadro de 
álgico, na qualidade de sono e nos padrões fisiológicos, além disso ainda promove 
um controle da ansiedade pela hospitalização. Relacionado a isso, também se 

observou a humanização pela família de pacientes internados, enfatizando o porquê 
da atuação da fisioterapia naquele meio, sendo entregue folder explicativos, 

informando e acolhendo aquele familiar. Considerações finais: Portanto, baseado na 
literatura pode-se perceber que a fisioterapia atuando de forma humanizada é 
necessária para melhora do paciente dentro da UTI. Utilizando de técnicas para 

amenizar a condição atual do paciente durante a internação, proporcionando conforto, 
diminuição de dor e acolhimento aos familiares. 
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