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RESUMO

As  transformações  digitais  nos  processos  de  recrutamento  geraram  um  volume 

substancial  de currículos,  criando novos desafios  para os departamentos de recursos 

humanos. Com isso, as abordagens tradicionais de busca baseadas apenas em palavras-

chave exatas tornaram-se ineficientes, pois sofrem com limitações linguísticas inerentes, 

como polissemia e sinonímia, introduzindo uma lacuna semântica entre a intenção do 

recrutador e os documentos recuperados. No cenário de cidades de pequeno porte, esse 

problema é ainda mais crítico devido à forte dependência de recomendações informais de 

terceiros, o que dificulta a inserção de novos talentos recém-qualificados no mercado de 

trabalho.  Diante  disso,  esta  pesquisa  apresenta  o  uso  de  métodos  avançados  de 

Recuperação de Informação (RI), combinando sistemas híbridos de busca e Grandes 

Modelos de Linguagem (LLMs) para a estruturação de um banco de currículos inteligente 

e automatizado. Por meio de análise bibliográfica e da avaliação de benchmarks públicos 

de larga escala — como BEIR, MS MARCO e Natural Questions (NQ) —, demonstra-se 

que a integração de métodos esparsos (baseados em termos) e densos (baseados em 

vetores)  mitiga  as  limitações  semânticas.  Essa  abordagem garante  maior  exatidão  e 

precisão na triagem de candidatos. Por fim, o uso dessas ferramentas otimiza os processos 
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seletivos locais, gerando economia de tempo para recrutadores e candidatos, retendo 

talentos e impulsionando o desenvolvimento do mercado de trabalho regional.

Palavras-chave: Recuperação de Informação. Triagem de Currículos. Grandes Modelos 

de Linguagem. Sistemas Híbridos.

ABSTRACT

The digital transformations in recruitment processes have generated a substantial volume 

of resumes, creating new challenges for human resources departments. Consequently, 

traditional search approaches based solely on exact keywords have become inefficient, as 

they suffer from linguistic limitations such as polysemy and synonymy, introducing a 

semantic gap between the recruiter’s intent and the retrieved documents. In the scenario 

of small towns, this problem becomes even more critical due to a strong reliance on 

informal third-party recommendations, which hinders the insertion of newly qualified 

talents into the local market. Given this context, this research presents the application of 

advanced Information Retrieval (IR) methods, combining hybrid search systems and 

Large Language Models (LLMs) for the structuring of an intelligent  and automated 

resume database. Through a comprehensive bibliographical analysis and the evaluation 

of  large-scale  public  benchmarks—specifically  BEIR,  MS  MARCO,  and  Natural 

Questions (NQ)—it is demonstrated that the integration of sparse (term-based) and dense 

(vector-based)  methods  mitigates  these  semantic  limitations.  This  hybrid  approach 

guarantees greater accuracy and precision in candidate screening. Ultimately, the use of 

these tools optimizes local selection processes, generating significant time savings for 

both recruiters and job seekers, retaining talent, and boosting the development of the 

regional job market.

Keywords: Information Retrieval. Resume Screening. Large Language Models. Hybrid 

Systems.
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