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RESUMO

Introducio: O farmacéutico, como gestor, deve definir regras e métodos de decisdes sobre os
produtos de saude, suas quantidades em estoque e valores para que o desempenho € o controle
de todos os recursos de armazenagem sejam eficientes e otimizados, tendo vista que podem
custar caro e demandar tempo para reabastecimento, se faz necessario planejamento e
vigilancia intensa.Objetivo: Relatar o suporte da monitoria aos alunos de farméacia hospitalar,
a fim de repassar aos alunos da disciplina como construir a tabela no Excel da curva ABC e
mostrar a importancia dela na gestdo de estoque dos medicamentos dentro da farmadcia
hospitalar, almejando prepara-los para exercicio da profissao. Métodos: Trata-se de um relato
de experiéncia para demonstrar a construcao da curva ABC. O trabalho foi realizado em trés
etapas: o estudo prévio do contetido, elaboracao dos slides para apresentacao no PowerPoint e
encontro virtual por meio da ferramenta Google Meet. Resultados: Durante a ministragdo da
monitoria remota alguns alunos demonstraram dificuldade no entendimento da etapa final por
ndo conseguirem compreender a classificacdo da curva ABC. Outra dificuldade encontrada,
na ministragdio e preparacdo das monitorias, foi o0s recursos tecnoldgicos
insuficientes/ineficientes ¢ a pandemia que impossibilitou um contato mais proximo com 0s
alunos da disciplina, limitando apenas a um encontro remoto. Conclusdo: A monitoria
ministrada aos alunos de farmécia hospitalar foi bastante enriquecedora e alcangou o objetivo
desejado, pois demonstrou de forma simples e esquematica a técnica que agrupa os produtos
em func¢ao de seus valores e consumos, na classificacdo da curva ABC.
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INTRODUCAO

O gerenciamento dos estoques de um hospital sofre interferéncia e influéncia de
varios fatores que promove beneficios, facilidade, pronto atendimento e custos decorrentes da
manutencdo dos produtos armazenados. Assim, essa gestdo tem como propdsito assegurar o

eficiente abastecimento dos materiais € medicamentos necessarios ao funcionamento da
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instituicdo, devendo, portanto, ocorrer em tempo oportuno, com qualidade e menor custo
possivel.

O farmacéutico, como gestor, deve definir regras e métodos de decisdes sobre os
produtos de saude, suas quantidades em estoque e valores para que o desempenho e o controle
de todos os recursos de armazenagem sejam eficientes e otimizados, tendo vista que podem
custar caro e demandar tempo para reabastecimento, se faz necessdrio planejamento e
vigilancia intensa.

Os sistemas de gestdo utilizam modernas técnicas de administragdo. Portanto, o
sistema de distribuicado de medicamentos tem evoluido rumo a distribuicao por dose unitaria
como forma de diminuir os erros de medicacdo e garantir ao paciente a melhor terapéutica a
um menor custo. (DEUSCHLE; BORTOLOTTO; DEUSCHLE, 2015)

Segundo Barbosa (2015), a farmdacia hospitalar ¢ munida de um sistema
informatizado de controle de estoque que ¢ responsavel pela gestio de medicamentos e
produtos para a saude. Essa gestdo do estoque tem papel estratégico, pois os recursos
financeiros muita das vezes podem tornar-se escassos € Onerosos.

A farmacia hospitalar também possui como intuito contribuir no processo de
cuidado a satde, através da prestacao de assisténcia ao paciente com qualidade, que vise ao
uso seguro ¢ racional de medicamentos, conforme preconiza a Politica Nacional de
Medicamentos, regulamentada pela Portaria n® 3.916/98, do Ministério da Saude. (MELLO;
RAMAZOTTI; PEREIRA). Portanto, visa desenvolver atividades clinicas e relacionadas a
gestdo, sendo um setor do hospital que demanda altos valores orcamentarios e, por esse
motivo, o farmacéutico hospitalar deve assumir atividades gerenciais para contribuir com a
eficiéncia administrativa e, por conseguinte, com a reducao dos custos.

Pensando nisso, o farmacéutico responsavel pode utilizar a Classificacdao da curva
ABC através de uma tabela no Excel para otimizar a gestdo desse estoque. Assim, € possivel
evitar excessos e falta de produtos contribuindo para o uso racional de medicamentos e
produtos para a saude, reducao de custos e qualidade da assisténcia ao paciente.

Desse modo, esse estudo tem por objetivo relatar o suporte da monitoria aos
alunos de farmdcia hospitalar, a fim de repassar aos alunos da disciplina como construir a
tabela no Excel da curva ABC e mostrar a importancia dela na gestdo de estoque dos
medicamentos dentro da farmécia hospitalar, almejando prepara-los para exercicio da

profissdo na area desenvolvendo varias habilidades, principalmente, administrativa e
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METODOLOGIA

Trata-se de um relato de experiéncia para demonstrar a construgdo da curva ABC.

UNIFAMETRO 2020

O trabalho foi realizado em trés etapas: houve o estudo prévio do contetido, elabora¢dao dos
slides para apresentagao no PowerPoint e o encontro virtual por meio da ferramenta Google
Meet, com os alunos da disciplina de farmdacia hospitalar do sexto semestre do curso de
farmacia.

Nesse contexto, foi elaborado oito slides no PowerPoint mostrando passo a passo
da construcao da tabela no Excel de forma didatica e com animacao a fim de tornar a
monitoria online interativa e didatica.

A tabela ¢ composta por oito colunas, nomeada sucessivamente: nome do
medicamento, valor unitario, consumo médio, custo total, custo total em ordem decrescente,
porcentagem de consumo, porcentagem acumulada e, por fim, a ultima coluna ¢ destinada a

classificagdo dos medicamentos na curva ABC.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Para realizagdo deste trabalho foram preparados slides mostrando o passo a passo
da criagdo de uma curva ABC por meio de uma tabela do Excel de uma forma bem didatica,
sendo acordado um dia para apresentacdo aos alunos da disciplina, através de monitoria
remota pelo Google Meets.

A apresentacdo iniciou-se com a demonstra¢do macro do resultado final da tabela.
Foi orientado criar as trés colunas iniciais, na primeira coluna deve ser elencado o nome dos
medicamentos, na segunda coluna deve conter o valor unitario do medicamento escolhido, de
acordo com sua linha correspondente, na terceira coluna deve conter o consumo médio
daquele item escolhido para o periodo determinado para andalise. A partir dessas informagdes
inicia-se a constru¢ao da tabela.

Na quarta coluna deve conter o custo total que serda o produto do valor unitario
pelo consumo médio de cada medicamento. Na quinta coluna deve conter os valores da quarta
coluna em ordem decrescente e ao final a somatdria desses valores. Na sexta coluna deve
conter a porcentagem de consumo que ¢ obtida pela divisdo de cada valor da quinta coluna
pela somatoria total dos valores multiplicado por 100, deve ser feito linha por linha.

Por fim, a sétima coluna deve conter a porcentagem acumulada que sera a soma
na diagonal da sexta coluna com a sétima, sendo que na ultima linha da sétima coluna o

acumulado deve dar 100%. Assim encerra-se a constru¢do da tabela, migrando para a
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interpretacdo dos resultados da porcentagem acumulada e classificando segundo a curva
ABC, onde foi definido valores pré-estipulados para A-80%, B-15% e C-5%.

Entdo, foi orientados aos alunos que encaixassem os medicamentos nessas
classes, os medicamentos que tinham porcentagem acumulada até 80% pertenciam a A, os
que estavam entre 80,1% e 95% pertenciam a B e os que estavam entre 95,1 e 100%

pertenciam a C.

CURVA ABC
CUSTO TOTAL EM
ITENS VALOR UNITARIO | CONSUMO MEDIO | CUSTO TOTAL | ORDEM DECRESCENTE % CONSUMO | % ACUMULADA | CLASSIFICACAD
1 1,24 1200 1488 182448 69,10% 69,10% A
2 9,45 60 567 36052,5 13,65% 82,76%
3 13,11 2750 36052,5 29016 10,99% 93,74% B
4 4,03 7200 29016 5964 2,26% )
5 0,52 2400 1248 3769,2 1,43%
6 38,01 4800 182448 3480 1,32%
7 0,58 6000 3480 1488 0,56% ),31%
8 10,47 360 3769,2 1248 0,47% 99,79%
9 4,97 1200 5964 567 0,21% 100,00% C
264032,7

Fonte: Elaborado pela autora.

Durante a ministragdo da monitoria remota alguns alunos demonstraram
dificuldade no entendimento da etapa final por ndo conseguirem compreender a classificacdo
da curva ABC. Como feedback positivo, agradeceram o auxilio na compreensdo desse

contetdo de enorme importancia para a disciplina, demonstrando que haviam aprendido.

CONSIDERACOES FINAIS/CONCLUSAO

A monitoria ministrada aos alunos de farmacia hospitalar foi bastante
enriquecedora e alcancou o objetivo desejado, pois demonstrou de forma simples e
esquematica a técnica que agrupa os produtos em funcdo de seus valores e consumos, na

classificagdo da curva ABC.

Durante a ministragdo da monitoria remota alguns alunos demonstraram
dificuldade no entendimento da etapa final por ndo conseguirem compreender a classificagdo
da curva ABC. Outra dificuldade encontrada, na ministragdo e preparagdo das monitorias, foi
os recursos tecnologicos insuficientes/ineficientes € a pandemia que impossibilitou um

contato mais proximo com os alunos da disciplina, limitando apenas a um encontro remoto.
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