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INTRODUCAO: No Brasil, cerca de 9,7 milhdes de pessoas apresentam deficiéncia
auditiva. Em nivel global, pessoas com defici€éncia apresentam piores perspectivas de satde,
menor escolaridade, menor participagdo econdmica e maiores taxas de pobreza quando
comparadas a populagdo sem deficiéncia, enfrentando barreiras no acesso aos servigos de
saude, educagdo, emprego, transporte e informagdo. Historicamente, esse grupo foi marcado
por processos de exclusdo e marginalizacdo.! No contexto brasileiro, destacam-se politicas
publicas como a Lei de Libras e o Decreto n® 5.626/2005, que reconhecem a Lingua
Brasileira de Sinais (Libras) como meio de comunicacdo e expressdo, além de
regulamentarem sua inser¢do na formagdo académica.> Entretanto, observa-se uma
contradicdo neste Decreto, uma vez que, a0 mesmo tempo em que exige a presenga de
profissionais capacitados para o atendimento a pessoa surda nos servigos de saude, torna
obrigatoria a disciplina de Libras apenas para cursos especificos, como Fonoaudiologia,
sendo optativa nas demais graduacdes da area da satide.? Essa lacuna na formagao académica
contribui para o despreparo dos profissionais de enfermagem, por exemplo, que
frequentemente se sentem inseguros e apresentam dificuldades na conducdo do cuidado a
pessoa surda. Assim, tais medidas mostram-se insuficientes na pratica, uma vez que ainda
persistem barreiras comunicacionais entre enfermagem e pacientes surdos, comprometendo a
qualidade da assisténcia, a seguranga do paciente ¢ sua autonomia.” OBJETIVO: Evidenciar
a lacuna na formagao em enfermagem relacionada ao cuidado da pessoa surda, bem como a
necessidade de inclusdo obrigatoria da LIBRAS na graduacdo do curso de Enfermagem.
METODO: Trata-se de uma revisdo da literatura, realizada na Biblioteca Virtual em Saude
(BVS), no més de maio de 2026. A busca foi realizada utilizando os descritores “surdo” e
“enfermagem”, agrupados pelo operador booleano AND, sendo aplicado o filtro de
publicagdes dos ultimos 5 anos. Foram encontrados inicialmente 19 estudos. Apoés leitura e
analise, foram selecionados 4 artigos que atendiam ao objetivo proposto. A pergunta
norteadora do estudo foi: “Como a auséncia de comunicacdo em LIBRAS impacta a
qualidade da assisténcia ao paciente surdo, e qual o papel da formagao em saude nesse
contexto?”. RESULTADOS: O estudo evidenciou que, apesar da existéncia de politicas
publicas e legislacdes que asseguram o direito a saude da pessoa surda, ainda persiste um
distanciamento significativo entre o que ¢ preconizado e a pratica assistencial. Observa-se
que a comunicagao entre profissionais de enfermagem e pacientes surdos permanece ineficaz,
sobretudo pela auséncia de conhecimento da LIBRAS, levando os profissionais a recorrerem
a estratégias alternativas, como escrita, gestos e leitura labial, as quais se mostram
insuficientes para garantir compreensao plena e seguranca no cuidado.' Sob a perspectiva dos
pacientes surdos, a assisténcia em saude ¢ frequentemente marcada por experiéncias



negativas, caracterizadas pela dificuldade de compreensdo das informagdes, sensagdo de
exclusdao e auséncia de participacdo ativa no proprio processo de cuidado. A necessidade de
acompanhantes ou intérpretes, embora utilizada como solucdo, revela-se problematica ao
comprometer a privacidade, especialmente em situagdes que envolvem informagdes pessoais
e sensiveis, gerando constrangimento e limitando a autonomia do paciente. Além disso, as
barreiras comunicacionais impactam diretamente na qualidade da assisténcia, podendo
resultar em falhas na coleta de dados, dificuldades no estabelecimento de vinculo terapéutico
¢ riscos relacionados a diagnosticos e condutas inadequadas.” Observa-se ainda que
experiéncias negativas nos servicos de satde levam muitos pacientes surdos a evitarem a
busca por atendimento, aprofundando desigualdades no acesso e na utilizagdo dos servigos”.
Do ponto de vista dos profissionais e estudantes, destacam-se sentimentos de inseguranca,
impoténcia e despreparo diante do atendimento a pessoa surda. Isso mostra uma formacao
académica fragilizada, na qual estudantes de enfermagem concluem a graduacdo sem
desenvolver competéncias minimas em comunicagdo com a pessoa surda. Essa lacuna
evidencia uma falha estrutural no ensino, contribuindo para a perpetuagdo de praticas
excludentes e para a manutencdo de um cuidado que nao atende aos principios de
integralidade, equidade e humanizacao. Portanto, os achados demonstram que a auséncia de
preparo em LIBRAS ndo se configura apenas como uma limitacdo técnica, mas como um
fator determinante para a precarizagdo da assisténcia, comprometendo a autonomia do
paciente, a qualidade do cuidado e a efetividade das agdes em saude.! CONCLUSAO:
Conclui-se que, apesar dos avancos nas politicas publicas voltadas a inclusdo da pessoa
surda, a assisténcia em saude ainda se mostra insuficiente para atender suas necessidades de
forma integral.* Os estudos evidenciam que as barreiras comunicacionais, decorrentes
principalmente da auséncia de dominio da LIBRAS pelos profissionais de enfermagem,
comprometem a compreensao das demandas do paciente, limitam sua participagdo no
cuidado e fragilizam a qualidade da assisténcia.! A necessidade de intermediacdo por
intérpretes ou acompanhantes, embora recorrente, expde o paciente a situacdes de
constrangimento e perda de privacidade, especialmente em contextos que envolvem
informagdes pessoais, comprometendo sua autonomia.’ Esse cendrio revela uma desconexao
entre o que ¢ garantido legalmente ¢ a pratica assistencial.* Além disso, observa-se que o
despreparo profissional estd diretamente relacionado a uma formagao académica insuficiente,
na qual estudantes de enfermagem ndo desenvolvem competéncias comunicacionais voltadas
ao cuidado da pessoa surda.! Dessa forma, a auséncia da LIBRAS na graduag¢dao nao se
configura apenas como uma lacuna educacional, mas como um fator que perpetua praticas
excludentes.” Assim, evidencia-se a necessidade da inclusdo obrigatoria da LIBRAS na
formacdo em enfermagem, como medida essencial para garantir uma assisténcia qualificada,
equitativa e humanizada.! CONTRIBUICOES E IMPLICACOES PARA A
ENFERMAGEM: O estudo contribui ao evidenciar, a partir das percepcdes de pacientes
surdos, profissionais e estudantes, que a comunicagdo ¢ um elemento central para a qualidade
do cuidado em enfermagem. Os achados demonstram que a auséncia de preparo em LIBRAS
compromete a compreensao das informagdes, o vinculo terapéutico, a autonomia do paciente
e a seguranca da assisténcia.! Ao destacar as experiéncias negativas vivenciadas por pacientes
surdos, como dificuldade de comunicacao, dependéncia de terceiros e perda de privacidade, o
estudo reforca a necessidade de um cuidado mais inclusivo e sensivel as especificidades



dessa populag@o.” Além disso, evidencia que os proprios profissionais se sentem inseguros ¢
despreparados, o que reforca a fragilidade da formagado académica. Considerando o nimero
expressivo de pessoas com deficiéncia auditiva e a inevitabilidade do contato com essa
populacdo na pratica profissional, torna-se imprescindivel que a enfermagem esteja preparada
para atender essas demandas. Nesse sentido, o estudo implica na necessidade de reformulagao
dos curriculos, com a inclusdo obrigatdoria da LIBRAS na graduacgao, além do fortalecimento
de estratégias de capacitacdo continua, visando promover uma assisténcia mais acessivel,
humanizada e de qualidade.’

DESCRITORES: SURDOS - ID: D019986; FORMACAO EM ENFERMAGEM- ID:
D004506; LIBRAS - ID: D012813; BARREIRAS DE COMUNICACAO - ID: D003 144.

Modalidade: estudo original () relato de experiéncia () revisdo da literatura (X)

Eixo Tematico: Eixo 2 — A ciéncia, os saberes e a pratica social na consolidacdo do cuidado
de enfermagem na atualidade.
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