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Introdução: No contexto cirúrgico, especialmente na área de Cirurgia Bucal, a comunicação entre 

profissionais e pacientes desempenha um papel crucial na prevenção de complicações transoperatórias. 

Complicações como alveolite, deslocamento dental e sangramento podem ocorrer, destacando a importância 

de uma comunicação eficaz. Além disso, a anamnese e o exame clínico detalhados são essenciais para planejar 

o tratamento de forma adequada e reduzir riscos. A integração e comunicação entre a equipe cirúrgica também 

são fundamentais, permitindo discussões, trocas de experiências e preparação para lidar com complicações. A 

introdução do checklist no centro cirúrgico é uma ferramenta valiosa para garantir a segurança do paciente, 

prevenindo erros e organizando o procedimento cirúrgico. Objetivo: Demonstrar a importância da 

comunicação profissional com o paciente, bem como com a sua equipe, a fim de evitar complicações 

transoperatórias em cirurgia bucal, com enfoque numa anamnese, avaliação e exame físico bem detalhados, 

um planejamento cirúrgico efetivo e o alinhamento e integração de toda equipe nesse processo. Metodologia: 

Revisão de literatura que abrange artigos científicos publicados entre 2010 a 2024, com foco em pesquisa 

bibliográfica, utilizando como as seguintes palavras-chave: Comunicação, Cirurgia odontológica e Sala 

cirúrgica. Os artigos foram pesquisados em língua portuguesa nas bases de dados Google Acadêmico, PubMed 

e Scielo. Resultados: A comunicação mostrou-se como eficaz entre profissionais de saúde e pacientes a fim 

de prevenir complicações em cirurgias bucais. A anamnese detalhada ganhou destaque, bem como o exame 

clínico abrangente e a avaliação pré-operatória, peças fundamentais para garantir a segurança do paciente. 

Além disso, ressalta-se a importância da comunicação entre os membros da equipe cirúrgica, com o uso de 

um checklist proposto pela OMS para uma abordagem organizada e sequencial visando uma cirurgia segura. 

No entanto, a eficácia dessas medidas depende da adesão dos profissionais e da incorporação dos protocolos 

à prática diária.  Conclusão: Em suma, a comunicação eficaz entre profissionais de saúde e pacientes, aliada 

à anamnese detalhada, exame clínico abrangente e avaliação pré-operatória, é essencial para prevenir 

complicações em cirurgias bucais. A utilização do checklist proposto pela OMS promove uma abordagem 

organizada e sequencial para garantir a segurança do paciente durante o procedimento. 

Palavras-chaves: Comunicação. Cirurgia Odontológica. Sala cirúrgica.  

Área temática: Assistência em urgência e emergência e UTI. 


