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Resumo: O PCP - Planejamento e Controle da Produção é um método de administração das atividades de produção, cujas funções abrangem os sistemas operacionais. Se tornou uma peça fundamental nas indústrias, pois estabelece um ponto de equilíbrio nos níveis de estoques, sendo essencial para um gerenciamento dos recursos operacionais das empresas. Esta pesquisa teve o objetivo de analisar o PCP de uma empresa do ramo cosmético do município de Goianésia- GO com intuito de estruturar o seu planejamento interno. A metodologia utilizada foi pautada na pesquisa qualitativa versando sobre a importância da estruturação do mesmo para que a produção organizacional ocorra de forma eficaz. Foi utilizada também a pesquisa bibliográfica realizada nas obras de Severo (2006) e Lustosa (2008), bem como, a pesquisa de campo, cujos instrumentos de coleta de dados foram a observação in loco, análise de documentos e entrevista. Devido a evolução dos processos produtivos e a notoriedade desta função, percebe-se que há a necessidade da disseminação do conhecimento sobre o seu conceito e das suas funções dentro da organização. O profissional responsável pelo PCP precisa estar ligado com as demais áreas, para saber exatamente o que, quando e a hora exata de se comprar, produzir fazendo com que os processos produtivos ocorram de forma correta e dentro dos parâmetros adequados, tendo cada funcionário seu papel estruturado na produção. Através deste será realizado um planejamento prevendo a utilização de recursos e investimentos fundamentais, reduzindo custos, desperdícios, facilitando a tomada de decisão dos gestores e consequentemente aumentando o lucro da organização. Desta forma faz-se necessário que os colaboradores tenham ciência de todas as funções, características e benefícios do PCP e as utilize corretamente dentro da empresa. Com essa reestruturação os colaboradores terão um maior planejamento e controle da produção, por conseguinte a otimização dos processos. 
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