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INTRODUCAO

A inclusao social tem se consolidado como um principio fundamental na sociedade
brasileira, refletindo-se também no contexto da saude, que busca integrar grupos
historicamente marginalizados e assegurar um cuidado pautado na humanizacao e

na equidade, conforme os principios do Sistema Unico de Saude (SUS).

A comunidade surda, entretanto, ainda enfrenta barreiras de comunicacao que
dificultam o acesso e a qualidade da assisténcia prestada. Segundo Da Silva (2024), A
comunicacao é elemento indispensavel, dentre tantas situacdoes, no ambito da
prestacao do servico de saude para a interacao profissional-paciente e € um dos

principais instrumentos de humanizacao na saude.
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OBIJETIVO

O presente estudo tem como objetivo ressaltar a importancia da Lingua Brasileira de Sinais

(Libras) como ferramenta essencial para a humanizacao do cuidado a pacientes surdos.




MATERIAL E METODOS Ori

Trata-se de um estudo do tipo revisao integrativa da literatura, realizado a partir da selecao de artigos
cientificos publicados entre 2020 e 2024, consultados na base de dados Google Académico, com
prioridade para publicacoes em portugués e pesquisas originais. Para a identificacao dos materiais, foram
utilizados os descritores: “Lingua de Sinais”, “Enfermagem” e “Humanizacao”. Os critérios de inclusao
contemplaram artigos publicados em lingua portuguesa, de acesso gratuito, e estudos originais
relacionados a tematica proposta. Foram excluidos os trabalhos duplicados, mantendo-se apenas uma

versao, bem como resumos de eventos, dissertacdes e teses de doutorado.




N
RESULTADOS

e A comunicacao ineficaz com pacientes surdos compromete a qualidade do cuidado;

A comunicacao entre profissionais de saude e pacientes surdos € fundamental para a realizacao de
um atendimento humanizado e para o estabelecimento de uma relacao de confianca, o que impacta

diretamente na adesao ao tratamento e na qualidade do cuidado prestado (Oliveira et al., 2021).

e A auséncia de Enfermeiros capacitados em Libras limita a humanizacao do atendimento;
Segundo Marinho(2023), o profissional enfermeiro é de extrema importancia ter a
qualificacao/formacao em Libras, pois exprime simbolo de autonomia profissional. Além disso a
qualificacao torna a assisténcia bem mais efetiva gerando um atendimento humanizado nao apenas

ao paciente, mas também para as suas familias.




N
RESULTADOS

« A insuficiéncia de Politicas eficazes voltadas a acessibilidade no acesso aos servicos de saude;
Embora desde 2006 os direitos de os usuarios de servicos de saude surdos serem assegurados
pela Politica Nacional de Saude da Pessoa Portadora de Deficiéncia, o sistema de saude publica

ainda é falho e com inumeros obstaculos no atendimento desses usuario. (Nunes,2024).



DISCUSSOES

A auséncia de formacao em Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) impde dificuldades ao
atendimento, sugerindo que a inclusao dessa linguagem na grade curricular dos cursos de saude
é essencial para a melhoria do atendimento, o que demonstra que a barreira linguistica continua

sendo um dos principais obstaculos para uma assisténcia a saude eficaz. (Galrao, 2024).

Ressalta-se que o enfermeiro, por estar em contato direto com o paciente, deve estabelecer
uma comunicacao terapéutica que permita uma compreensao holistica do individuo e a
definicao de intervencoes de cuidado eficazes e integradas. “O desconhecimento de enfermeiros
sobre a LIBRAS, é preocupante, afinal as dificuldades encontradas na consulta de enfermagem

prejudicam todas as etapas seguintes da assisténcia sistematizada de enfermagem.” ( Santos,

2023)
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CONCLUSOES

Conclui-se que a comunicacao exerce papel fundamental na humanizacao do atendimento em
saude, sobretudo no cuidado a comunidade surda. Evidencia-se a necessidade de um atendimento
inclusivo que assegure a comunicacao direta entre profissional e paciente, eliminando barreiras e

intermediarios, de modo a favorecer a qualidade diagnostica e terapéutica.

Constatou-se, ainda, que persistem fragilidades no sistema de saude quanto a inclusao e ao acolhimento
de pessoas surdas, evidenciando a urgéncia da capacitacao dos profissionais de Enfermagem na Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS). Dessa forma, torna-se essencial que as instituicoes de saude invistam em

formacao continuada, garantindo praticas assistenciais mais humanizadas, equitativas e acessiveis.
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