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RESUMO

A automacao robotica no judiciario enfrenta barreiras operacionais severas ao lidar com
dados textuais ndo estruturados. Este estudo objetiva demonstrar a eficacia da
implementacdo de uma tabela logistica de codificacdo tnica para viabilizar o roteamento
deterministico de mandados judiciais pelo robd Mario Licio. Caracteriza-se como um
estudo de caso quali-quantitativo aplicado no Tribunal de Justica do Maranhao (TJMA).
A arquitetura desenvolvida substituiu a dependéncia de inteligéncia artificial ou
georreferenciamento de alto custo por codigos alfanuméricos ocultos. Os resultados
evidenciam a reducdo do tempo de distribuicdo mecanica de noventa para cerca de trinta
segundos por documento, mitigando ambiguidades semanticas de enderecos. A solucao
permitiu a realocacdo de oito servidores para funcoes analiticas complexas, promovendo
a celeridade processual e a eficacia institucional, em estrito alinhamento ao ODS 16 da

Agenda 2030, a custo zero de validacao externa.
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Governanca de Dados, Administracao Judicial, ODS 16.

ABSTRACT

Robotic automation in the judiciary faces severe operational barriers when dealing with
unstructured textual data. This study aims to demonstrate the effectiveness of
implementing a unique-coding logistical table to enable deterministic routing of judicial
mandates by the Mario Lucio robot. It is characterized as a quali-quantitative case study

applied at the Court of Justice of Maranhdo (TJMA). The developed architecture replaced

XII Congresso Internacional em Tecnologia e Organizagdo da Informac&o
Guimardes, 24 de junho a 10 de julho de 2026

ISSN: 2965-4130

DOI: 10.5281/zenodo0.23099450



the reliance on high-cost artificial intelligence or georeferencing with hidden
alphanumeric codes. The results show a reduction in mechanical distribution time from
ninety to approximately thirty seconds per document, mitigating semantic ambiguities of
addresses. The solution allowed the reallocation of eight court staff members to complex
analytical functions, promoting procedural speed and institutional effectiveness, in strict

alignment with SDG 16 of the 2030 Agenda, at zero external validation cost.

Keywords: Robotic Process Automation (RPA), Unstructured Data, Data Governance,

Judicial Administration, SDG 16.
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