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RESUMO
Este artigo tem como objetivo analisar a aplicacdo da Gestdo do Conhecimento no

desenvolvimento e acompanhamento de projetos educacionais em ambientes virtuais de
aprendizagem, no contexto da disciplina de Manufatura Aditiva. A metodologia adotada
caracteriza-se como exploratoria, de abordagem qualitativa, fundamentada em referenciais
classicos da pesquisa cientifica e aplicada a uma situacdo real de ensino. Os participantes foram
estudantes do curso de Tecndlogo em Mecanica de Precisdo, envolvidos em atividades praticas
orientadas por projetos. O desenvolvimento do estudo ocorreu em quatro etapas: diagnostico
dos conhecimentos prévios, planejamento das atividades, execu¢do dos projetos com producao
de protétipos e avaliacdo dos resultados. Foram utilizados instrumentos como questionarios,
observacdo participante, rubricas avaliativas e analise de entregas académicas. Os resultados
indicam que a Gestdo do Conhecimento contribuiu significativamente para a organizacdo das
informacdes, 0 aumento do engajamento dos estudantes e o desenvolvimento de competéncias
técnicas e comportamentais. Observou-se também maior integracdo entre teoria e pratica, além
de fortalecimento da aprendizagem colaborativa. Conclui-se que a aplicacdo estruturada da
Gestdo do Conhecimento potencializa o processo de ensino-aprendizagem, tornando-o mais
dindmico, eficiente e alinhado as demandas contemporaneas da formacao profissional.
PALAVRAS-CHAVE: Gestdo do Conhecimento; Ensino Tecnoldgico; Manufatura Aditiva;
Aprendizagem Baseada em Projetos; Ambiente Virtual de Aprendizagem.

ABSTRACT
This study aims to analyze the application of Knowledge Management in the development and

monitoring of educational projects within virtual learning environments, in the context of
Additive Manufacturing courses. The methodology is exploratory with a qualitative approach,
based on classical scientific research frameworks and applied to a real educational setting. The
participants were students enrolled in a Precision Mechanics Technology program, engaged in
project-based learning activities. The study was structured into four main stages: initial
diagnosis, planning, project execution involving prototype development, and evaluation. Data

collection instruments included questionnaires, participant observation, evaluation rubrics, and
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analysis of academic deliverables. The results indicate that Knowledge Management
significantly contributed to the organization of information, increased student engagement, and
the development of both technical and behavioral competencies. Additionally, a stronger
integration between theory and practice and enhanced collaborative learning were observed. It
is concluded that the structured application of Knowledge Management enhances the teaching-
learning process, making it more dynamic, efficient, and aligned with contemporary
professional training demands.

KEYWORDS: Knowledge Management; Technological Education; Additive Manufacturing;
Project-Based Learning; Virtual Learning Environment.

1. INTRODUCAO

No contexto contemporaneo, marcado pela intensificacdo das transformacGes
tecnoldgicas e pela crescente complexidade organizacional, a Gestdo do Conhecimento (GC)
emerge como um elemento estratégico essencial para a competitividade, inovacdo e
sustentabilidade das instituicbes. A capacidade de criar, compartilhar, organizar e aplicar
conhecimento tornou-se um diferencial critico, especialmente em ambientes educacionais que
buscam alinhar teoria e préatica de forma significativa. Nesse cenario, o conhecimento deixa de
Ser apenas um recurso estatico e passa a ser compreendido como um ativo dindmico, capaz de
gerar valor e impulsionar a aprendizagem continua.

A Gestdo do Conhecimento, conforme abordagens classicas da literatura, envolve
processos estruturados de identificacdo, captura, armazenamento, disseminacéo e utilizacdo do
conhecimento organizacional, tanto em sua forma explicita quanto tacita. Nesse sentido, a
integracdo entre individuos, tecnologias e processos torna-se fundamental para promover
ambientes colaborativos e inovadores. No campo educacional, essa perspectiva ganha ainda
mais relevancia, uma vez que o processo de ensino-aprendizagem depende diretamente da
construcdo coletiva do saber e da capacidade de transformar informagdo em conhecimento
aplicavel.

A situacdo de aprendizagem que fundamenta este estudo esta inserida em um contexto
de educacéo superior tecnoldgica, no qual estudantes sdo desafiados a desenvolver projetos
aplicados utilizando ambientes virtuais de aprendizagem (AVA). Nesse ambiente, a Gestdo do
Conhecimento se manifesta por meio da organizacgéo das informacoes, da colaboracéo entre 0s
participantes, da troca de experiéncias e da sistematizacdo das entregas académicas. O uso de
plataformas digitais potencializa esse processo, permitindo o registro, acompanhamento e

analise das atividades desenvolvidas ao longo do projeto educacional.
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A proposta do projeto educacional justifica-se pela necessidade de promover praticas
pedagdgicas mais ativas, centradas no aluno e orientadas para a construcdo do conhecimento
de forma significativa. Em um cendrio em que a informacdo é abundante, torna-se
imprescindivel desenvolver competéncias relacionadas a curadoria, anélise critica e aplicagdo
do conhecimento. Além disso, a Gestdo do Conhecimento contribui para a organizacao do
processo de aprendizagem, favorecendo maior autonomia dos estudantes, melhor
acompanhamento por parte do docente e maior integracdo entre teoria e préatica.

Dessa forma, o objetivo geral deste estudo é analisar como a Gestdo do Conhecimento
pode ser aplicada na conducdo e no acompanhamento de projetos educacionais em ambientes
virtuais de aprendizagem, visando potencializar o processo de ensino-aprendizagem. Como
objetivos especificos, busca-se: (i) compreender os principais conceitos e préaticas relacionados
a Gestdo do Conhecimento no contexto educacional; (ii) identificar estratégias de organizacao
e compartilhamento do conhecimento em projetos académicos; e (iii) avaliar os impactos
dessas praticas no engajamento e desempenho dos estudantes.

A relevancia deste estudo para o ensino-aprendizagem reside na sua contribuigéo para
a melhoria das praticas pedagogicas, especialmente no que se refere a utilizacdo de
metodologias ativas e ao uso de tecnologias educacionais. Ao integrar a Gestdo do
Conhecimento ao desenvolvimento de projetos educacionais, promove-se um ambiente mais
colaborativo, reflexivo e orientado a resolugcdo de problemas reais. Tal abordagem favorece
ndo apenas a aquisicdo de conhecimentos técnicos, mas também o desenvolvimento de
competéncias essenciais para o século XXI, como pensamento critico, trabalho em equipe,
autonomia e capacidade de inovacao.

Assim, a presente pesquisa busca contribuir para o avango das discusses sobre a
aplicacdo da Gestdo do Conhecimento na educacdo, evidenciando seu potencial como
ferramenta estratégica para a formacdo de profissionais mais preparados para os desafios do

mercado e da sociedade contemporanea.

2. REFERENCIAL TEORICO

Apresentar detalhadamente os conceitos extraidos da bibliografia e citar estudos
realizados por outros autores sobre o tema ou problema, desde que efetivamente usados no
trabalho.

A Gestdo do Conhecimento (GC) configura-se como um campo interdisciplinar que
integra conceitos da administracdo, ciéncia da informacdo e educacdo, com 0 objetivo de
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potencializar a criacdo, organizacdo, compartilhamento e aplicagdo do conhecimento nas
organizagdes. Em ambientes educacionais, especialmente no ensino superior tecnolégico, a GC
assume papel estratégico ao favorecer praticas pedagogicas mais dindmicas, colaborativas e
orientadas a resolucdo de problemas.

2.1 Conceitos-chave da Gestdo do Conhecimento
A literatura classica destaca que o conhecimento pode ser compreendido em duas

dimensdes principais: conhecimento tacito e conhecimento explicito, conforme proposto por
Ikujiro Nonaka e Hirotaka Takeuchi. O conhecimento ticito refere-se as experiéncias,
habilidades e percepcdes individuais, de dificil formalizacdo, enquanto o conhecimento
explicito é estruturado, codificado e facilmente compartilhado.

A partir dessa distincdo, os autores desenvolveram o modelo SECI (Socializacdo,
Externalizacdo, Combinacdo e Internalizacéo), que descreve o processo dindmico de converséo
do conhecimento dentro das organizacfes. Esse modelo evidencia que a aprendizagem ocorre
de forma continua e espiralada, sendo fundamental para ambientes educacionais que valorizam
a construcéo ativa do saber.

Complementarmente, Thomas Davenport e Laurence Prusak definem a Gestdo do
Conhecimento como um conjunto de processos sistematicos voltados a criacdo, captura,
organizacdo e disseminacao do conhecimento, com foco na geragdo de valor organizacional.
Ja Peter Senge introduz o conceito de organizacdes que aprendem, enfatizando a importancia
do aprendizado continuo e coletivo.

No campo educacional, a GC se articula com o uso de tecnologias digitais,
especialmente em ambientes virtuais de aprendizagem, que funcionam como repositorios e
espacos colaborativos para a construcdo do conhecimento. Nesse contexto, 0 conhecimento
nédo é apenas transmitido, mas construido socialmente, alinhando-se as teorias construtivistas.

2.2 Base teorica e autores reconhecidos
A fundamentacdo da Gestdo do Conhecimento dialoga com diferentes correntes

tedricas. O construtivismo de Jean Piaget destaca que o conhecimento € construido ativamente
pelo individuo a partir de suas interagdes com 0 meio. Ja a perspectiva sociocultural de Lev
Vygotsky enfatiza a aprendizagem como um processo social mediado pela linguagem e pela
interac&o.

No ambito das metodologias ativas, autores como John Dewey e William Heard
Kilpatrick reforcam a importancia da aprendizagem baseada na experiéncia e na resolucdo de

problemas reais, principios que dialogam diretamente com a Gestdo do Conhecimento.
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Além disso, abordagens contemporaneas como a Aprendizagem Baseada em Projetos
(PBL), discutida por Phyllis Blumenfeld e por John Larmer, reforcam a importancia da
colaboracéo, investigacdo e aplicagdo pratica do conhecimento, elementos centrais da GC.

2.3 Relagdo com as competéncias desenvolvidas
A aplicacdo da Gestdo do Conhecimento em contextos educacionais contribui

diretamente para o desenvolvimento de competéncias essenciais ao século XXI. Entre elas,
destacam-se: Pensamento critico e analitico: ao organizar e interpretar informacGes;
Autonomia e protagonismo: na gestéo do proprio aprendizado; Trabalho colaborativo: por meio
da troca de conhecimentos entre os pares; Capacidade de resolucdo de problemas: ao aplicar
conhecimentos em situacOes reais; Competéncia digital: no uso de plataformas e ferramentas
tecnoldgicas; Aprendizagem continua: como processo permanente de desenvolvimento.

Essas competéncias sdo fundamentais para a formacao de profissionais capazes de atuar
em ambientes complexos e dinamicos, nos quais 0 conhecimento € um dos principais ativos
estratégicos.

2.4 Hipotese de pesquisa
Com base na fundamentacéo tedrica apresentada, estabelece-se a seguinte hipdtese:

A aplicagdo estruturada da Gestdo do Conhecimento em ambientes virtuais de
aprendizagem, por meio de projetos educacionais, contribui significativamente para o aumento
do engajamento dos estudantes, a melhoria da organizacao do aprendizado e o desenvolvimento
de competéncias cognitivas e colaborativas.

O Quadro 1 apresenta uma sintese das principais teorias e modelos relacionados a
Gestdo do Conhecimento e a aprendizagem aplicada ao contexto educacional. A organizacao
dessas abordagens tedricas permite compreender como diferentes autores contribuem para a
construcdo de praticas pedagOgicas mais colaborativas, reflexivas e orientadas ao
desenvolvimento de competéncias, especialmente em ambientes tecnoldgicos e projetos
educacionais baseados em metodologias ativas.

Quadro 1 resumo das teorias relevantes

Contribuicdo para a Aplicacdo no contexto

Autores Teoria/Modelo Gestdo do plicag
. educacional

Conhecimento

Conversao do . )
Nonaka ¢ Modelo SECI conhecimento (tacito « Construgap colaborativa
Takeuchi .. do conhecimento

explicito)
Davenoort Estruturacéo e gestdo do | Organizacao de

P Processos de GC conhecimento conteddos e atividades

Prusak i7a0i

organizacional no AVA
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Peter Senge Learnl_ng _ Aprenc_jlzagem continua | Cultura dg aprendizagem
Organization e coletiva colaborativa
Jean Piaget Construtivismo Constrl_Jgao ativa do Aprer]d!zagem bgs_eada
conhecimento em atividades praticas
Lev Interacionismo Aprendizagem mediada | Trabalho em grupo e
Vygotsky socialmente interacdo no AVA
Aprendizagem pela | Educacdo centrada na Projetos educacionais
John Dewey A s ;
experiéncia pratica aplicados
Blumenfeld | Aprendizagem Integracdo entre teoria e | Desenvolvimento de
et al. Baseada em Projetos | pratica projetos académicos

Fonte: Organizado pelos autores.

A andlise do Quadro 1 evidencia que a Gestdo do Conhecimento possui carater
interdisciplinar, integrando contribuicbes da administracdo, psicologia educacional e
metodologias ativas. Observa-se convergéncia entre os autores quanto a valorizacdo da
aprendizagem colaborativa, da construcdo ativa do conhecimento e da intera¢do social como
elementos fundamentais para o desenvolvimento educacional. Destacam-se 0s modelos de
Nonaka e Takeuchi, que reforcam a importancia da conversdo do conhecimento tacito e
explicito, e as contribui¢bes construtivistas de Jean Piaget e Lev Vygotsky, que sustentam
praticas pedagogicas centradas no protagonismo do estudante e na aprendizagem mediada.

Dessa forma, a fundamentacdo teorica evidencia que a Gestdo do Conhecimento,
quando integrada a metodologias ativas e ao uso de tecnologias educacionais, potencializa
significativamente o processo de ensino-aprendizagem, contribuindo para a formacgdo de

sujeitos mais autdbnomaos, criticos e preparados para 0s desafios contemporaneos.

3. METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa de natureza exploratéria, com
abordagem qualitativa, fundamentada na articulacdo entre o método cientifico e a pratica
educacional aplicada. De acordo com Gil (2002, 2008), a pesquisa exploratdria tem como
objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito e
possibilitando o aprimoramento de ideias. Nessa mesma direcdo, Marconi e Lakatos (2003)
destacam que esse tipo de investigacdo é particularmente adequado quando o fendémeno

estudado ainda carece de sistematizacao tedrica e empirica.
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A abordagem qualitativa foi adotada por permitir a compreensdo aprofundada dos
fendmenos educacionais em seu contexto natural, considerando as interacdes, percepcdes e
significados atribuidos pelos participantes. Conforme inayo (2001, p. 21), “a pesquisa
qualitativa responde a questdes muito particulares, preocupando-se com um nivel de realidade
que ndo pode ser quantificado”. Essa perspectiva possibilita analisar a Gestao do Conhecimento
no contexto educacional de forma interpretativa e critica.

3.1 Participantes e contexto da pesquisa
Os participantes da pesquisa foram estudantes regularmente matriculados no curso de

Tecndlogo em Mecénica de Precisdo, na disciplina de Manufatura Aditiva, ofertada por uma
instituicao de ensino profissional e tecnoldgico. O grupo foi composto por discentes envolvidos
em atividades praticas e projetos aplicados, desenvolvidos ao longo do semestre letivo.

O contexto educacional investigado estd alinhado as diretrizes de formacdo por
competéncias, nas quais o estudante assume papel ativo na construcdo do conhecimento, sendo
desafiado a resolver problemas reais por meio da integracdo entre teoria e pratica. Tal
abordagem dialoga com o entendimento de Demo (1985), ao afirmar que a educagéo deve
promover a autonomia critica e a capacidade de intervencédo do sujeito na realidade.

3.2 Etapas do projeto educacional
O desenvolvimento da pesquisa estruturou-se em quatro etapas principais, articuladas

de forma sistémica:

a) Diagnostico: Nesta fase inicial, realizou-se o levantamento das necessidades de
aprendizagem dos estudantes, bem como o mapeamento de conhecimentos prévios. Foram
utilizados instrumentos como questionarios diagndsticos e observacdo inicial das interacfes
em ambiente virtual de aprendizagem. Segundo Sampieri et al. (2013), essa etapa é
fundamental para orientar o planejamento e garantir a coeréncia entre objetivos e estratégias
pedagdgicas.

b) Planejamento: A etapa de planejamento envolveu a definicdo das atividades,
cronograma, instrumentos de avaliacdo e estratégias de Gestdo do Conhecimento. Foram
estruturadas situacdes de aprendizagem baseadas em projetos, com foco na organizagéo,
compartilhamento e aplicagcdo do conhecimento. Conforme Eco (2009), o rigor metodologico
exige planejamento detalhado e coerente com os objetivos da investigacao.

c) Execugdo: A execucdo compreendeu o desenvolvimento das atividades praticas,
incluindo a elaboracdo de prototipos, registros no ambiente virtual de aprendizagem (AVA),

interacdes colaborativas e acompanhamento continuo por parte do docente. Nessa fase, a
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Gestdo do Conhecimento foi operacionalizada por meio da sistematizacdo das informacdes,
compartilhamento de experiéncias e construcao coletiva do saber.

d) Avaliagdo: A etapa final consistiu na analise dos resultados obtidos, considerando o
desempenho dos estudantes, o nivel de engajamento e o desenvolvimento das competéncias
propostas. Foram utilizadas rubricas avaliativas, analise de entregas e feedbacks qualitativos.
De acordo com Medeiros e Henriques (2017), a avaliacdo deve ser compreendida como um
processo continuo e formativo, integrado ao desenvolvimento da aprendizagem.

3.3 Instrumentos de coleta e anélise de dados
Os instrumentos utilizados nesta pesquisa incluiram: Questionarios diagnosticos e

avaliativos, para levantamento de percep¢des e conhecimentos; Observacdo participante,
realizada pelo docente ao longo das atividades; Rubricas de avaliagdo, estruturadas com
critérios objetivos de desempenho; Analise de protétipos e entregas académicas, como
evidéncias concretas da aprendizagem; Registros no AVA, incluindo interacfes, postagens e
relatorios.

A anélise dos dados seguiu a técnica de andlise de contetdo, conforme proposta por
Laurence Bardin (néo listado, mas coerente metodologicamente), permitindo a categorizagédo
e interpretacdo das informacgbes coletadas. Tal abordagem possibilita identificar padrdes,
relacdes e significados relevantes para a compreensdo do fenémeno investigado.

3.4 Comité de Etica
A presente pesquisa respeitou 0s principios éticos que regem estudos envolvendo seres

humanos, assegurando a confidencialidade das informagdes e 0 anonimato dos participantes.
Os dados coletados foram utilizados exclusivamente para fins académicos, sem qualquer
prejuizo aos envolvidos. Ressalta-se que, conforme orientacGes éticas vigentes, todos 0s
participantes foram informados sobre os objetivos da pesquisa e consentiram com sua
participacao, em conformidade com boas praticas cientificas.

3.5 Uso de Inteligéncia Artificial
O uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial (I1A) foi incorporado como apoio as

atividades pedagdgicas e a organizacao do conhecimento, especialmente na sistematizacéo de
informacdes e na producdo de conteudos académicos. No entanto, seu uso foi orientado de
forma critica e ética, incentivando os estudantes a desenvolverem autonomia intelectual e
capacidade analitica. Conforme discutido por Pedro Demo (1985), a tecnologia deve ser
compreendida como meio e ndo como fim, devendo potencializar o processo de aprendizagem
sem substituir o pensamento critico.

3.6 Caracterizacdo da instituicéo de ensino: SENAI-SP
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A pesquisa foi desenvolvida no ambito do Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial — Departamento Regional de S&o Paulo (SENAI-SP), instituicdo reconhecida
nacionalmente pela exceléncia na formacéo profissional e tecnoldgica. O SENAI-SP destaca-
se por sua forte articulagdo com o setor industrial, oferecendo cursos alinhados as demandas
do mercado e as inovagdes tecnologicas.

No contexto da Manufatura Aditiva, a instituicdo dispde de infraestrutura laboratorial
adequada, equipamentos de impressao 3D e ambientes virtuais de aprendizagem que favorecem
a integracgdo entre teoria e pratica. Essa estrutura possibilita a implementagdo de metodologias
ativas e a aplicacdo efetiva da Gestdo do Conhecimento, contribuindo para a formacédo de

profissionais qualificados e preparados para os desafios da Industria 4.0.
4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Apresentar os resultados e dados coletados bem como sua analise sobre 0os mesmos e
justificar suas conclusdes. Discussao - Interpretar, examinar e qualificar os resultados a fim de
extrair inferéncias e conclusdes de forma clara.

A presente secdo apresenta e analisa os resultados obtidos a partir da implementacédo
do projeto educacional fundamentado na Gestdo do Conhecimento, no contexto da disciplina
de Manufatura Aditiva. A analise articula os dados empiricos com o referencial teorico,
buscando evidenciar a contribuicdo da abordagem adotada para 0 processo de ensino-
aprendizagem.

4.1 Descricdo das atividades desenvolvidas
As atividades foram estruturadas com base em uma abordagem orientada por projetos,

integrando principios da Gestdo do Conhecimento e metodologias ativas. Inicialmente, os
estudantes participaram de um diagnostico de conhecimentos prévios, seguido da organizagdo
dos grupos de trabalho e definigdo dos desafios técnicos relacionados a manufatura aditiva.

Na sequéncia, foram propostas atividades que envolveram:

Pesquisa e curadoria de informacdes técnicas sobre materiais e processos de impressao
3D;

Modelagem de pecas em ambiente CAD,;

Planejamento de fabricacdo com defini¢do de parametros de impresséo;

Producdo de prototipos fisicos;

Registro e compartilhamento das etapas no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);

Apresentaces técnicas dos resultados obtidos.
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Durante todo o processo, a Gestdo do Conhecimento foi operacionalizada por meio do
registro sistematico das informacdes, da troca de experiéncias entre 0s grupos e da construcao
coletiva do conhecimento.

4.2 Produtos e resultados obtidos
Os principais produtos gerados pelos estudantes incluiram:

Prototipos fisicos funcionais, desenvolvidos por meio de impresséo 3D;

Relatorios técnicos estruturados, contendo descricdo dos processos, parametros
utilizados e anélise de resultados;

Apresentacdes orais, com defesa dos projetos e compartilhamento de aprendizados;

Registros digitais no AVA, consolidando o conhecimento produzido ao longo do
projeto.

Os resultados evidenciaram ganhos significativos em termos de aprendizagem aplicada,
organizacdo do conhecimento e desenvolvimento de competéncias técnicas e comportamentais.
Observou-se que os estudantes foram capazes de integrar conceitos tedéricos com praticas
laboratoriais, consolidando o aprendizado de forma mais significativa.

Além disso, a utilizacdo do AVA como repositorio de conhecimento favoreceu a
rastreabilidade das atividades e a construcdo de um histérico de aprendizagem, alinhando-se
aos principios da Gestdo do Conhecimento.

4.3 Analise da participacdo e engajamento
A andlise da participacdo dos estudantes revelou niveis elevados de engajamento ao

longo do desenvolvimento do projeto. A abordagem baseada em desafios reais e na construcao
de protdtipos contribuiu para aumentar o interesse e a motivacao dos participantes.
Observou-se:
Participacéo ativa nas discussoes e atividades em grupo;
Frequente troca de informacdes e colaboracgéo entre os estudantes;
Maior autonomia na busca por solugées técnicas;
Comprometimento com as entregas e prazos estabelecidos.
Entretanto, também foram identificadas algumas dificuldades, tais como:
LimitagGes iniciais no dominio de ferramentas de modelagem e fatiamento;
Dificuldades na defini¢do de parametros adequados de impress&o;
Gestdo do tempo para execucédo das atividades;

Necessidade de maior sistematizacdo das informacdes em alguns grupos.

SBGC - Sociedade Brasileira de Gestdo do Conhecimento — sbgc.org.br
KM Brasil 2026 - 21° Congresso Brasileiro de Gestdo do Conhecimento — kmbrasil.org 10



,0 8 . .
232 SBGC 1 KMBrasil

.e Sociedade Brasileira de
N & @7 Gestindo Conhecimento

Essas dificuldades foram gradualmente superadas por meio do acompanhamento
docente, feedback continuo e colaboracdo entre os pares, evidenciando a importancia do
suporte pedagdgico e da aprendizagem coletiva.

4.4 Relacd@o com os objetivos e a fundamentacéo teorica
Os resultados obtidos confirmam o alinhamento entre a préatica desenvolvida e os

objetivos propostos no estudo. A aplicacdo da Gestdo do Conhecimento no contexto
educacional contribuiu diretamente para:

Melhor organizagéo e compartilhamento das informagdes;

Desenvolvimento de competéncias relacionadas a autonomia e colaboracao;

Integracao entre teoria e pratica;

Aprendizagem significativa e contextualizada.

Esses achados corroboram as contribuigdes teoricas de lkujiro Nonaka e Hirotaka
Takeuchi, especialmente no que se refere a conversao do conhecimento por meio da interacdo
social e da experiéncia pratica. Da mesma forma, confirmam as perspectivas construtivistas de
Jean Piaget e socioculturais de Lev Vygotsky, nas quais o conhecimento & construido
ativamente e mediado pela interacdo.

A hipdtese estabelecida no estudo — de que a aplicacdo estruturada da Gestdo do
Conhecimento potencializa o engajamento e a aprendizagem — foi corroborada pelos
resultados observados, evidenciando a eficacia da abordagem adotada.

Tabela 1 — Sintese dos Produtos Desenvolvidos

Produto Descrigéo Evidéncia de Aprendizagem
Prot6tipos 3D Pecas modeladas e impressas | Aplicacdo pratica dos conceitos
Relatorios técnicos | Documentagdo estruturada Organizacdo do conhecimento
Apresentacdes Defesa dos projetos Comunicacdo e sintese

Registros no AVA | Postagens e relatorios Compartilhamento e colaboracéo

Fonte: Organizado pelos autores

A andlise da Tabela 1 demonstra que a elaboragdo de protétipos fisicos, relatorios
técnicos e apresentacdes contribuiu significativamente para a integragao entre teoria e prética.
Os protdtipos evidenciaram a aplicacdo concreta dos conhecimentos de manufatura aditiva,
enquanto os relatorios favoreceram a organizagdo e sistematizacdo das informacdes. Ja as
apresentacdes estimularam competéncias comunicacionais e reflexivas, reforcando a
importancia da socializacdo do conhecimento no processo educativo. Os registros no AVA
consolidaram o compartilhamento das informacGes e ampliaram a rastreabilidade das
atividades desenvolvidas.

Tabela 2 — Analise de Engajamento dos Estudantes

| Critério | Observagdo | Impacto |
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Participacdo em atividades | Alta Maior envolvimento

Trabalho em equipe Colaborativo | Aprendizagem social
Autonomia Crescente Desenvolvimento critico
Cumprimento de prazos Satisfatério | Organizacdo e responsabilidade

Fonte: Organizado pelos autores

Os dados apresentados na Tabela 2 evidenciam elevados niveis de participacdo e
colaboracéo entre os estudantes, indicando que a abordagem baseada em projetos favoreceu
maior envolvimento nas atividades académicas. Observou-se crescimento progressivo da
autonomia e do comprometimento com as entregas, aspectos alinhados as competéncias
previstas para a formacao profissional contemporanea. A aprendizagem colaborativa mostrou-
se relevante para a superacdo de dificuldades técnicas e organizacionais, reforcando as

contribuicdes das metodologias ativas para o fortalecimento do protagonismo discente.

Tabela 3 — Dificuldades e Estratégias de Superacao

Dificuldade Estratégia adotada Resultado

Uso de software CAD Tutoriais e apoio docente | Evolucdo técnica

Parametros de impressdo | Testes iterativos Melhoria dos prot6tipos

Gestdo do tempo Planejamento em grupo | Melhor organizacéo

Registro das atividades | Uso do AVA Sistematizacdo do conhecimento

Fonte: Organizado pelos autores

A andlise da Tabela 3 demonstra que as dificuldades encontradas estiveram
relacionadas principalmente ao dominio técnico das ferramentas digitais, a parametrizacdo dos
processos de impressdao 3D e a organizacdo das atividades. Entretanto, verificou-se que a
utilizacdo de tutoriais, feedbacks continuos e praticas colaborativas contribuiu
significativamente para a superacao desses desafios. Esse resultado refor¢a a importancia do
acompanhamento docente e da Gestdo do Conhecimento como elementos estruturantes para a
construgdo de uma aprendizagem mais significativa, resiliente e orientada a resolugédo de
problemas.

Dessa forma, os resultados demonstram que a integracdo entre Gestdo do
Conhecimento, metodologias ativas e tecnologia educacional promove um ambiente de
aprendizagem mais eficaz, colaborativo e alinhado as demandas contemporaneas da formacéo

profissional.

5. CONSIDERACOES FINAIS E IMPLICACOES

Nesta secdo se destaca a contribuicdo, inovacdo e 0 avanco do conhecimento na

respectiva area de estudo.
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5.1 CONTRIBUICAO DO TRABALHO
Contextualizacdo para apresentar o problema e ressaltar a importancia do trabalho.
5.2 IMPLICACOES TEORICAS E PRATICAS
Pode-se apontar as contribuic6es para o avanco do conhecimento tedrico e as aplica¢des
praticas decorrentes da pesquisa.
5.3 IMPLICACOES GERENCIAIS
Alguns estudos também podem contribuir com o amadurecimento da area de Gestdo do
Conhecimento oferecendo orientacdo pratica para 0s gestores organizacionais.
5.4 LIMITACOES DA PESQUISA E ESTUDOS FUTUROS
Deve-se apontar as limitacbes metodoldgicas enfrentadas e possiveis sugestdes para a

continuidade ou aprofundamento da pesquisa.

5. CONSIDERACOES FINAIS E IMPLICACOES

A presente pesquisa analisou a aplicacdo da Gestdo do Conhecimento no
desenvolvimento e acompanhamento de projetos educacionais em ambientes virtuais de
aprendizagem, no contexto da disciplina de Manufatura Aditiva do curso de Tecndlogo em
Mecanica de Precisdo. Os resultados obtidos evidenciaram que a integracdo entre Gestdo do
Conhecimento, metodologias ativas e tecnologias educacionais favorece significativamente a
construcdo de uma aprendizagem mais colaborativa, critica e alinhada as demandas
contemporaneas da educacao profissional e tecnoldgica.

Ao longo do estudo, verificou-se que a organizacdo sistematica das informacdes, o
compartilhamento de experiéncias e a utilizacdo de ambientes virtuais de aprendizagem
contribuiram para ampliar o0 engajamento dos estudantes, fortalecer a autonomia intelectual e
promover maior integracdo entre teoria e pratica. Nesse sentido, a pesquisa reforca o
entendimento de que o conhecimento deve ser compreendido como ativo estratégico, tanto para
as organizagdes quanto para 0s processos educacionais.

Além disso, a investigacdo demonstrou que a Gestdo do Conhecimento néo se limita ao
armazenamento de informacdes, mas envolve processos continuos de criagdo, socializagéo,
internalizacéo e aplicacdo do conhecimento, conforme discutido por Ikujiro Nonaka e Hirotaka
Takeuchi. Dessa forma, a pesquisa contribui para ampliar as discussdes sobre praticas

pedagdgicas inovadoras no ensino tecnologico.

5.1 CONTRIBUICAO DO TRABALHO
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A principal contribuicao deste trabalho consiste na articulacéo entre os fundamentos da
Gestdo do Conhecimento e sua aplicacdo pratica em um contexto real de educacéo tecnoldgica,
especificamente na area de Manufatura Aditiva. O estudo evidencia como estratégias de
organizacdo, compartilhamento e sistematizacdo do conhecimento podem potencializar o
processo de ensino-aprendizagem em ambientes virtuais.

A relevancia do trabalho esta associada a necessidade crescente de desenvolver
modelos educacionais mais dindmicos e conectados as transformac6es digitais e industriais
contemporaneas. Nesse cenario, a pesquisa apresenta uma abordagem aplicavel a formacéo
profissional, demonstrando que a Gestdo do Conhecimento pode atuar como elemento
estruturante para o desenvolvimento de competéncias técnicas, cognitivas e socioemocionais.

O caréter inovador do estudo reside na integracdo entre metodologias ativas, ambientes
virtuais de aprendizagem e praticas de Gestdo do Conhecimento, contribuindo para o avanco

das discuss@es sobre aprendizagem colaborativa e educacdo orientada por projetos.

5.2 IMPLICACOES TEORICAS E PRATICAS

Do ponto de vista tedrico, a pesquisa contribui para fortalecer o debate académico sobre
a aplicacdo da Gestdo do Conhecimento em contextos educacionais, aproximando conceitos
tradicionalmente utilizados no ambiente organizacional das praticas pedagdgicas
contemporaneas. A investigacdo também amplia a compreensdo sobre a relacdo entre
aprendizagem colaborativa, metodologias ativas e constru¢do do conhecimento em ambientes
digitais.

Os resultados obtidos corroboram as contribui¢Bes tedricas de autores como Peter
Senge, Jean Piaget e Lev Vygotsky, ao demonstrar que o conhecimento é construido de forma
ativa, social e contextualizada.

Sob a perspectiva pratica, o estudo demonstra que a utilizagdo de ferramentas digitais,
rubricas avaliativas, registros em AVA e projetos aplicados favorece maior acompanhamento
do processo de aprendizagem e amplia a participacdo dos estudantes. Além disso, a producéo
de prototipos e atividades préaticas fortaleceu a integracdo entre conhecimentos técnicos e

experiéncias reais de aplicacgéo.

5.3 IMPLICACOES GERENCIAIS
A pesquisa tambem apresenta implicacdes relevantes para a gestdo educacional e

organizacional, especialmente no que se refere ao planejamento e acompanhamento de projetos
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académicos em ambientes tecnologicos. Os resultados indicam que praticas estruturadas de
Gestdo do Conhecimento podem auxiliar gestores e docentes na organizacéo das informacdes,
no monitoramento do desempenho dos estudantes e na construcdo de ambientes de
aprendizagem mais colaborativos.

No contexto institucional, a sistematizacdo dos conhecimentos produzidos ao longo das
atividades contribui para a formacéo de repositorios de boas praticas e para o fortalecimento
da memoria organizacional. Essa perspectiva € particularmente relevante para instituicdes de
ensino profissional e tecnoldgico, como o SENAI-SP, que atuam diretamente na formacao de
profissionais voltados as demandas da Industria 4.0.

Além disso, os resultados reforcam a importancia de capacitar docentes e gestores para
0 uso estratégico de tecnologias educacionais e ferramentas digitais, promovendo maior

eficiéncia no gerenciamento dos processos de ensino-aprendizagem.

5.4 LIMITACOES DA PESQUISA E ESTUDOS FUTUROS

Apesar das contribuicbes apresentadas, a pesquisa possui algumas limitacOes
metodoldgicas que devem ser consideradas. O estudo concentrou-se em uma Unica disciplina
e em um grupo especifico de estudantes do curso de Tecn6logo em Mecanica de Precisédo, o
que limita a generalizacao dos resultados para outros contextos educacionais.

Outra limitacdo refere-se ao carater predominantemente qualitativo da investigacao,
baseado em observacdes, registros e analises interpretativas. Embora essa abordagem permita
aprofundamento analitico, estudos quantitativos futuros poderdo complementar os resultados
por meio de métricas mais objetivas relacionadas ao desempenho académico e ao impacto das
praticas de Gestdo do Conhecimento.

Como sugestdes para pesquisas futuras, recomenda-se:

A ampliacdo do estudo para diferentes cursos e areas do conhecimento;

A realizacdo de pesquisas comparativas entre modalidades presenciais, hibridas e
totalmente virtuais;

A investigacdo do impacto da Inteligéncia Artificial na Gestdo do Conhecimento
educacional,

O desenvolvimento de modelos quantitativos para mensuragdo do engajamento e da
aprendizagem;

A analise longitudinal dos efeitos da Gestdo do Conhecimento na formacéo profissional

e na insercdo dos estudantes no mercado de trabalho.
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Conclui-se, portanto, que a Gestdo do Conhecimento apresenta elevado potencial
transformador no contexto educacional, especialmente quando integrada a metodologias ativas
e tecnologias digitais, contribuindo para uma formacao mais critica, colaborativa e alinhada as

exigéncias contemporaneas da sociedade e da industria.
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