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RESUMO

Introducgdo: O presente artigo tem por finalidade contribuir com as discussfes que versem
sobre a relacdo de emprego e adoecimento psiquico a partir dos preceitos constitucionais e
legislacdo laboral, com foco no burnout que passou a ser reconhecido pela Organizacéo
Mundial da Satude (OMS) no ano de 2022, como doenca ocupacional. Tendo em vista tratar-se
de tema relativamente novo na abordagem legislativa nacional foi em 2022 que o Ministério da
Salde atualizou a lista de doencas decorrentes do trabalho, incluindo a referida enfermidade.
Associacdo Nacional de Medicina do Trabalho (ANAMT) em 2023 publicou matéria na qual
indicou que 30% (trinta por cento) dos trabalhadores no pais sofrem desse mal. Objetivo:
apresentar os principais elementos que caracterizam a sindrome e, igualmente, tratar sobre a
eventual responsabilidade do empregador quanto a necessidade de ofertar um ambiente laboral
salubre, identificando os direitos que alcancam o trabalhador adoecido. Métodos: qualitativo
descritivo basico, onde se teve a preocupacdo de abordar aspectos da relacdo entre o meio
ambiente do trabalho e o adoecimento psiquico. Resultados: demonstraram haver a
responsabilizagcdo do empregador pelo burnout, haja vista que a garantia de uma condicdo de
trabalho salubre é um preceito constitucional, 6nus assumido por quem admite, assalaria e
dirige a atividade laboral. Consideragdes finais: A pesquisa ressalta a importancia do
reconhecimento do burnout como doenca ocupacional pelo Ministério da Salde, o que destaca
a responsabilidade do empregador na garantia de um ambiente de trabalho seguro e saudavel.
Demonstra-se que, apesar dos avancgos na legislacdo, ha desafios na aplicacdo efetiva dessas
normas, principalmente no que ao basico: promover a informacéo da sociedade sobre a relacdo

entre sallde mental e trabalho.
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INTRODUCAO

A relagdo entre trabalho e salide mental é intrinseca a dindmica da vida do
trabalhador, especialmente quando se toma por base a organizagdo do nosso corpo social,
alicercado sobre a livre iniciativa, bem como os valores sociais do trabalho®.

A nossa sociedade é a sociedade do trabalho que carreia diversos valores alem do
econdmico: edifica aspectos da prépria existéncia do sujeito, ndo apenas no sentido de garantir
a sua mantenca, mas igualmente no de determinar a sua construcdo subjetiva (identitaria); é
essa forma de estar no mundo perpassada pelas experiéncias presentificadas nas relacdes
estabelecidas em seu cotidiano laboral?.

Essa construcdo de si alicercada na convivéncia coletiva intermediada pelo trabalho
se da em um determinado espaco (seja em casa ou nas dependéncias do empregador), que deve
atender as disposicdes legais no que diz respeito ao meio ambiente do trabalho, sendo certo que
a organizacdo e as condicOes ofertadas, ensejam consequéncias para o trabalhador.

E proposito da presente reflexdo apresentar os principais elementos que
caracterizam o Burnout, enquanto doenga ocupacional reconhecida pela Organizagdo Mundial
da Saude (OMS) e pelo Ministério da Salde, bem como discutir sobre a eventual
responsabilidade do empregador quanto a necessidade de ofertar um ambiente laboral salubre
ao seu empregado. Por fim, pretende-se relacionar os direitos garantidos aos trabalhadores que
forem diagnosticados com tal patologia.

METODOLOGIA

A metodologia adotada foi a qualitativa descritiva basica, inicialmente conduzida
por meio de exploracdo bibliogréfica, desenvolvida a partir de pesquisas e leituras de artigos,
livros e entendimentos jurisprudenciais acerca da tematica relacionada ao burnout e seu

tratamento pelo Direito do Trabalho.

1A Constituicio Federal no artigo 1°, incisos 111 e IV apresenta como trés dos fundamentos da nossa republica a
dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa.

2Gabriela Corteletti Tapias (2015, p. 28): “Antes de concebido como trabalhador, € preciso se compreender o ser
enquanto sujeito. Segundo Losicer (1996) o sujeito possui carater subjetivo e social, @ medida que se constréi e
descontréi constantemente a partir das suas interagdes com outros sujeitos, num movimento continuo de
constituicao de si e de transformacédo do meio social em que se insere. Sendo assim, para inicio da discussao sobre
a tematica do trabalho, Losicer (1996) destaca importante que para analise do sujeito em questéo, o trabalhador, é
preciso abranger também o contexto concreto da instituicdo que, enquanto construcdo social, a organizagdo
também ird influenciar no sujeito e vice-versa”.
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Além da pesquisa tedrica, a metodologia adotada contou com estudos em grupo,
com encontros periddicos para debates das tematicas selecionadas, considerando a anélise
critica entre a teoria estudada e a realidade da condicdo do exercicio do emprego no Brasil.

Por fim, o estudo culminou com a elaboracdo de textos atinentes a tematica,
construidos com base na analise critica do conteudo teorico e nas reflexdes oriundas dos debates
realizados.

Os métodos utilizados permitiram o estudo amplo e critico da relagéo entre trabalho

e salide mental.

RESULTADOS E DISCUSSAO

1 AMBIENTE DE TRABALHO: ESPACO DE ENTRELACAMENTOS

Analisar o ambiente de trabalho requer um olhar para o espago onde se
desenvolvem os vinculos empregaticios. Assim, € essencial, primeiramente, refletir sobre o
conceito de "ambiente de trabalho™ e sua evolucdo histérica, para, entdo, discutirmos a
importancia de seu bom gerenciamento na relagdo entre empregado e empregador.

Em primeiro plano, entende-se por “ambiente” segundo Caldas Aulete (2011, p. 43)
0 espago que “envolve, rodeia as pessoas ou coisas; 0 meio em que se vive; as condicdes fisicas,
morais, emocional em que se esta ou se vive (...)”. Assim, diz respeito a uma esfera que
considera a interagdo humana.

Trabalho, pode-se afirmar, é toda atividade que transforma o homem e o que estéa
ao seu redor. E uma aco inerente a natureza humana, pois somos pelo trabalho®. Ao longo da
historia, o conceito de trabalho evoluiu significativamente, refletindo diferentes contextos e
necessidades.

Para certificar que essa relagcdo entre empregador e empregado seja justa e segura,
a legislacdo brasileira estabelece um conjunto abrangente de normas que regulamentam o
ambiente de trabalho. Essas normas visam garantir condi¢cdes adequadas e proteger os direitos
dos trabalhadores.

Essa evolugdo na compreensdo do trabalho também trouxe consigo a importancia
de se estruturar um espago de trabalho saudavel. O local adequado ndo apenas protege a
integridade fisica e mental dos trabalhadores, mas também ¢é essencial para garantir a

motivacao, o bem-estar, e a produtividade dos individuos, criando condi¢des que favorecam o

3 Ricardo Antunes (2006, p. 20) afirma que “(...) os individuos devem reproduzir sua existéncia por meio de
fungdes primérias de mediagdes, estabelecidas entre eles e no intercdmbio e interagdo com a natureza, dadas pela
ontologia singularmente humana do trabalho, pelo qual a autoprodugéo e a reprodugéo societal se desenvolvem”.
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crescimento e a realizacdo pessoal e profissional.

1.1 O papel do empregador na protecdo da saude mental do empregado

O artigo 2° da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) define o empregador como
“a empresa, individual ou coletiva, que assumindo os riscos da atividade economica, admite,
assalaria e dirige prestagdo pessoal de servigos.” Nessa perspectiva, os conceitos de empregador
e empregado estdo mutuamente relacionados, sendo o ultimo delineado no artigo 3° da CLT
como “toda pessoa fisica que prestar servigos de natureza nao eventual a empregador, sob a
dependéncia deste e mediante salario.”

A compreensdo do conceito sistematizado de relacdo de emprego, desvelado pela
leitura dos artigos 2° e 3° da CLT, indica que a assuncao dos riscos econdémicos € intrinseca ao
empregador, detentor do poder econémico, sendo dele a exclusiva responsabilidade de todo o
onus decorrente da atividade empresarial.

Na legislacdo trabalhista vigente, materializada principalmente na CLT e normas
correlatas, é dever do empregador prezar pela saude e bem-estar fisico e mental dos
empregados, com medidas como o fornecimento de Equipamentos de Protecdo Individual
(EPI), jornada de trabalho adequada e condicdes de higiene e conforto. Mais especificamente
sobre a satde mental, ela é definida pela Organizacdo Mundial da Saide (OMS) como sendo
“um estado no qual a pessoa ¢ capaz de usar suas habilidades, recuperar-se do estresse do dia a
dia e ser produtivo (CASST, 2024).

Um importante avanco na protecdo do bem-estar psicoldgico dos trabalhadores
brasileiros foi a atualizacdo da Norma Reguladora n°. 1 (NR-1), ocorrida em 30 de julho de
2024. Esta revisdo incluiu a saide mental dos contratados pela empresa no Gerenciamento de
Riscos Ocupacionais (GRO). A decisdo foi tomada pela Comissdo Tripartite Paritaria
Permanente (CTPP), composta por representantes do governo, sindicatos e confederacdes de
empregadores.

A NRI-1 estabelece que as empresas terdo que identificar padrdes psicossociais
dentre os relatorios de gestdo de riscos para cumprir as exigéncias de segurancga do trabalho
previstas em lei. Dentre estes riscos supracitados, estdo a sobrecarga de trabalho, assim como
0 assédio moral e sexual no ambiente laboral.

Outra medida digna de nota neste sentido foi a Lei n°. 14.831, sancionada pelo
Presidente da Republica no dia 27 de margo de 2024, que institui o Certificado Empresa
Promotora de Saude Mental. A certificacdo sera concedida pelo Governo Federal, no @mbito

nacional, as empresas que se enquadrarem nos requisitos estabelecidos de bem-estar dos seus
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trabalhadores.

2 BURNOUT: UMA DOENCA OCUPACIONAL

O burnout, ou Sindrome do Esgotamento Profissional, se refere ao estado de
“combustao” ou “queima” do trabalhador, representando o esgotamento fisico ¢ mental
decorrentes de um ambiente de trabalho hostil.

Segundo a 112 Revisdo da Classificacdo Internacional de Doencas (CID-11) (2019),
“Burnout & uma sindrome conceituada como resultante do estresse crénico no local de trabalho
que nao foi gerenciado com sucesso” (OPAS, 2019).

A éansia de demasiadas empresas de antepor a competitividade e metas
inalcancaveis, com objetivo de gerar lucro, a saide mental e fisica dos empregados, tem como
consequéncia o esgotamento.

Ricardo e Brito (2023), ao abordarem a tematica, apresentam posicionamento Juiza
da 42 Vara do Trabalho de Jodo Pessoa, PB in litteris:

E preciso compreender que o esgotamento esta em exigir esforgo fisico e mental, ou
seja, nivel de concentracdo e trabalho superior as forcas orgénicas do trabalhador,
fazendo com que eles se preocupem em excesso. Ndo basta pagar hora extra, é

necessario se preocupar com aspectos de salde por exigir jornada extensa ou metas
dificeis de serem alcancadas que geram estresse ao trabalhador. (Mirella Cahu).

Essa sindrome restringe-se ao contexto laboral, caracterizada principalmente por
trés aspectos: exaustdao ou esgotamento, sentimentos negativos relacionados ao proprio trabalho
e a consequente reducdo da eficacia profissional.

Outrossim, afirma a decisdo exarada no Recurso Ordinario n°® 0000730-
97.2019.5.14.0141, do Tribunal Regional do Trabalho da 14? Regido (RONDONIA, TRT,
2019), que o burnout desenvolve-se no conjunto de caracteristicas pessoais e do ambiente de
trabalho, necessitando de atencdo individualizada para cada trabalhador.

Assim, corroborando com o texto constitucional que, no artigo 225, garante um
meio ambiente ecologicamente equilibrado, deve o empregador observar e assumir a
responsabilidade por qualquer conduta que enseje o adoecimento fisico e mental, pois um
ambiente de trabalho seguro deve garantir a seguranca psicologica e emocional dos
trabalhadores.

Ambientes de trabalho que ndo proporcionam seguranca emocional e fisica,
havendo predominancia de cenarios de desorganizacdo e de exacerbado rigor, podem ser

catalisadores para o desenvolvimento do esgotamento profissional.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa ressalta a importancia do reconhecimento do burnout como doenca
ocupacional pelo Ministério da Saude, o que destaca a responsabilidade do empregador na
garantia de um ambiente de trabalho seguro e saudavel. Demonstra-se que, apesar dos avangos
na legislacdo, hé desafios na aplicagdo efetiva dessas normas, principalmente no que ao basico:

promover a informacao da sociedade sobre a relacao entre satude mental e trabalho.

A Associacdo Nacional de Medicina do Trabalho (ANAMT)* indica que 30%
(trinta por cento) dos trabalhadores brasileiros sofrem com burnout, sendo o Brasil o segundo
pais no mundo que mais diagnostica casos: € um dado que requer atencdo, ampliacdo dos
estudos para que seja possivel contribuir com medidas voltadas para a adocdo de politicas
publicas preventivas a esse tipo de moléstia.

O estudo é, assim, o convite a um olhar da academia mais dedicado ao tema, de
forma a motivar a realizacdo de novas pesquisas e investigaces que sistematizem a tematica
laboral que envolva o burnout. Além disso, andlises interdisciplinares que explorem as
interfaces entre o Direito, a Psicologia e a Medicina do Trabalho, podem contribuir para o

incremento de politicas publicas mais efetivas.

Tais politicas publicas devem envolver toda a sociedade voltando-se para a
concretizacdo do valor maior de nosso ordenamento juridico: a promoc¢do da dignidade da

pessoa humana.
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