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 O Programa Nacional de Imunização (PNI) visa coordenar as ações de imunização no Brasil, 

por meio da construção de uma prática em saúde contínua e de ampla cobertura no território 

nacional, com foco na prevenção e promoção da saúde. As ações do PNI são desenvolvidas 

pelas equipes da Estratégia Saúde da Família (ESF) nas unidades básicas de saúde, que é a 

porta de entrada dos usuários do Sistema Único de Saúde (SUS). O objetivo dessa pesquisa é 

analisar o impacto das ações do PNI implementadas pela ESF na cidade de Recife, na garantia 

da integralidade do cuidado em saúde, especificamente na RPA 2. O impacto dessas ações foi 

analisado sob a perspectiva dos profissionais de saúde, que se configuraram nos planos de 

trabalho. Os procedimentos metodológicos estão orientados pela abordagem exploratória e 

qualitativa de pesquisa, pautada na triangulação, a partir da articulação de mais de uma 

técnica de coleta e análise de dados. Foi realizado um estudo de caso nas USF BCG E HPV, 

que tiveram seus nomes alterados afim de garantir o anonimato dos profissionais. Ademais, 

realizou-se entrevistas semiestruturadas com os profissionais de saúde, observações diretas e 

pesquisa bibliográfica. As análises dos dados foram feitas com as técnicas de análise de 

conteúdo e condensação de significados. Nos resultados finais verificamos que as ações do 

PNI, principalmente à vacinação, são disponibilizadas pelas USF BCG e HPV, articuladas às 

ações educativas de promoção da saúde. O perfil da equipe da ESF responde aos critérios 

estabelecidos pelo Ministério da Saúde e o processo de trabalho realizado nestas Unidades 

configura-se na demanda espontânea dos usuários, com acolhimento da comunidade para 

garantir a integralidade do cuidado em saúde. Dentre os sentidos da integralidade evidenciou-

se aspectos que comprometem a garantia da integralidade do cuidado em saúde, sendo eles a 

falta de articulação entre os níveis de atenção à saúde e a estrutura física das Unidades. Em 

contrapartida, destacou-se à forma de atuação profissional e a organização dos serviços como 

principais práticas desenvolvidas pelas USF, principalmente no se trata do atendimento 

humanizado e da qualidade junto à população no que tange a consultas e vacinação.  
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