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1 INTRODUCAO

A Transparéncia é considerada pelo Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC)
um dos pilares da governanca corporativa, assim como o eixo basilar da prestacdo de contas.
A garantia do direito de acesso a informacdo traz beneficios para a sociedade e para a
Administracdo Publica. De modo geral, o acesso as informagfes publicas € um requisito
importante para luta contra a corrupgdo, o aprimoramento da gestdo publica e a participagdo
da sociedade. A Transparéncia deve alcancar a pluralidade de informac6es e 0 maior nimero
de 6rgdos e individuos possiveis, promovendo ativamente uma gestdo aberta. De acordo com
a Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Lei de Acesso a Informacédo, a publicidade é
um dos principios a serem obedecidos pela Administracdo Publica, ao lado da legalidade,
impessoalidade e eficiéncia. Para garantir o exercicio pleno do direito de acesso previsto na
Constitucional Federal, as excecdes devem ser definidas de forma clara e de acordo com
critérios definidos na Lei. A Lei de Acesso a Informacdo contém comandos que fazem
referéncia a obrigatoriedade de 6rgdos e entidades publicas, por iniciativa propria ou quando
solicitado pela sociedade, divulgarem informac@es de interesse geral, salvo aquelas protegidas
por algum grau de sigilo. Assim, mecanismos de transparéncia permitirdo que o publico e
demais instituicGes de controle, politico ou juridico, aufiram os resultados alcancados frente
aos custos incorridos. A Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico —
OCDE apresenta uma lista de informacg6es e documentos que devem ser disponibilizados ao
publico, como a declaracdo sobre 0s objetivos da empresa estatal e seu cumprimento; 0s
resultados financeiros e operacionais, com destaque particular para os custos incorridos na
consecucdo de objetivos de politica publica, a estrutura de governanca, propriedade e votacdo
da empresa, riscos materiais futuros, planos para minimiza-los e entre outros. Nesse contexto
de estruturas publicas, que necessitam dispor de mecanismos de transparéncia passiva e ativa,
esta inserida a Empresa Maranhense de Servigcos Hospitalares (EMSERH), a qual foi criada
pela Lei Estadual n® 9.732 de dezembro de 2012. Trata-se de uma empresa publica sem fins
lucrativos, com personalidade juridica de direito privado com autonomia administrativa,
técnica, patrimonial e financeira. E uma empresa plblica, a primeira de gestdo de servico
hospitalar do Brasil, em nivel estadual, atuando em parceria com a Secretaria de Estado da
Salde na gestdo de unidades de saude.

2 OBJETIVO GERAL

Implementar agbes que garantam a efetivacdo dos mecanismos de transparéncia ativa e
passiva no ambito da EMSERH, considerando as melhores praticas internacionais e nacionais
de transparéncia.



3 MATERIAIS E METODOS

A EMSERH, em abril de 2023, criou o Departamento de Transparéncia vinculado a Geréncia
de Governanga da empresa, estrutura essa ja pertencente ao organograma da instituicdo desde
setembro de 2021. O departamento iniciou as suas atividades realizando um levantamento de
todas as legislacBes relacionadas a transparéncia passiva, que ocorre quando 0s 6rgdos sao
demandados a prestar informagdes que sejam de interesse dos “Stakeholders”, bem como da
transparéncia ativa, configurada como a iniciativa do érgdo publico de disponibilizar a
informacao de interesse coletivo, ainda que ndo tenha sido devidamente solicitada. A primeira
acdo do projeto construido pelo departamento foi a elaboragdo de uma matriz de avaliacdo
para verificagdo do percentual do cumprimento dos requisitos legais constantes nas
legislacdes na Constituicdo Federal, na Lei n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo), Lei
n° 13.460/2017 (participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servicos publicos
da administracdo publica), Lei n° 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), Lei n°
13.460/17 (normas de financas publicas voltadas para a responsabilidade na gestao fiscal) e
dentre outras. A matriz de avaliacdo foi estruturada em Excel composta pelas seguintes
colunas: itens, fundamentacdo, atendimento pela empresa, link com evidéncias e
justificativas. Os itens foram segmentados em dimensdes previamente definidas de
transparéncia ativa: informaces institucionais; receitas; despesas; recursos humanos; dirias;
licitaghes, dispensas, inexigibilidade, atas de adesdo; contratos e transparéncia passiva:
servico de informaces ao cidaddo — SIC (fisico e eletrdnico), acessibilidade e ouvidoria. Em
seguida, a matriz foi enviada para as respectivas diretorias que integram a empresa para a
devida manifestacdo. Por fim, apds a finalizacdo da andlise foi elaborada a Politica de
Transparéncia da empresa, justificada pelos resultados obtidos.

3 RESULTADOS

A matriz de avaliacdo foi composta por 83 (oitenta e trés) itens obrigatérios mapeados nas
legislacBes supracitadas. Apds analise das evidéncias e justificativas enviadas pelas diretorias
da EMSERH, foi constatado o cumprimento de 53 (cinquenta e trés) itens, representando
63,85% de conformidade de transparéncia. Desta forma, fez-se necessaria a elaboragdo e
efetivacdo de medidas pela EMSERH, com vistas ao cumprimento integral dos mecanismos
de transparéncia preconizados legalmente, a partir de a¢cdes continuas de avaliacdo, controle e
monitoramento. Alicercados nestas primicias, a Geréncia de Governanca elaborou a Politica
de Transparéncia da empresa, visando a consubstancializacdo de modo continuo e permanente
da transparéncia ativa e passiva. O normativo proposto foi aprovado pelo Conselho de
Administracdo da EMSERH, na 7° reunido ordinéria deste colegiado, realizada em 20 de julho
de 2023. Posteriormente, a referida politica foi devidamente publicizada no sitio institucional
da empresa. A politica estabeleceu as diretrizes e praticas a serem adotadas na empresa para
garantir a divulgacdo clara, acessivel e oportuna de informacgdes; por conseguinte,
fortalecendo a confianga dos stakeholders, promovendo a prestacdo de contas e a tomada de
decisbes. Na politica foram elencadas as informacgdes/documentos a serem disponibilizados
no sitio oficial da EMSERH, publicizados segundo o fluxo estabelecido e em observancia aos
prazos estabelecidos em Calendario Institucional elaborado pela Geréncia de Governanca,
aprovado pelo Conselho de Administracéo.



4 CONSIDERACOES FINAIS

Desta forma, observou-se que apos a implantacdo da Politica de Transparéncia que houve um
avanco na divulgacdo de informacOes relativas a EMSERH que, por obrigacdo legal ou
normativa passaram a estar a disposicdo do publico, com acesso facilitado, por meio dos
canais de comunicagédo oficiais, observadas as competéncias e responsabilidades das partes
envolvidas. Além disso, as informacdes compartilhadas passaram a ser mais objetivas
tempestivas, assegurando assim, conformidade, veracidade, completude, consisténcia e
equidade, no relacionamento com o publico geral, respeitando os mais altos padrdes de
Governanca Corporativa.

PALAVRAS-CHAVES: Governanca Corporativa, Transparéncia Ativa e Transparéncia
Passiva.
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