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RESUMO

A incorporagdo de sistemas de Inteligéncia Artificial generativa as plataformas digitais
reconfigura regimes de producdo, circulagdo e controle da informacdo. Este trabalho analisa
criticamente o caso da [A Grok, integrada a plataforma X (ex-Twitter), cujo uso gerou milhdes de
imagens sexualizadas sem consentimento e conteudos ilicitos envolvendo menores. Diferentemente
de abordagens descritivas, parte-se da hipdtese de que tais fendmenos nao constituem falhas
técnicas ou desvios pontuais, mas manifestagdes estruturais do capitalismo de plataforma e de sua
governanga privada da informagao.

O referencial tedrico articula os Estudos Criticos em Ciéncia da Informa¢ao — com énfase no
conceito de regimes de informac¢do como arenas de poder — a Economia Politica da Comunicagao.
Autores como Zuboff (2019) e Srnicek (2018) permitem compreender a extracdo de dados e a
automatizacao da producdo simbolica como vetores de valorizagdo do capital. J& Noble (2018) e
Crawford (2021) fundamentam a nog¢do de violéncia algoritmica, compreendida como produgao
sistematica de danos sociais mediada por tecnologias opacas e nao neutras.

Metodologicamente, adota-se uma abordagem qualitativa exploratoria baseada em analise
documental. O corpus empirico € composto por reportagens jornalisticas de ampla repercussao,
dados quantitativos divulgados por centros de pesquisa, comunicados oficiais da plataforma X e da
empresa xAl, além de andlises comparativas com outros sistemas de IA generativa. A andlise
orienta-se por trés dimensdes: (1) produgdo do evento (funcionamento técnico e geracdo de
conteudos); (2) mediacdo discursiva (enquadramentos jornalisticos e disputas interpretativas); (3)
governanga e regulacdo (respostas institucionais € lacunas normativas).

A andlise revela que o caso Grok expressa um regime informacional caracterizado por
quatro contradi¢des estruturais: (a) a integragdo direta entre IA generativa e infraestrutura global de
circulagdo transforma a producdo automatizada em fendmeno de escala industrial; (b) o modelo de
monetizacdo baseado em acesso pago insere a violéncia algoritmica em um circuito de valor, no
qual engajamento e lucro prevalecem sobre salvaguardas éticas; (c) a opacidade técnica e a difusao
de agéncia entre usudrios e sistemas dificultam a responsabilizacdo; (d) a fragmentagao regulatdria
internacional favorece estratégias corporativas de adaptagdo seletiva, explorando zonas de menor
restricdo normativa.

A discussdo mostra que a violéncia algoritmica ndo ¢é efeito colateral, mas componente
estrutural do funcionamento das plataformas digitais contemporaneas. A cobertura mididtica atua
como espaco de disputa interpretativa, oscilando entre narrativas que minimizam o problema como
falha técnica e abordagens que o reconhecem como expressaio de um modelo econdmico.
Conclui-se que o enfrentamento desses fendmenos exige transparéncia algoritmica,
responsabilizacdo efetiva das empresas, fortalecimento de marcos regulatérios (como o PL
2338/2023 no Brasil e o Al Act europeu) e aprofundamento da critica tedrica sobre regimes de
informacao no capitalismo de plataforma.

whiyw, sociadadeaptics. org.br



mailto:jerfessonsantos@alu.ufc.br

% F neantra l:j:l Sac ”“;'H la ln'lpﬂ‘lﬂl'ﬁl"la. colonlalisme & sobarania na perferia do capitalismo
E I I I C C Uniy ed

Begi

Ao articular Economia Politica da Comunicacdo e Estudos Criticos em Ciéncia da
Informagdo, o trabalho contribui para desnaturalizar discursos tecnologicos hegemodnicos e
reposicionar a IA como infraestrutura de poder, cuja andlise critica ¢ indissocidvel das disputas por
justica informacional e democratizagdo dos ambientes digitais.
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