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RESUMO

Introducio: O estudo investiga as implicagdes das Tecnologias Digitais da Informagdo e
Comunicacao (TDICs) nos processos de subjetivacdo da Geragdo Z, nascida entre 1996 e
2010, imersa nas midias sociais e impactada em sua saide mental pelo uso intenso dessas
tecnologias. Objetivo: Analisar as contribuicdes académicas acerca das implica¢des das
Tecnologias Digitais da Informagao e Comunicacdo nos processos de subjetivagdo da geracao
Z. Métodos: Realizou-se uma busca avancada no Portal Regional da BVS, que resultou em
uma amostra de 15 artigos publicados entre 2022 e 2024. Resultados: Os artigos selecionados
destacaram diversos desafios psicossociais enfrentados pelos jovens da Geragdo Z devido ao
uso excessivo das midias sociais e a influéncia dos contetdos nelas veiculados, dentre eles
baixa autoestima, transtorno dismorfico corporal, ansiedade, depressdo, automutilagdo e
suicidio. Consideracoes finais: Com base nos resultados encontrados, constatou-se a
necessidade de se fazer mais estudos sobre o uso das midias sociais e das TDICs entre
adolescentes e jovens adultos brasileiros, apesar de algumas tendéncias globais serem
aplicaveis. No entanto, as condigdes locais distintas sdo essenciais e ndo podem ser ignoradas.
Palavras-chave: Autoimagem; Adolescentes; Midias Sociais.

INTRODUCAO

As subjetividades, de acordo com Guattari e Rolnik (1986) sdo formadas tanto
individualmente como coletivamente, fortemente atravessadas pela diversidade de elementos
que compdem a coletividade. Ferreira-Neto (2004) complementa ao afirmar que as
subjetividades sdo dindmicas, variaveis e marcadas pelas contingéncias, engendradas a partir

de processos historicos determinados por fatores politicos, econdmicos e sociais. Os
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processos de subjetivagdo sdo, portanto, a formacdo das subjetividades individuais
perpassadas tanto por experiéncias individuais, quanto por fenomenos sociais e coletivos,
localizados histdrica e geograficamente.

Segundo Ozella (2003, apud Frota, 2007) ¢ necessario superar as visdes
psicologizantes e entender a adolescéncia e a juventude como processos de subjetivacao sob
condi¢des histdricas, materiais e culturais localizadas. Isso significa que estes periodos de
desenvolvimento devem ser contemplados como categorias sociologicas construidas
historicamente, a partir das necessidades afetivas, sociais e econdmicas das coletividades que
lhes constituem como sujeitos.

Conforme Dos Anjos et al. (2018) apud Valente (2013), as Tecnologias Digitais
da Informagdo e Comunicacdo, ou TDICs, sdo definidas como a convergéncia de diversas
tecnologias digitais incluindo imagem, video, dudio, softwares, aplicativos, smartphones,
consoles e jogos virtuais, que se combinam para criar novas modalidades tecnologicas de
comunicacdo ¢ disseminagdo de informacdes. O rapido avango tecnologico ocorrido nas
ultimas décadas — paralelamente as transformagdes socioecondmicas correspondentes — tém
introduzido novas modalidades de interacdo social, mediadas pelas TDICs.

Neste contexto a Geragdo Z, segundo Pereira (2019) apud Novaes (2018) ¢
composta por adolescentes e jovens adultos nascidos entre 1996 e 2010, e segundo Artese
(2019) se encontra particularmente imersa nas Tecnologias Digitais da Informagdo e
Comunica¢do, nomeadamente as midias sociais.

Ainda segundo Pereira (2019) apud Novaes (2018) a designacdo "Z" deriva da
pratica de zapear, habilidade de mudar rapidamente de canal na televisdo usando um controle
remoto, sem se deter por muito tempo em nenhum programa ou canal especifico. O objetivo ¢
procurar algo interessante ou evitar a monotonia. Essa geracdo ¢ caracterizada por sua
natureza inquieta, critica, dindmica e exigente, notavelmente autodidata quanto ao uso de
TDICs e avessa as hierarquias e horarios inflexiveis. A Geragdo Z ja compde uma parte
substancial da forca de trabalho qualificada global, podendo representar até 25%.

Nossa principal hipotese postula que a Geragdo Z, surgida pouco antes ou logo
apods o advento das midias sociais, que sdo TDICs, e consideravelmente apds a introducgdo de
tecnologias de informac¢do e comunicacao mais tradicionais, como o radio e a televisdo,
vivenciou uma experiéncia singular. Em contraposicdo as geracdes anteriores, sustentamos
que os individuos da Geragdo Z passaram por processos de subjetivacdo influenciados e

permeados pelas TDICs, nomeadamente as midias sociais. Uma hip6tese adicional sugere que
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a intensa exposicao as midias sociais pode estar impactando substancialmente as vivéncias
sociais e afetivas desta geracao, ocasionalmente gerando comportamentos de dependéncia e
sofrimentos que sdo reforcados com maior uso e dependéncia das midias sociais.

Destarte, a pergunta da presente pesquisa consiste em: “Quais as contribui¢des
académicas acerca das implicacdes das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagao
nos processos de subjetivagdo da geragao Z?”. Desse modo, o presente estudo tem por
objetivo: analisar as contribuigdes académicas acerca das implicacdes das Tecnologias

Digitais da Informag¢do e Comunicacao nos processos de subjetivacao da geragdo Z.

METODOLOGIA

No portal da Biblioteca Virtual da Saude (BVS) utilizamos o recurso de busca
avangada, delimitando nossa pesquisa a partir dos descritores e operadores booleanos “mental
health” AND “self concept” AND “adolescents” AND “social media”, dando preferéncia a
artigos cientificos disponiveis com texto completo, escritos em lingua portuguesa, inglesa ou
espanhola, publicados entre 2022 e 2024, cujo o assunto principal estivesse delimitado como
“Mental Health” e “Social Media”, resultando na identificacdo de 15 documentos. Optamos
por fazer a pesquisa utilizando os descritores em inglés por frequentemente retornarem
melhores resultados.

Selecionamos artigos que atendessem em seus resumos o0s seguintes critérios:
focassem seus estudos nos membros da Geragdo Z, ou seja adolescentes ou jovens adultos
nascidos a partir de 1996 e apresentassem contribuicdes para entender os processos de
subjetivacdo da Geracdo Z através do uso das TDICs e midias sociais. Posteriormente,
analisamos as se¢Oes de resultados e discussdOes desses artigos para identificar as
contribuicdes relevantes.

Excluimos artigos que ndo estavam disponiveis para leitura do texto completo ou
que ndo contemplavam as midias sociais € os membros da Geragdo Z, ambos, como objeto de
estudo. Dos 15 artigos identificados, selecionamos 5 e excluimos 10. Do artigos excluidos, 3
atendiam aos critérios de selecdo, porém infelizmente ndo estavam disponiveis gratuitamente.
Os outros 7 nao atendiam aos critérios de selecdo ao excluirem pelo menos um dos dois ou os

dois critérios.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os artigos selecionados, todos estrangeiros, destacaram diversos impactos

psicossociais associados tanto ao uso excessivo das midias sociais quanto a influéncia dos
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conteudos nelas veiculados sobre as subjetividades dos adolescentes e jovens adultos da
Geragdo Z. Entre alguns dos impactos negativos, incluem-se: baixa autoestima, solidao ou
isolamento social, ansiedade, depressdo, autosexualizagdo, transtorno dismorfico corporal,
padrdes de sono irregulares, automutilagdo e suicidio. Enquanto isso, entre os impactos
positivos inclui-se o suporte social.

Pop et al. (2022) ao realizarem pesquisa com 427 estudantes de medicina na
Romeénia, em sua maioria do sexo feminino, utilizando testes psicologicos para medir a
autoestima subjetiva, a autoestima relacionada a aparéncia e ao corpo e a sensagao de solidao,
relatam que ndo ¢ possivel afirmar que o uso das midias sociais estd associado a estes
impactos negativos, sendo antes necessario ter em conta aspectos individuais como género,
classe social, relagdes interpessoais e letramento cultural. No entanto, ¢ possivel afirmar que
um uso excessivo das midias sociais esta associado a um aumento da sensagao de solidao e
diminui¢ao dos diferentes tipos de autoestima delimitados, especialmente entre individuos
mais vulneraveis socialmente e afetivamente.

Wu et al. (2023) ao explorarem a autosexualizagao por meio da exposi¢dao do
corpo em busca de aprovagdo social entre jovens chineses, que utilizam as midias sociais
Weibo, WeChat Moments e Zhihu, disponiveis apenas na China, e o TikTok, demonstraram que
este comportamento resulta numa diminui¢do da autoestima e aumento de afetos relacionados
a ansiedade e depressdo. Também relatam que estes jovens desenvolveram maior inseguranga
em relacdo a sua aparéncia, o que lhes afeta negativamente na busca de oportunidades de
emprego e relacionamentos afetivos. Os pesquisadores também relataram que um uso mais
frequente de midias sociais onde se compartilham principalmente selfies e videos curtos,
como o TikTok e o WeChat Moments, esta associado a um aumento da sensacdo de
inseguranga e ansiedade quanto a aparéncia.

Mo et al. (2022) em pesquisa também feita com jovens chineses destacam que,
quando em risco de suicidio, esses jovens utilizam as midias sociais para expressar seus
sentimentos de desamparo e desesperanga. Através de analises de textos publicados no Weibo
observou-se que a demonstragdo de sentimentos de desesperanca e desamparo sdo centrais na
iminéncia de comportamento suicida, e por conseguinte, as midias sociais ao oferecerem aos
jovens um ambiente onde possam expor seus sentimentos, podem ser usadas para identificar
tendéncias suicidas e ofertar-lhes suporte social.

Gentzler et al.(2022) ao realizar estudo com adolescentes norte-americanos com

dados coletados entre 2018 e 2020, periodo antes e depois do inicio da pandemia de
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Covid-19, destaca que ha aspectos individuais que protegem alguns jovens de impactos
psicossociais negativos, entre os quais a extroversao, € hd aspectos que colocam os jovens em
desvantagem quanto aos mesmos impactos, entre os quais o género. Ao coletar dados sobre
género, personalidade, autoestima e reagdes negativas as midias sociais no ano anterior a
pandemia e durante a pandemia, e contextualiza-los com dados acerca de sintomas afetivos
depressivos e periodo do follow-up (entrevista de retorno) os pesquisadores demonstraram
que jovens mais introvertidos apresentam maior risco de apresentar sintomas afetivos
depressivos quanto mais tempo dedicam as midias sociais, especialmente Instagram, TikTok e
YouTube. Jovens do sexo feminino apresentam maior risco quanto mais tempo dedicam ao X
(a época Twitter). Os pesquisadores entdo concluiram que os aspectos individuais quanto a
personalidade e autoestima ndo podem ser ignorados, contudo quanto maior o tempo dedicado
as midias sociais, maior a probabilidade de um jovem apresentar sintomas afetivos
depressivos.

Segundo Twenge et al. (2019, apud Choukas-Bradley et al., 2022) utilizando
dados coletados entre 2005 e 2017 para a National Survey on Drug Use and Health
(NSDHU), uma pesquisa nacional sobre o uso de drogas com uma amostra representativa de
adolescentes e jovens adultos dos Estados Unidos, observou-se que os episoddios de depressao
maior aumentaram em 52% entre adolescentes de 12 a 17 anos e em 63% entre jovens adultos
de 18 a 25 anos, com um aumento de 71% de comportamentos relacionados ao suicidio, como
ideagdo, tentativa e automutilagdo. Os autores sugerem que essas tendéncias estdo
relacionadas a dois fatores geracionais importantes: o uso das midias sociais como principal
meio de socializacao e o declinio da qualidade e duragdo dos padrdes regulares de sono.

Haykal et al. (2024) destacam que adolescentes que passam muito tempo usando
midias sociais sdo particularmente vulneraveis aos padrdes disfuncionais e irreais de
autoimagem promovidos por celebridades e influencers nesses veiculos. Citando pesquisa de
Al Saidan et al. (2020, apud Haykal et al., 2024) feita na Arabia Saudita entre adolescentes e
jovens adultos, destaca-se que 90,1% dos participantes relataram julgar os outros com base na
aparéncia de pessoas famosas nas midias sociais, € 23,44% relataram comparar a propria
aparéncia frequentemente com a aparéncia de pessoas famosas das midias sociais. O mesmo
estudo realizado por Al Saidan et al. (2020) verificou que 4,2% dos participantes atendiam
aos critérios diagndsticos para o transtorno dismorfico corporal, em sua maioria os mais

jovens e os que dedicavam mais tempo ao Snapchat e Instagram, midias particularmente
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usadas por celebridades e influencers para expor selfies e fotografias de corpos fitness,

frequentemente editadas com uso de filtros.

CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que a adolescéncia e a juventude apresentam processos de subjetivacao
moldados por condigdes histdricas, materiais e culturais localizadas. A partir da pesquisa
realizada, observa-se uma lacuna de estudos e trabalhos académicos que abordem a
problematica do uso das midias sociais e das TDICs entre adolescentes e jovens adultos
brasileiros. Embora seja possivel imaginar que algumas das tendéncias que foram verificadas
por autores em suas pesquisas feitas em diferentes partes do mundo, também possam ser
verificadas no Brasil, contudo, temos condi¢des historicas, materiais e culturais
particularmente distintas que sdo essenciais ¢ nao podem ser ignoradas. No entanto, também
percebemos que ja ha uma literatura rica em pesquisas desenvolvidas que podem ser
referéncia para as pesquisas que poderdo eventualmente ser feitas com os membros da
Geragdo Z brasileiros, tendo em perspectiva que a experiéncia do uso das midias sociais € um

fendmeno global.
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