1 SIMPOSIO INTERNACIONAL
DE PESQUISA E ENSINO

PROCESSOS E PRODUTOS PEDAGOGICOS

s I p E N 02 a 04 de Agosto de 2023

ENSINO REMOTO: DESAFIOS E POSSIBILIDADES PEDAGOGICAS EM
UMA ESCOLA MUNICIPAL DE VITORIA DA CONQUISTA

Karla Rejane Lacerda Almeida Brito
Resumo

Esse estudo pesquisa a maneira como os professores de uma escola do ensino
fundamental do municipio de Vitéria da Conquista/BA experienciaram a
necessidade de reinventar suas praticas pedagodgicas diante dos desafios
impostos pela Pandemia da COVID-19. O estudo utiliza uma abordagem
quantitativa, utilizando técnicas de pesquisa de campo. Os dados foram
coletados por meio de questionarios aplicados aos professores da escola
municipal, que trabalharam durante o ensino remoto emergencial. Apesar da
falta de formacdo adequada, os professores adaptaram suas préaticas
pedagogicas, 0 que evidencia a importancia da colaboracdo e do
compartilhamento de saberes no enfrentamento de situacdes emergenciais ou
corriqueiras.
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Introducao

A Organizagdo Mundial da Saude declarou, em 11 de marc¢o de 2020, a
pandemia da COVID-19, doenca causada pelo virus Sars-CoV-2. Conforme
Decreto n® 20.190/2020 de 16 de marco de 2020, a Prefeitura Municipal de
Vitéria da Conquista - BA suspendeu as aulas presenciais em todas as
instituicdes de ensino publicas e privadas.

Uma pandemia é a denominacdo utilizada quando ha um aumento
elevado de numero de casos de uma determinada doenca, em uma regiao,
espalhando-se para outros lugares do pais.

Nesse sentido, o Ensino Remoto (ER), em carater emergencial, foi a

solucéo encontrada pela Secretaria da Educacéo de Vitoria da Conquista - BA
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para que as atividades n&o ficassem totalmente paralisadas. Portanto, faz-se
oportuno dar voz aos professores das salas regulares da Educacéo Basica, a fim
de compreender sua percepcao acerca do momento adverso em que a educacéo
foi inserida e os desafios que a pandemia da COVID-19 imp6s a sua pratica
pedagdgica (MARTINS, 2020, p. 251)

No municipio de Vitéria da Conquista, o0 ensino remoto teve inicio no dia
30 de abril de 2020. O aplicativo WhatsApp, por ser o mais utilizado pela
populacdo, se tornou o principal meio de comunicacdo entre docentes e

discentes.

Metodologia

Este estudo teve como publico-alvo os professores de uma escola
municipal de Vitéria da Conquista/BA a qual daremos o nome ficticio de Elza
Soares com 393 alunos matriculados. Esse estudo é de carater quantitativo,
exploratério e descritivo, na medida em que uma pesquisa exploratéria, segundo
Gil (2002, p. 41), “é [...] bastante flexivel, de modo que possibilite a consideracao
dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado [...]"; e uma pesquisa
descritiva “[...] ttm como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de
determinada populag¢ao ou fenémeno [...]" (GIL, 2002, p. 42).

A pesquisa classifica-se como um estudo de campo, posto que este tipo
de pesquisa intenta se aprofundar em determinadas questdes relacionadas a um
grupo, propiciando uma flexibilidade de instrumentos ao pesquisador no
momento de buscar respostas para a sua pergunta. A coleta de dados foi
realizada através da aplicacdo de um questionario via GoogleForms. A adocéo
desse instrumento justifica-se pela importancia em propiciar ao participante da
pesquisa a possibilidade de participar do estudo no conforto de suas

acomodac®es, conforme disponibilidade de dia e horéario.

Resultados e discussao

A escola em questao atende alunos da educacéao infantil ao quinto ano do
ensino fundamental, contando com dez docentes, todas mulheres com carga
horaria de 40 horas semanais. Dessas dez (10), nove (09) docentes
responderam a pesquisa, sendo que oito (08) delas autorizaram a divulgacéao.

Cabe destacar que 87,5 % dos pesquisados estiveram exercendo a funcao de



docentes durante a pandemia e 12,5 % estavam exercendo como gestores da
escola participante da pesquisa. Outro dado importante é a faixa etéria da
equipe, conforme o grafico abaixo a grande maioria delas esta entre 41 a 60
anos de idade.

Marque conforme sua idade
8 respostas

@ Até 20 anos
@ De 21a30anos

De 31240 anos
@ De 41a50anos
@ De 51a60anos

® Mais de 60 anos

Gréfico 1: Idade dos docentes

Dentro desse estudo, € possivel enxergar as dificuldades enfrentadas pelas
professoras e também como estas compartilharam experiéncias formativas e
auto formativas de forma colaborativa visando diminuir os danos da pandemia

na educacao.

Foi realizada a seguinte pergunta aos professores:

Para desenvolver o seu trabalho durante o ensino remoto vocé precisou adquirir algum

equipamento tecnolégico?
8 respostas

@ Sim (com recursos proprios)

@ Sim (com recursos repassados pela
prefeitura)
Nao

Gréfico 2: Aquisicdo de equipamentos tecnolégicos.

Todas as professoras responderam que precisaram adquirir equipamentos
para trabalhar durante o ensino remoto. Assim, € possivel afirmar que os
professores tiveram gastos que nao serao ressarcidos pelo poder publico. Vale
lembrar que houve uma economia significativa referente a gastos como consumo
de energia, agua, bens consumiveis, produtos de higiene e limpeza, merenda,
transporte escolar entre outros por parte das instituicbes escolares, ou seja o

governo economizou bastante durante a pandemia. No entanto, ndo houve



nenhum tipo de politica publica que financiasse a compra de equipamentos
tecnologicos necessarios para o planejamento e execucao das aulas virtuais ou
remotas.

Foi perguntado aos professores:

Houve algum incentivo financeiro por parte da Secretaria Municipal da Educagao de Vitoria da
Conquista para custear suas despesas com a internet?
8 respostas

@® Sim
@ Niao

Grafico 3: Incentivo financeiro

Todas as professoras responderam que nao receberam nenhum tipo de
incentivo financeiro por parte da Secretaria da Educacao de Vitdria da Conquista
para custear suas despesas com a internet. Assim, além do aumento de
despesas para aquisicao de equipamentos tecnoldgicos os professores também
precisaram financiar as despesas com internet e aumento da conta de luz. Os

professores precisaram assumir despesas inesperadas para poderem trabalhar.

Estudos brasileiros, no primeiro ano de vigéncia da pandemia da
covid-19, revelaram que a precarizagdo do trabalho docente,
apesar de ser estrutural no Brasil, foi potencializada com a crise
sanitaria. Ao encontro desses estudos, as expressdes escritas nas
respostas aos questionarios deste estudo sinalizam: aumento das
dificuldades, falta de reconhecimento, aquisicdo dos meios de
produgcdo, aumento da jornada de trabalho, auséncia de limites
entre trabalho e descanso, entre outras afrontas que salientam a
acentuacdo de tal problemética. Essa realidade também se verifica
nos demais paises latino-americanos, como no Chile, onde os
docentes, para ensinar remotamente nos meses iniciais da
pandemia, utilizaram seus proprios recursos e aumentaram suas
jornadas de trabalho (ABARCA, 2021, p. 313).

Segundo as professoras 75% precisaram adquirir um novo pacote de
internet. O trabalho realizado em casa elevou os gastos domeésticos, desgaste
de equipamentos préprios e ainda o aumento da carga horaria, ou seja, a
pandemia acarretou também num aumento significativo de tempo trabalhado,

gue nao foi remunerado e causou ainda mais exaustdo ao professor municipal.

Todos os professores responderam que atenderam alunos ou familiares

fora do horario de trabalho. Apenas uma pequena parte do alunado tinha acesso



as atividades on-line, e mesmo assim a grande maioria dos alunos dependiam
do celular dos pais que so era disponibilizado para as atividades escolares a
noite, quando os pais chegavam do trabalho. Por tanto, o acesso as atividades

e as possiveis duvidas eram tiradas fora do expediente docente.

“Muitas foram as dificuldades do ensino remoto, mas o fato de precisar
ficar disponivel dia e noite, foi 0 que mais mexeu com meu
psicolégico, eu ndo tinha paz. A grande maioria das mées e
responsaveis sé podiam ler e realizar as atividades propostas a noite,
e por inimeras vezes fui chamada a noite e até de madrugada, foi
terrivel”. (Professora 2)

Assim, para diminuir os efeitos da pandemia na educacédo de Vitoria da
Conquista, os professore precisaram trabalhar sem limites de horério, a qualquer
momento do dia ou da noite eram chamados via celular, para atenderem as
demandas dos seus alunos. Também néo foi respeitado sdbados, domingos ou
feriados. As familias usavam esses dias para atualizarem as atividades ou
mesmo para tirar dividas ou fazer consultas sobre os mais diversos assuntos..

A formacéo dos docentes para 0 ensino remoto € um ponto crucial, pois
além das dificuldades de acesso as tecnologias necessérias, o contato com as
ferramentas digitais n&o garante as competéncias digitais para sua boa utilizagéo
pedagogica, por esta exigir conhecimentos mais amplos e habilidades e atitudes

diferenciadas para atuar por meio dessas tecnologias (SILVA; BEHAR, 2019).

Voce recebeu formagao, por parte da SMED, para aprender a navegar nas plataformas do Meet,
Zoom ou Teams, antes ou durante ensino remoto?

65 respostas

® sim
® Nao

Gréfico 04: Formacado docente

Silva, Silva M. e Almeida (2020, p. 65) salientam que “é valido ressaltar
gue muitas escolas, como as municipais e estaduais, ndo disponibilizaram
processo de capacitacdo de professores para a utilizacdo de recursos
tecnoldgicos”. Assim, fica evidente a importancia dos colegas como rede de

apoio e principalmente como ajuda tecnoldgica e pedagdgica para fortalecer o



auto formar os professores municipais.

Como voceé buscou novos conhecimentos tecnolégicos para desenvolver as metodologias

necessarias para 0 Ensino Remoto?
65 respostas

@ Aprendi com os colegas de profissao
que socializavam nos grupos de What...

@ Aprendi com meus familiares (filhos,
sobrinhos etc.).
Realizei pesquisas de como fazer na
internet.

@ Ja tinha o conhecimento necessario
para utilizar no Ensino Remoto.

@ Pagando para cursos on-line para
minha formag&o

Grafico 05: Conhecimento tecnoldgico

Essa realidade também se confirmou na escola pesquisada, 0s
educadores afirmaram a falta de formacéo necessaria para o enfrentamento
do ensino remoto. E a socializacdo dos conhecimentos tecnoldgicos feita
pelos professores nos grupos foi a forma mais citada como fonte de novas
aprendizagens. Essa rede de busca e compartiihamento de novos
conhecimentos foi a maior responsavel pela capacitacéo tecnoldgica da rede

municipal de Vitdria da Conquista

Concluséo

A troca de experiéncias, de conhecimentos, de necessidades, de
dificuldades e de descobertas entre os professores durante o ensino remoto,
fizeram com que a formacédo tomasse um outro formato, pautado no dialogo on-
line, na cooperacao e no crescimento pessoal e profissional dos professores que
estabeleceram uma rede potente de compartilhhamento que proporcionou tanto
aprendizado.

As experiéncias vivenciadas pelos professores demonstraram a
relevancia e o poder das redes colaborativas e formativas estabelecidas durante
o isolamento social. Diante da extrema necessidade para o fazer pedagogico, os
participantes evidenciaram nesta pesquisa que o0s grupos de WhatsApp
formados por professores e gestores se tornaram as principais ferramentas de
compartilhamento de metodologias e tecnologias indispensaveis para 0 ensino
remoto.

Os dados apresentados permitem reflexdes e demonstram os desafios



experienciados pelos professores da Escola Municipal Elza Soares de Vitoria da
Conquista. Nessa perspectiva, essa pesquisa contribui, modestamente, para
reflexdo sobre a importancia da formacgéo continuada e a capacitacdo docente
como pontos primordiais, seja para o enfrentamento de situacdes emergéncias
ou para enfrentamento de questdes pedagdgicas relacionadas ao processo de

ensino e aprendizagem, tdo comuns na rede municipal de ensino.
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