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Resumo 

O artigo apresenta a auditória como um método solucionável para a organização obter um 

bom êxito no resultado, tendo em vista um desempenho macro de toda as pessoas 

envolvidas em cada processo, com isso podemos perceber que é um processo muito 

detalhado e minucioso que avalia toda a organização.  

Palavras-chave: auditoria, processos e bom êxito. 

 

Abstract 

The article presents the audit as solvable method for the organization to obtain a 

successful result, takin into account the macro performance of all the people involved in 

each process, with this we can see that it is a very detailed and thorough process that 

evaluates the entire organization. 

Keywords: audit, processes and good success. 

 

1. INTRODUÇÃO 

O artigo enfatiza inicialmente uma visão global de como é uma auditoria e com isso 

detalha na prática no âmbito organizacional como na Petrobras e por meio de seus 

sistemas internas e padrões que regem a avaliação do auditor que tem como objetivo ter 

uma visão minuciosa de como está sendo aplicado no cotidiano dos setores e na conclusão 

da auditoria apresentar ações corretivas para que a companhia possa corrigi-la e ter um 

bom andamento em seu processo no cotidiano. 

 

2. REFERENCIAL TEÓRICO 

 

Nas principais atividades no plano anual de Auditoria interna na Petrobras visa-se três 

áreas que são: Avaliações de Risco que são auditorias operacionais que contemplam, 

conforme escopo, análises do ambiente e desenho dos controles internos que apresentam 

maior risco e impacto para a companhia. Em relação a consultoria é uma atividade que 

tem como natureza e escopo abordados com o cliente destinada a adicionar valor e 
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aperfeiçoar os processos de governança, gerenciamento de riscos, controles e 

conformidade da organização. Nas obrigações legais são as atividades desenvolvidas para 

o atendimento anual ao processo.  

Segundo o padrão Petrobras “Auditorias ambientais de conformidade legal” as 

auditorias ambientais de conformidade legal têm como objetivo a verificação do 

cumprimento da legislação ambiental nas instalações da Petrobras, que visa auditar todo 

processo de SMS da companhia com os órgãos externos como IBAMA, ANVISA e que 

isso acontece através de cronograma iniciando com as reuniões de abertura e 

encerramento do ciclo.  

 

3. METODOLOGIA  

A metodologia aplicada foi por meio de análises práticas nos processos de monitoramento 

de auditorias nas unidades operacionais da Petrobras, por meio de experiência nos 

sistemas que eu utilizo na companhia como portal de conformidade, o instrumento 

utilizado é foi por meio do trabalho no cotidiano por meio de acompanhamento diário. 

Esse acompanhamento das não conformidades é realizado por meio de sistemas internos 

como portal da conformidade, CPA e Risk Manager. 

 

4. RESULTADOS 

           O resultado do bom êxito das auditorias se origina por meio de controle diário por 

meio de Email para os responsáveis das plataformas, com isso recebo o retorno e é dada 

baixa no sistema Risk Manager por meio da gerência responsável que é o SMS Petrobras, 

por conseguinte passa por uma análise dos biólogos, químicos, enfermeiros de trabalho e 

nutricionistas da Petrobras, para que sejam quitadas as pendências de conformidade legal. 

            Na última semana de cada mês é realizado uma análise das pendências que ficaram 

abertas no mês e com isso é enviado um e-mail para a pessoa facilitadora da Operação, 

para que deem um retorno final se a Não Conformidade será quitada ou postergada, para 

que não impacta no indicador ICL AUD, isto é, Indice de Conformidade Legal de 

Auditoria. 
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