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Introdução: A história da sustentabilidade empresarial revela que os comportamentos das 

organizações se adequam às pressões do contexto e o que funcionou em uma situação passa a 

não mais servir. A humanidade vive hoje um contexto de extremas incerteza e instabilidade, em 

que forças de manutenção, de adaptação e transformação operam simultaneamente e pressionam 

empresas a lidar com elas, percebendo-as ou não, seja de maneira integrada e simultânea ou 

fragmentada e pontual. A pandemia reiterou que não há equilíbrio e igualdade entre as 

dimensões ambiental, social e econômica, como a sustentabilidade empresarial narrou por anos 

em suas representações. Demonstrou as claras restrições impostas pela dimensão ambiental, que 

sustenta a vida e a produção econômica, e social, e se revela a desumanização do sistema 

econômico. Objetivos: Discutir e entender como as empresas estão abordando a 

sustentabilidade pós pandemia do covid-19. Métodos: Nessa revisão literária foi realizado o 

levantamento de artigos através do Scielo (Scientific Electronic Library Online), com os 

descritores: sustentabilidade empresarial; pandemia; desenvolvimento. Foram incluídos artigos 

publicados em português e foram delimitado tempo de 6 anos, encontrando 84 artigos, foram 

incluídos 5. Resultados e Discussão: A partir da revisão da literatura e da coleta e análise de 

informações, vimos que 13 empresas que participaram das análises estão se erguendo da 

pandemia do COVID-19, e adotaram algumas linhas de ação, tais como: ações inalteradas, 

colaboração e comunicação, organização do trabalho, repercussão no médio e longo prazo, 

ações emergenciais, áreas e agendas de sustentabilidade. Nesse sentido, incorporou 

adaptabilidade na gestão e elevou as capacidades das empresas de perceber todas as dificuldades 

e transformarem a si e suas relações por meio de processos de aprendizagem. Considerações 

finais:  Para que no futuro próximo a sustentabilidade seja exercida com mais efetividade, é 

preciso alimentar dentro da empresa, que não precisa construir algo novo e sim, transformar o 

que já tem! Para isso, a gestão empresarial, precisaria de mais entendimento do assunto por 

meio de palestras, mini cursos, rodas de conversas, diálogos que sejam significativos pois é um 
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processo de reeducação. E para que esse processo seja eficaz, depende muito do que a gestão 

empresarial está disposta a realizar em prol do bem maior que é a sua empresa.   

Palavras-chave: Sustentabilidade empresarial; pandemia; desenvolvimento.   
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