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1 TEMA 

A pesquisa tem como temática o estudo do processo de socialização organizacional, 
com enfoque no acolhimento funcional, baseado nos desafios para a efetivação da 
educação omnilateral.  

 

2 OBJETIVOS 

2.1 OBJETIVO GERAL 

 Identificar as informações necessárias para iniciar a integração de novos servidores 
do Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia Sul-rio-grandense (IFSul), campus 
Sapiranga, e interpretá-las baseando-se nos aportes teóricos de socialização 
organizacional. 
 

2.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS  
• Identificar as bases conceituais da educação profissional e tecnológica que apontam as 
condições para o desenvolvimento de uma educação omnilateral; 
• Identificar os fundamentos teóricos da socialização organizacional; 
• Realizar entrevista com uma amostra de servidores que representa os últimos que 
entraram em exercício, no período de 2017 a 2018, assim como com a gestão do campus; 
• Analisar os dados provenientes das entrevistas, a fim de se obter subsídios para a 
elaboração de um produto educacional, denominado guia de acolhimento funcional; 
• Confeccionar um guia de acolhimento funcional; 
• Aplicar questionário aos participantes da pesquisa, assim como entrevistar os gestores, 
após o recebimento do guia. 

 
3 FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA 

Baseando-se na missão do IFSul de proporcionar uma educação integral, alicerçada 
em conhecimentos humanísticos, científicos e tecnológicos e, ainda, no fato dessa 
Instituição caracterizar-se pela oferta de educação profissional e tecnológica articulando 
cultura, trabalho e tecnologia para a formação integral do indivíduo, a pesquisa resgata 
conceitos e visões acerca da educação omnilateral, assim como os desafios para sua 
efetivação e, para tanto, estuda trabalhos de autores como Maria Ciavatta (2005), 
Gaudêncio Frigotto (2012), Dante Moura (2007). Permeia, ainda, as concepções sobre 
trabalho abordadas por Antonio Gramsci (2001) e Dermeval Saviani (2007). Com vistas ao 
acolhimento funcional de novos servidores, estuda a socialização organizacional a partir de 
autores como Idalberto Chiavenato (2009), Jon Van Maanen (1996) e Ivanildo Izaias de 
Macêdo (2003). Os estudos de Laurence Bardin (1977) subsidiam a análise de dados. 

 

4 METODOLOGIA 

 A primeira etapa metodológica se refere à pesquisa bibliográfica sobre as bases 
conceituais da educação profissional e tecnológica e acerca da fundamentação teórica da 
socialização organizacional. A segunda etapa trata da elaboração do roteiro para a 
entrevista semiestruturada e da realização de pré-teste com um servidor. A terceira etapa 
consiste na coleta de dados, através da aplicação da entrevista com cada participante 
individualmente. Na quarta etapa ocorrerá a análise de conteúdo dos dados obtidos. A partir 
da reflexão sobre os resultados da entrevista e sobre o aporte teórico, será elaborado, na 
quinta etapa, o guia de acolhimento funcional, assim como será formulado um questionário 
de avaliação desse produto. Na sexta etapa acontecerá a validação do guia pelos 
participantes que o receberão juntamente a um questionário. Para os gestores do campus, 
que participaram da pesquisa, a validação será oportunizada por meio de uma entrevista 
livre. A sétima etapa tratará de abordar os resultados da validação e fazer as considerações 
finais sobre a pesquisa e sobre o produto educacional. 



 

5 RESULTADOS 

Os dados foram coletados a partir de entrevista semiestruturada com treze 
servidores, dentre os quais três exercem cargos de gestão. A análise de dados denota 
indícios de que existe a necessidade de um guia de acolhimento funcional no IFSul, campus 
Sapiranga. Foram apontados muitos aspectos que causam dúvidas ao servidor ingressante, 
dentre os mais relevantes está o uso de muitas siglas, de sistemas informacionais e 
operacionais, dados sobre os planos de carreira, estrutura física e organizacional do 
campus. Por fim, destaca-se que este trabalho está em andamento, portanto, uma das 
atividades a ser realizada é o desenvolvimento de um produto educacional que almeja 
contribuir para as condições adequadas de acolhimento funcional e, consequentemente, 
desempenho das atividades dos profissionais recém-chegados à Instituição. 
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