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RESUMO

A  transformação  digital  na  saúde  exige  que  a  formação  de  enfermeiros  integre 

competências informacionais sólidas para garantir a segurança do paciente e a qualidade 

da assistência baseada em evidências. Atualmente, a prática clínica, em certos momentos, 

se baseia em experiências pessoais, revelando dificuldades dos profissionais em localizar 

e avaliar criticamente informações científicas. Para enfrentar esse cenário, propõe-se um 

modelo  de  competências  estruturado  em  conhecimentos,  habilidades  e  atitudes, 

organizado em dimensões que abrangem desde o reconhecimento da necessidade de 

informação  até  a  aplicação  e  o  compartilhamento  do  conhecimento.  Os  resultados 

indicam que a competência informacional é um processo contínuo e interdisciplinar, 

essencial para a atuação em ambientes de alta densidade tecnológica e telessaúde. No 

entanto, persistem lacunas na formação acadêmica, especialmente no uso sistemático de 

dados e na avaliação de evidências. A integração dessas habilidades nos currículos de 

enfermagem torna-se um eixo estratégico para à prática profissional na sociedade digital, 

permitindo que o enfermeiro intérprete  indicadores,  utilize sistemas interoperáveis  e 

colabore de forma eficaz em equipes multiprofissionais. Desse modo, fortalecer a prática 

e a formação em enfermagem dependem de qualificação profissional no uso ético, crítico 

e responsável da informação tecnológica.
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ABSTRACT

Digital  transformation  in  healthcare  requires  nursing  education  to  integrate  solid 

informational competencies to ensure patient safety and the quality of evidence-based 

care.  Currently,  clinical  practice  at  times  relies  on  personal  experiences,  revealing 

professional difficulties in locating and critically evaluating scientific information. To 

address this  scenario,  a  competency model structured around knowledge,  skills,  and 

attitudes is proposed, organized into dimensions ranging from recognizing information 

needs to the application and sharing of knowledge. The results indicate that informational 

competency is a continuous and interdisciplinary process, essential for acting in high-tech 

environments and telehealth. However, gaps in academic training persist, especially in 

the systematic use of data and the evaluation of evidence. The integration of these skills 

into nursing curricula becomes a strategic axis for professional practice in the digital 

society,  allowing  nurses  to  interpret  indicators,  utilize  interoperable  systems,  and 

collaborate effectively in multiprofessional teams. Thus, strengthening nursing practice 

and  education  depends  on  professional  qualification  in  the  ethical,  critical,  and 

responsible use of technological information.
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