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Introducao

A busca incessante por eficiéncia operacional € uma realidade em empresas de todos os segmentos. No contexto fiscal, essa busca se torna ainda mais
crucial, pois a gestao adequada das obrigacoes tributarias é vital para a continuidade das operacoes.

Este estudo surge como resposta a um desafio especifico enfrentado no cotidiano do departamento fiscal de uma empresa: a preparacao e declaracao do
Imposto Sobre Servigcos de Qualguer Natureza (ISSQN) relacionado a servigcos tomados. Embora essa tarefa possa ser realizada eletronicamente nos portais
das prefeituras, as variacoes das aliquotas municipais e a necessidade de informacdes atualizadas tornaram o processo trabalhoso e suscetivel a erros.

A motivacao para esta pesquisa decorre de uma analise profunda do processo tradicional de declaracao de ISSQN, que demanda tempo e recursos
humanos para o preenchimento manual de planilhas. Desenvolvendo uma solucao pratica, um sistema automatizado que transforma as informacdes das
planilhas em arquivos XML, prontos para serem submetidos diretamente as prefeituras.

Este estudo ndo é apenas uma resposta a um problema operacional, mas uma aplicacao concreta da tecnologia para melhorar a eficiéncia das operacoes
fiscals. Apesar de sua simplicidade, a automacao promete eliminar erros de atividades manuais, acelerar o processo e liberar recursos humanos para
atividades analiticas e estratégicas, desse modo deixando mais tempo para analistas nao ficarem presos a atividades manuais.

Objetivos
Desenvolver uma solucao de automacao para o processo de declaracao de ISSQN. Demonstrando a aplicabilidade da solucao em um contexto
empresarial real e identificar os beneficios da automacao, incluindo a reducao de erros e a economia de tempo.

Metodologia

Abordagem qualitativa para identificar a necessidade de automacao da declaracao de ISSQN. A solucao foi desenvolvida de forma agil, aberta a
adaptacoes devido a mudancas na legislacao municipal. Utilizacao de Python e Visual Studio Code para criar uma solucao eficiente e versatil, inicialmente
Implantada em Ponta Grossa-PR, com planos de expansao para outros municipios.

Resultados e Discussao

A implementacao do sistema de automacao reduziu o tempo de declaracao de ISSQN de 8 horas para menos da metade desse tempo, permitindo realocar
recursos para tarefas analiticas. Além disso, a automacao reduz erros, possibilita respostas mais rapidas as obrigacOes fiscais e melhora a eficiéncia
operacional da equipe fiscal. Esta melhoria tem impacto direto na simplificacao de processos fiscails e destaca o valor da automacao na melhoria da
conformidade fiscal e na reducao de erros.
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Consideracoes

A pesguisa avaliou os impactos da automacao na declaracao do ISSQN em Ponta Grossa - Parana, destacando resultados positivos. A principal conclusao
é que a automacao otimiza os processos fiscais, reduzindo significativamente o tempo gasto, eliminando erros e melhorando a conformidade fiscal. Isso
permite gque as empresas economizem tempo e recursos, aumentem a qualidade das declaracoes fiscais e estejJam mais preparadas para os desafios
regulatorios em constante mudanca. A pesquisa ressalta a importancia de considerar a automacao como um investimento que contribui para a
competitividade e a conformidade fiscal das organizacoes em um ambiente empresarial digital.
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