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RESUMO

Um tema inescapavel a regulagdo de plataformas ¢ a apropriagdo e uso de dados, que tanto o
mercado quanto o Estado fazem por meio das aplicagdes de Internet. O mercado, que busca conhecer
o interesse mais especifico de seus potenciais clientes, encontrou no ciberespaco a fonte mais barata
€ o terreno mais propicio para a sua exploragao (Zuboff, 2019). As institui¢des do Estado, igualmente,
utilizam aplicagdes e sistemas baseados em Rede para a consecugdo dos seus objetivos de prestagdo
e controle.

A partir da questdo “Sob quais critérios e, observados quais parametros, a datafica¢do para
fins de vigilancia (das coisas e dos individuos) contribui com os objetivos de politicas publicas de
Estado, as necessidades do mercado e o ideario de sociedade livre e democratica dos primordios da
Internet?” este trabalho tem por objetivo refletir sobre a dialética da vigilancia. Para esse fim,
procede-se a uma revisdo bibliografica narrativa, explicitando aquilo que se tem designado por
“vigilancia” (UNESCO, 2023; Capurro, 2017; Lessig, 2009) e “capitalismo de vigilancia” (Zuboff,
2019).

Adotando a perspectiva marxista sobre o “capital”, Zuboff (2019) afirma que o “capitalismo de
vigilancia” ¢ uma criagdo econdmica. Esse novo regime econdmico tem a “dataficacdo” (Mayer-
Schonberger e Cukier, 2013) como seu principal instrumento, ignorando prerrogativas como o direito
a privacidade. Zuboff argumenta tratar-se de uma espécie de expropriagdo de direitos:

[...] comegam com a entrega da experiéncia humana e terminam com a entrega de
dados comportamentais para sistemas de producdo baseados em inteligéncia de
maquina. Essas operagoes de sigilo por projeto nos transformam em exilados de
nosso proprio comportamento, negado acesso ou controle sobre o conhecimento
derivado de nossa experiéncia (Zuboff, 2019, p.14).

Sobretudo com a Internet e a Inteligéncia Artificial, as Tecnologias da Informacdo e
Comunicagdo tém explicitado a capacidade limitada de os individuos compreenderem a natureza dos
usos de seus dados, sua “informacgdo” (Buckland, 1991). Em termos de uso e forma, dados sdo
explorados por sistemas de IA em diversas atividades. Em termos de valor, se utilizados sem
consentimento e controle, podem gerar desde discriminacao e risco a seguranga do titular até a pratica
de crimes e a produgdo de deep fakes e desinformacao, caso em que ndo teria valor enquanto direito
humano (a informagdo, a privacidade e a seguranga), mas apenas valor econdmico, restrito as big
techs, seus parceiros comerciais € usuarios nao autorizados.

Bielby (2014) afirma que “a natureza e o uso da informacdo por meio de tecnologias virais e
nossa interacao com ela [...] esta prestes a superar a capacidade de seus usudrios de compreendé-la e
controla-la” (Bielby, 2014, s.p.).

O trabalho aborda, ainda, o carater “catastrofista” (Moretzsohn, 2017) de quem argumenta que
a inovagao tecnologica acabara superando a capacidade humana de controlar suas proprias invengdes,
ponderando a diferenca dessa perspectiva daquela de Bielby (2014).
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Argumenta-se que, sob critérios transparentes e observados alguns parametros, a dataficagdo, a
inteligéncia de maquina e a vigilancia por meio destas podem ser uteis a politicas publicas de diversas
areas, desde a Educacdo a Seguranga Publica.
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