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RESUMO

O aumento da frequéncia de eventos climaticos extremos intensifica a necessidade de
estratégias eficazes de comunicacdo de risco, nas quais a organizacao da informacao
torna-se essencial para orientar decisdes em situacOes de emergéncia. Nesse contexto,
este estudo tem como objetivo compreender o papel da Interface de Divulgacdo de Alertas
Publicos (IDAP) na organizacao da informacdo de risco, considerando sua contribui¢ao
para a construcdo de conhecimento acionavel. A pesquisa adota abordagem qualitativa,
de carater exploratorio e documental, com base na analise de dados ptiblicos da IDAP
referentes ao periodo de 2023 a 2025. A partir da analise de contetdo, identificam-se
padroes na escolha e combinacdo dos canais de disseminagao, evidenciando mudancas na
racionalidade informacional da plataforma. Os resultados indicam a predominancia do
SMS e a reducdo do uso de canais combinados, refletindo uma estratégia orientada a
agilidade e ao alcance. Conclui-se que a IDAP atua como uma infraestrutura de
organizacdo da informacdo, influenciando sua circulacdo e seu potencial de orientar

decisOes em contextos de risco.
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ABSTRACT

The increasing frequency of extreme weather events intensifies the need for effective risk

communication strategies, in which the organization of information becomes essential to
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guide decisions in emergency situations. In this context, this study aims to understand the
role of the Public Alert Dissemination Interface (IDAP) in organizing risk information,
considering its contribution to the construction of actionable knowledge. The research
adopts a qualitative, exploratory, and documentary approach, based on the analysis of
public IDAP data from 2023 to 2025. Through content analysis, patterns are identified in
the choice and combination of dissemination channels, highlighting changes in the
informational rationality of the platform. The results indicate the predominance of SMS
and the reduction in the use of combined channels, reflecting a strategy oriented towards
agility and reach. It is concluded that IDAP acts as an infrastructure for organizing
information, influencing its circulation and its potential to guide decisions in risk

contexts.
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