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EMPREGABILIDADE DE MULHERES CHEFES DE FAMILIA NO CABO DE
SANTO AGOSTINHO: BARREIRAS, APOIOS E POLITICAS LOCAIS

Resumo

Este estudo analisou os fatores que influenciam a empregabilidade de
mulheres chefes de familia no municipio do Cabo de Santo Agostinho, com
foco na identificagcdo de barreiras, apoios e efeitos de politicas e servigos
locais. A pesquisa utilizou abordagem quantitativa, de corte transversal, por
meio da aplicagdo de questionario estruturado com 26 itens distribuidos em
blocos sobre perfil sociodemografico, situagdo laboral, barreiras e apoios
percebidos e acesso a servigos de intermediacdo de emprego. A amostra foi
composta por 101 respondentes, obtida por amostragem nao probabilistica em
cotas territoriais e pela técnica de bola de neve. Os resultados preliminares
evidenciam que a maioria das participantes possui renda familiar de até dois
salarios-minimos e concentra-se em ocupacgdes informais ou de baixa
remuneracao, revelando a vulnerabilidade socioeconémica deste grupo. Entre
as barreiras destacam-se as dificuldades relacionadas ao transporte, a
disponibilidade de creches e a violéncia comunitaria, fatores que limitam tanto
0 acesso ao trabalho quanto a participagcdo em cursos de qualificagao.
Observou-se ainda baixo conhecimento sobre servicos publicos de
intermediacdo de emprego e percepgao limitada da eficacia de politicas de
apoio. Conclui-se que, para ampliar a empregabilidade dessas mulheres, séo
necessarias estratégias integradas que envolvam oferta de creches
acessiveis, qualificacao profissional flexivel e acdes de proteg¢ao social que
considerem as especificidades territoriais do municipio.

Palavras-chave: Empregabilidade; Mulheres chefes de familia; Barreiras;
Politicas publicas; Cabo de Santo Agostinho.

Abstract

This study analyzed the factors that influence the employability of female heads
of household in the municipality of Cabo de Santo Agostinho, focusing on the
identification of barriers, support networks, and the effects of local policies and
services. The research adopted a quantitative, cross-sectional design through
the application of a structured questionnaire with 26 items organized into blocks
covering sociodemographic profile, employment situation, perceived barriers
and support, and access to job placement services. The sample consisted of
101 respondents, obtained through non-probabilistic quota sampling across
neighborhoods and the snowball technique. Preliminary findings indicate that
most participants have a household income of up to two minimum wages and
are concentrated in informal or low-paid occupations, highlighting the
socioeconomic vulnerability of this group. The main barriers identified were
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difficulties related to transportation, childcare availability, and community
violence, which limit both access to employment and participation in training
courses. Results also showed low awareness of public employment services
and limited perception of the effectiveness of support policies. It is concluded
that improving employability among these women requires integrated strategies
involving accessible childcare provision, flexible professional training, and
social protection actions that take into account the territorial specificities of the
municipality.

Keywords: Employability; Female heads of household; Barriers; Public
policies; Cabo de Santo Agostinho.

1. Introdugao

A insercao das mulheres no mercado de trabalho tem sido um dos fenbmenos
sociais mais marcantes das ultimas décadas, refletindo transformacgdes nas
estruturas familiares, na dinAmica econdmica e nas politicas publicas. No
Brasil, embora os avangos sejam expressivos, persistem desigualdades
significativas, sobretudo quando se considera o grupo das mulheres chefes de
familia, responsaveis pela provisao financeira e decisdes centrais do domicilio.
Segundo dados do IBGE (2022), mais de 45% dos lares brasileiros sao
chefiados por mulheres, e uma parcela consideravel dessas familias encontra-
se em situagado de vulnerabilidade social, o que torna a discussdo sobre
empregabilidade especialmente relevante.

A literatura nacional e internacional aponta que a empregabilidade das
mulheres é impactada por multiplos fatores que extrapolam a esfera individual.
Barreiras como a insuficiéncia de creches publicas, a precariedade do
transporte, a discriminagcdo de género, os baixos niveis de escolaridade e a
violéncia nos territorios se apresentam como determinantes para a exclusao
ou a insercdo precaria dessas trabalhadoras (Bruschini, 2007; Hirata &
Kergoat, 2007; Kabeer, 2016). Em contextos periféricos, como o municipio do
Cabo de Santo Agostinho, situado na Regido Metropolitana do Recife, essas
dificuldades s&o ainda mais pronunciadas, considerando a alta taxa de
desemprego, a informalidade estrutural e as desigualdades territoriais
historicamente acumuladas (IPEA, 2021).

Nesse sentido, torna-se fundamental compreender como esses fatores
interagem e condicionam a capacidade de mulheres chefes de familia de
acessar oportunidades laborais, especialmente em setores de baixa
remuneragao ou instabilidade, nos quais elas estdo sobre-representadas.
Autores como Sen (1999) defendem que a ampliagdo das capacidades
individuais, por meio de politicas de qualificacdo profissional e apoio
institucional, é central para o fortalecimento da autonomia econémica das
mulheres. Contudo, estudos recentes mostram que a simples existéncia de
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programas nao garante resultados efetivos se ndo houver uma articulagdo com
as realidades locais e as barreiras cotidianas enfrentadas por esse publico
(Araujo & Scalon, 2005; Biroli, 2018).

Partindo desse cenario, o presente estudo tem como objetivo analisar os
fatores que influenciam a empregabilidade de mulheres chefes de familia no
Cabo de Santo Agostinho, mapeando as principais barreiras, identificando
apoios disponiveis e avaliando o acesso e a percepgao sobre politicas e
servicos de intermediacdo de emprego. A pesquisa busca responder ao
seguinte problema: em que medida barreiras estruturais e contextuais limitam
a insercao laboral dessas mulheres e quais estratégias institucionais podem
contribuir para ampliar sua empregabilidade?

Dessa forma, este artigo esta organizado da seguinte maneira: inicialmente,
apresenta-se a fundamentacao tedrica, destacando conceitos e debates sobre
género, mercado de trabalho e politicas de empregabilidade. Em seguida,
descreve-se a metodologia adotada, incluindo o delineamento, os instrumentos
de coleta e os procedimentos analiticos. Posteriormente, sdo apresentados os
resultados empiricos e sua discussio a luz da literatura. Por fim, conclui-se
com as principais implicagdes teoricas, praticas e sociais, bem como com
limitagdes do estudo e sugestdes para pesquisas futuras.

2. Fundamentagao Teérica

O conceito de empregabilidade emergiu nas ultimas décadas como uma
categoria central para compreender as dinamicas do mercado de trabalho em
contextos marcados pela globalizagcéo, pela reestruturagao produtiva e pelas
transformacgdes tecnoldgicas. De acordo com Fugate, Kinicki e Ashforth (2004),
empregabilidade refere-se ao conjunto de atributos individuais — como
competéncias, habilidades, atitudes e redes de relacionamento — que
aumentam a probabilidade de insercdo, manutencido e mobilidade no mercado
de trabalho. Entretanto, autores como Gazier (2001) e Hillage e Pollard (1998)
ressaltam que a empregabilidade ndo deve ser compreendida apenas como
responsabilidade individual, mas como resultado da interacdo entre
caracteristicas pessoais e condigdes estruturais, como politicas publicas,
demanda econémica e contextos sociais.

No Brasil, a discussao sobre empregabilidade esta intrinsecamente ligada ao
cenario de desigualdades historicas e as relagdes de género que moldam as
oportunidades de trabalho. A literatura feminista tem demonstrado que o
mercado de trabalho é atravessado por hierarquias de género que produzem
desigualdades persistentes. Hirata e Kergoat (2007) argumentam que a divisao
sexual do trabalho se reproduz tanto no espago doméstico quanto no mercado,
limitando a ascenséo profissional das mulheres e confinando-as em ocupacodes
mais precarias e desvalorizadas. Bruschini (2007) complementa ao destacar
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que, embora a participagdo feminina no trabalho tenha crescido
significativamente nas ultimas décadas, as mulheres continuam enfrentando
maiores taxas de desemprego, menores salarios e acumulo de
responsabilidades domésticas.

Essa realidade € ainda mais desafiadora quando se trata das chamadas
mulheres chefes de familia, que, além de prover financeiramente o lar,
acumulam funcgdes de cuidado com filhos e dependentes. Segundo Araujo e
Scalon (2005), a chefia feminina esta frequentemente associada a condi¢oes
de vulnerabilidade, especialmente em lares de baixa renda. A auséncia de uma
rede de apoio solida e a insuficiéncia de politicas publicas voltadas para
conciliar trabalho e familia ampliam a exclusdo dessas mulheres de empregos
formais e de maior qualidade.

Nesse sentido, a teoria das capacidades de Sen (1999) oferece uma
contribuicdo relevante ao compreender que a liberdade das mulheres em
acessar oportunidades de trabalho ndo depende apenas da disponibilidade de
empregos, mas das condigdes efetivas para exercer essa escolha, como
acesso a educagao, transporte, saude, seguranga e creches. Esse enfoque
dialoga com Kabeer (2016), que ressalta a importancia de politicas de
empoderamento econdmico feminino, as quais ndo podem se restringir ao
treinamento e a qualificagdo, mas devem envolver mudangas institucionais e
sociais que reduzam desigualdades estruturais.

No campo das politicas publicas, diversos autores destacam a necessidade de
acdes integradas que articulem dimensbes de protecao social, qualificacdo e
intermediacado de emprego. De acordo com Silva e Piccinini (2015), programas
de empregabilidade bem-sucedidos sdo aqueles que consideram tanto a
capacitacao individual quanto as condi¢des do territério em que o trabalhador
esta inserido. Nesse sentido, a literatura nacional aponta que politicas
universais, quando descoladas da realidade local, tendem a produzir efeitos
limitados, sendo necessario um olhar contextualizado para grupos vulneraveis
(IPEA, 2021).

A precarizagédo do trabalho, intensificada pela expansdo do setor informal,
representa outro elemento fundamental nesse debate. Castel (1998) ja
alertava para a emergéncia de uma “zona de vulnerabilidade” ocupada por
trabalhadores que transitam entre o desemprego, a informalidade e vinculos
frageis. No Brasil, esse quadro se materializa em setores como comércio,
servigos domésticos e atividades ligadas a subsisténcia, onde as mulheres, em
especial as de baixa escolaridade, sdo maioria (IBGE, 2022).

Portanto, a fundamentagédo tedrica evidencia que a empregabilidade das
mulheres chefes de familia ndo pode ser reduzida a uma questdo de
qualificacdo individual, mas deve ser compreendida como resultado da
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intersecao entre fatores pessoais, estruturais e territoriais. Esse entendimento
reforca a necessidade de pesquisas que, ao analisar contextos especificos,
contribuam para identificar os obstaculos enfrentados por essas mulheres e
apontar caminhos para politicas publicas que promovam incluséo e igualdade
no mundo do trabalho.

3. Metodologia

Este estudo foi desenvolvido a partir de uma abordagem quantitativa, de
natureza descritiva e de corte transversal, com o objetivo de analisar os fatores
que influenciam a empregabilidade de mulheres chefes de familia no municipio
do Cabo de Santo Agostinho. De acordo com Creswell e Creswell (2018), a
pesquisa quantitativa € adequada para mensurar variaveis e identificar
padrdes de comportamento, permitindo examinar associagdes entre fatores
sociodemograficos e condi¢gdes laborais. O carater transversal possibilita
captar percepgcdbes em um unico momento, fornecendo um retrato fiel da
realidade estudada, como destacam Gil (2019) e Babbie (2021).

A populagao-alvo foi composta por mulheres chefes de familia, entendidas
como aquelas que assumem a principal responsabilidade financeira e decisoéria
em seus domicilios, com idade minima de 18 anos e residentes no municipio.
Essa definicdo encontra respaldo em estudos sobre género e mercado de
trabalho, que apontam o crescimento da chefia feminina e sua relagdo com
contextos de vulnerabilidade (Araujo & Scalon, 2005; Hirata & Kergoat, 2007).
Foram excluidas da pesquisa menores de idade, visitantes, ndo residentes e
aquelas que n&o consentiram em participar apds a leitura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

A coleta de dados foi realizada exclusivamente em ambiente online, por meio
de formulario estruturado no Google Forms. O questionario foi distribuido em
grupos de WhatsApp, redes sociais e redes institucionais locais, de modo a
alcancgar diferentes perfis de mulheres no municipio. O instrumento continha
26 questdes fechadas, organizadas em quatro blocos: perfil sociodemografico,
situagao laboral, barreiras e apoios percebidos (avaliados em escala Likert de
1 a 5) e acesso a servigos e politicas publicas de empregabilidade. A utilizagao
da escala Likert encontra fundamentacao na literatura por sua capacidade de
captar nuances de opinidao e percepg¢ao de forma padronizada (Likert, 1932;
Pasquali, 2012).

No total, participaram 101 mulheres chefes de familia, correspondendo ao
numero integral de respostas validas coletadas no periodo. A amostra foi
obtida por conveniéncia e bola de neve, técnica amplamente utilizada em
pesquisas sociais com populacdes de dificil acesso ou com critérios
especificos de inclusdo (Atkinson & Flint, 2001). Ainda que nao permita
generalizagdes para toda a populagédo, tal estratégia possibilita levantar
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evidéncias consistentes e uteis para compreender as barreiras e apoios
vivenciados por esse publico especifico.

O cumprimento dos principios éticos foi garantido pela apresentacéo de TCLE
no inicio do questionario, elaborado conforme a Resolugdo n° 510/2016 do
Conselho Nacional de Saude (BRASIL, 2016). As participantes foram
informadas sobre a natureza voluntaria do estudo, o anonimato das respostas,
a confidencialidade dos dados e a possibilidade de desistir em qualquer
momento. Nao foram solicitados dados pessoais de identificacao, e, nos casos
em que surgiram relatos de violéncia, foram indicados canais de apoio
institucional, como CRAS, CREAS e o Disque 180.

A analise dos dados foi realizada por meio de estatistica descritiva, utilizando
frequéncias absolutas e relativas, além de medidas de tendéncia central
(médias e medianas). Para examinar relacdes entre variaveis
sociodemograficas e barreiras relatadas, foram conduzidos cruzamentos com
aplicagcdo do teste do qui-quadrado e calculo do odds ratio bruto, em
consonancia com as recomendacgdes de Field (2013) para pesquisas
exploratorias em ciéncias sociais.

Embora o estudo apresente limitagbes decorrentes da amostragem nao
probabilistica e do carater autorrelatado das respostas, ressalta-se, como
destaca Flick (2018), que investigagcdes desse tipo oferecem subsidios
relevantes para formulagdo de politicas publicas e intervencdes locais,
sobretudo em contextos de vulnerabilidade social.

4. Analise Descritiva dos Resultados

A pesquisa contou com a participagdo de 101 mulheres chefes de familia
residentes no Cabo de Santo Agostinho, oferecendo um retrato detalhado das
condigdes de vida e trabalho desse grupo. A analise sociodemografica revelou
predominancia nas faixas etarias de 25 a 34 anos (37 respondentes) e de 35
a 44 anos (38), que juntas somaram quase trés quartos da amostra,
evidenciando a concentragao da chefia feminina em idade produtiva. Os
extremos etarios, 18 a 24 anos e acima de 55, representaram apenas nove
casos, sugerindo menor incidéncia de chefia familiar nesses grupos.

No que diz respeito a escolaridade, mais da metade das entrevistadas (53)
possuia ensino médio completo ou incompleto, seguidas por 25 com formacgao
técnica, 13 com ensino superior e apenas 4 com pés-graduagao. Esse dado
confirma a predominancia de niveis educacionais intermediarios, que limitam
0 acesso a ocupacdes mais qualificadas e reforcam a concentracido em postos
de baixa remuneragdo. O peso da chefia familiar também se expressa no
numero de dependentes: 40 mulheres sustentam de trés a quatro pessoas,
enquanto 38 cuidam de dois dependentes, demonstrando sobrecarga
econOmica e social. Quanto ao estado civil, 44 eram solteiras, 35 casadas ou
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em unido estavel, 16 separadas/divorciadas e 6 viuvas, refletindo a relagao
direta entre monoparentalidade e vulnerabilidade socioeconémica.

A renda familiar reforca esse quadro de fragilidade. Quase metade das
entrevistadas (45) declarou viver com até dois salarios minimos, 25 afirmaram
ter menos de um salario e 11 ndo possuiam qualquer rendimento mensal.
Apenas 20 mulheres informaram renda superior a dois salarios. Quando
considerada a renda pessoal, 41 recebiam entre um e dois salarios minimos,
25 nao tinham renda propria e 21 sobreviviam com menos de um salario.
Apenas trés entrevistadas declararam rendimento acima de trés salarios, o que
refor¢ca o quadro de vulnerabilidade material.

Em termos de situacdo Ilaboral, 47 mulheres estavam empregadas
formalmente, 30 encontravam-se desempregadas, 15 eram autbnomas ou
microempreendedoras individuais (MEI) e 8 atuavam em ocupagdes informais.
Apenas uma participante declarou estar exclusivamente estudando. Os
setores de maior absorcdo foram o comércio e servicos (29), o trabalho
domeéstico (12) e a industria (10), todos caracterizados por baixos salarios e
pouca estabilidade. Metade da amostra (50) marcou “outro/ndo se aplica”,
evidenciando exclusdo ou ocupacdoes fora dos setores produtivos
convencionais. Quanto a jornada semanal, 23 mulheres relataram trabalhar
entre 31 e 44 horas, 19 menos de 20 horas, 18 entre 20 e 30 horas e 15 mais
de 44 horas. Outras 26 ndao se enquadravam, indicando desemprego ou
afastamento. Essa heterogeneidade reforga a instabilidade e a vulnerabilidade
das trajetdrias laborais.

Outro aspecto relevante diz respeito ao tempo de procura por emprego entre
as mulheres desempregadas. Uma parcela expressiva declarou estar em
busca de recolocacido ha mais de seis meses, muitas entre sete e doze meses,
0 que caracteriza desemprego prolongado. Esse fendmeno tende a produzir
desanimo e reduzir a empregabilidade, perpetuando um ciclo de excluséo,
conforme apontado por Castel (1998) em suas analises sobre a “zona de
vulnerabilidade” no trabalho.

No bloco referente a qualificacdo, o dado mais relevante é a dificuldade de
conciliar tempo para cursos com as responsabilidades familiares. A maioria
declarou preferéncia pelo turno da noite (40), seguida da manha (23). Apenas
9 indicaram a tarde, 14 os finais de semana e 15 afirmaram né&o ter
disponibilidade. Esse padrao mostra a importancia de politicas que flexibilizem
a oferta de formagao para mulheres que acumulam dupla jornada.

As barreiras e apoios percebidos revelaram dados significativos. O transporte
foi avaliado de forma mediana (média 3,1), sugerindo insuficiéncia, enquanto
o cuidado infantil obteve avaliagdes criticas, reforcando a falta de creches
acessiveis. A discriminagao em processos seletivos e ambientes de trabalho
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apresentou média de apenas 2,1, indicando percepgao negativa e reforcando
a persisténcia de desigualdades de género. Em contraste, a escolaridade foi
considerada suficiente por parte das entrevistadas (média 3,0) e a saude
fisica/mental foi relativamente bem avaliada (3,3). O acesso a internet e celular,
ainda que nao pontuado em média no resumo, apareceu COmMO recurso
positivo, indicando potencial de uso das tecnologias digitais como meio de
busca de oportunidades.

Um dado que merece destaque é a percepgao sobre a violéncia comunitaria,
que recebeu avaliagao proxima a media da escala, revelando que, para muitas
entrevistadas, a insegurancga territorial limita tanto o deslocamento quanto a
possibilidade de estudar ou trabalhar em areas mais distantes. Isso vincula a
empregabilidade a qualidade urbana e a seguranga publica, ampliando a
discussao para além da dimenséo estritamente laboral.

Os servigcos de intermediacéo de emprego foram relativamente conhecidos por
parte das entrevistadas: 72 afirmaram ter ciéncia de sua existéncia, enquanto
29 declararam desconhecé-los. Apesar disso, apenas 33 participaram de
cursos de qualificacdo no ultimo ano, contra 68 que nao tiveram acesso a
nenhuma formacdo. Esse hiato entre conhecimento e participagao aponta
barreiras de acesso efetivo, seja por falta de tempo, infraestrutura insuficiente
ou descrédito na eficacia dos programas.

A avaliagdo sobre os servicos publicos de apoio a empregabilidade foi
predominantemente negativa. Cinquenta entrevistadas atribuiram nota minima
de satisfagao, enquanto apenas 16 concederam nota maxima. Esse descrédito
generalizado sugere que, embora conhecidas, as politicas ndo respondem de
forma efetiva as necessidades locais, reproduzindo um cenario de distancia
entre oferta institucional e demanda social.

Por fim, a analise da intengédo de busca de emprego nos proximos trés meses
mostrou que 42 mulheres desejavam se recolocar, 21 estavam satisfeitas em
seus empregos atuais e 17 ndo pretendiam buscar novas oportunidades. Vinte
responderam “talvez”, indicando um grupo que oscila entre o desejo e a
percepcao de barreiras quase intransponiveis. Esse dado mostra ndo apenas
heterogeneidade no perfil das chefes de familia, mas também que parte delas
ja consolidou algum nivel de estabilidade laboral, ainda que em empregos de
baixa remuneracgao.

Em sintese, a analise descritiva demonstra que a chefia feminina no Cabo de
Santo Agostinho esta marcada por precariedade de renda, instabilidade
laboral, sobrecarga de dependentes e barreiras estruturais como transporte,
creches e violéncia territorial. A baixa participacdo em cursos de qualificacao
e a insatisfacdo com politicas publicas reforcam o descompasso entre as
necessidades concretas das mulheres e as respostas institucionais
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disponiveis. Trata-se de um quadro de vulnerabilidade multipla, em que fatores
individuais, familiares, comunitarios e institucionais se entrelagcam para limitar
a empregabilidade dessas mulheres.

5. Discussao dos Resultados

Os resultados obtidos nesta pesquisa permitem observar a permanéncia de
padrdes de vulnerabilidade que tém sido amplamente discutidos pela literatura
sobre género e mercado de trabalho no Brasil. A predominéncia de mulheres
chefes de familia nas faixas etarias de 25 a 44 anos confirma que a chefia
feminina se concentra em um momento de vida no qual se acumulam tanto
responsabilidades produtivas quanto reprodutivas, o que, segundo Bruschini
(2007), contribui para a intensificacdo da sobrecarga. O numero elevado de
dependentes reforca essa analise, uma vez que as mulheres nao apenas
sustentam financeiramente seus lares, mas também concentram o cuidado
doméstico, sem que haja politicas publicas suficientemente estruturadas para
compartilhar esse 6nus.

O perfil educacional, marcado pelo predominio do ensino médio e da formacao
técnica, confirma a tese de Hirata e Kergoat (2007) sobre a reprodugéao da
divisdo sexual do trabalho, em que as mulheres se concentram em ocupacdes
de menor reconhecimento social e salarial. Embora 13 entrevistadas possuam
ensino superior e apenas quatro pés-graduacao, a baixa presenga de niveis
educacionais mais altos limita a insergao em empregos mais qualificados. Essa
barreira educacional ndo deve ser vista isoladamente, mas em articulagdo com
outros fatores estruturais, como renda, disponibilidade de tempo e acesso a
servigos de apoio, que restringem a possibilidade de continuidade educacional.

O dado de que 30 mulheres estavam desempregadas e que muitas buscavam
trabalho ha mais de seis meses evidencia um cenario de desemprego
prolongado, que Castel (1998) denomina “zona de vulnerabilidade”,
caracterizada pela instabilidade e pela dificuldade de transigdo para vinculos
formais estaveis. Esse achado é particularmente grave em um municipio como
o Cabo de Santo Agostinho, marcado por desigualdades territoriais e altos
indices de desemprego estrutural (IPEA, 2021). Ainda que 47 mulheres
estivessem em empregos formais, a presenca significativa de ocupagdes no
comeércio, servigos e trabalho doméstico reforca a tese de que a insergcao
laboral dessas chefes de familia se da, majoritariamente, em setores
precarizados.

Outro ponto relevante diz respeito as barreiras externas a insergao produtiva,
como transporte, creches e violéncia comunitaria. A avaliagdo critica desses
fatores confirma que a empregabilidade ndo é apenas fungdo de atributos
individuais, mas resulta de condi¢gbes sociais e institucionais (Gazier, 2001;
Hillage & Pollard, 1998). A insuficiéncia de creches publicas, apontada pelas
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entrevistadas, dialoga diretamente com o argumento de Kabeer (2016), que
sustenta que politicas de empoderamento feminino devem considerar o
cuidado como dimensao estruturante da vida das mulheres. Da mesma forma,
a percepc¢ao de inseguranga territorial evidencia que a qualidade do espaco
urbano constitui barreira concreta a mobilidade, restringindo a busca por
oportunidades de emprego ou estudo.

A baixa participagcdo em cursos de qualificagdo — apenas um terco das
entrevistadas — e a insatisfagdo com os servigos de empregabilidade indicam
falhas na efetividade das politicas publicas locais. Embora 72 mulheres tenham
declarado conhecer servigos como SINE ou CRAS, a percepgéao de ineficacia
generalizada, com metade das entrevistadas atribuindo nota minima,
demonstra a lacuna entre a existéncia formal das politicas e sua capacidade
de gerar resultados. Essa distancia entre oferta e impacto ja havia sido
destacada por Silva e Piccinini (2015), ao apontar que politicas universais,
quando descontextualizadas das realidades locais, produzem efeitos limitados.

A anadlise da inteng&o de buscar emprego nos proximos trés meses revela uma
heterogeneidade interna entre as entrevistadas: 42 demonstraram
proatividade, 21 estavam estabilizadas em seus empregos e 20 apresentaram
incerteza quanto ao futuro. Esse dado dialoga com a perspectiva de Sen
(1999), segundo a qual a liberdade de escolha esta condicionada a expansao
de capacidades. Muitas mulheres desejam se inserir ou se manter no mercado,
mas suas escolhas estdo limitadas por fatores como tempo, cuidado
doméstico, inseguranga e baixa remuneragdo. A incerteza, portanto, ndo deve
ser interpretada como falta de interesse, mas como reflexo da percepcao de
barreiras quase intransponiveis.

Um aspecto que merece destaque € o papel das redes de apoio comunitario,
que receberam avaliacdo mediana pelas entrevistadas. Embora muitas tenham
relatado contar com familiares ou vizinhos para auxiliar no cuidado infantil, a
auséncia de politicas publicas consistentes de suporte, como creches em
tempo integral, faz com que essas redes sejam instaveis e desiguais. De
acordo com Sorj (2014), o apoio informal é fundamental para a sobrevivéncia
das familias em contextos de vulnerabilidade, mas n&o substitui a
responsabilidade estatal na provisdo de politicas sociais universais. Esse
achado reforga a necessidade de articular estratégias comunitarias com
politicas institucionais que aliviem a sobrecarga feminina.

Outro ponto central esta na relagcao entre discriminagcao e oportunidades de
trabalho. A percepcédo de preconceito em processos seletivos e ambientes
laborais evidencia a persisténcia de estigmas de género, que restringem as
possibilidades de ascensao profissional das mulheres chefes de familia.
Estudos como os de Hirata (2018) demonstram que a desigualdade nao se
limita ao acesso, mas também se reproduz nas condigdes de permanéncia e
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progressdo no mercado. O dado da pesquisa sugere que, mesmo quando
conseguem ingressar em empregos formais, essas mulheres enfrentam
ambientes pouco acolhedores, o que limita sua trajetéria profissional e
aumenta a rotatividade.

Por fim, cabe ressaltar que o acesso relativamente positivo a internet e ao
celular representa uma oportunidade estratégica para politicas de
empregabilidade. Embora outros fatores, como transporte e seguranca,
tenham sido avaliados negativamente, a conectividade digital se mostrou um
recurso presente na vida da maioria das entrevistadas. Esse dado converge
com a analise de Castells (2009), que identifica o acesso as tecnologias de
informagdo como vetor de inclusdo ou exclusdo social no mundo
contemporaneo. No contexto estudado, a internet pode funcionar como meio
de ampliar o acesso a cursos online, plataformas de emprego e redes de apoio,
desde que articulada com agdes publicas que reduzam as demais barreiras
estruturais.

Em sintese, os achados reforcam a compreensao de que a empregabilidade
das mulheres chefes de familia no Cabo de Santo Agostinho € atravessada por
multiplas dimensdes de vulnerabilidade. O acesso restrito a empregos
qualificados, a sobrecarga com dependentes, a falta de servigcos de apoio e a
precariedade das politicas locais compéem um cenario em que as
responsabilidades individuais s&o exacerbadas, enquanto o0s apoios
institucionais permanecem frageis. A literatura consultada confirma que a
superagao desse quadro exige politicas publicas integradas, capazes de
articular educagéao, cuidado infantil, seguranga urbana e intermediagdo de
emprego, de modo a ampliar ndo apenas as oportunidades disponiveis, mas
também as capacidades efetivas de escolha e insercao dessas mulheres no
mercado de trabalho.

6. Conclusao e Contribuicoes

O presente estudo buscou analisar os fatores que influenciam a
empregabilidade de mulheres chefes de familia no municipio do Cabo de Santo
Agostinho, mapeando seu perfil sociodemografico, as principais barreiras
enfrentadas, os apoios disponiveis e a percepcao sobre servigos e politicas
publicas de intermediacdo de emprego. Os resultados evidenciaram um
quadro de multiplas vulnerabilidades, em que se combinam baixa
escolaridade, rendas insuficientes, alta carga de dependentes e insercao
laboral predominantemente em setores precarizados como comeércio, servicos
e trabalho doméstico. Embora parte das entrevistadas esteja empregada
formalmente, o desemprego prolongado e a instabilidade dos vinculos
reforcam o cenario de fragilidade.
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As barreiras mais criticas identificadas foram a auséncia de creches
acessiveis, a limitagdo do transporte publico, a discriminagao percebida em
processos seletivos e a violéncia comunitaria, todas elas restringindo a
mobilidade e a possibilidade de conciliar responsabilidades familiares com a
busca por trabalho ou qualificagdo. Ao mesmo tempo, a pesquisa revelou
potencialidades a serem exploradas: a conectividade digital, vista como
recurso presente e relativamente acessivel, abre espago para politicas
inovadoras que utilizem plataformas virtuais de capacitacdo e intermediagcao
de emprego. Contudo, o baixo nivel de participagdo em cursos de qualificagdo
e o descrédito em relagao aos servigos publicos locais demonstram a distancia
entre oferta institucional e necessidades reais, exigindo uma reconfiguragéo
das estratégias de politicas ativas de emprego.

A principal contribuicdo deste estudo estd em evidenciar que a
empregabilidade das mulheres chefes de familia ndo pode ser compreendida
apenas como resultado de escolhas individuais, mas sim como produto da
interacao entre condi¢des estruturais, institucionais e territoriais. Do ponto de
vista pratico, os achados apontam para a necessidade de politicas integradas
que articulem educacdo, cuidado infantil, seguranga urbana e insergao
produtiva. No plano social, reforcam o carater central das mulheres como
provedoras de seus lares, mas também alertam para os limites da sobrecarga
quando esta ndo € acompanhada de apoios adequados. Por fim, no plano
académico, a pesquisa contribui para ampliar o debate sobre género e
mercado de trabalho em contextos periféricos, trazendo dados empiricos que
dialogam com a literatura nacional e internacional. O desafio que se impde é o
de transformar diagnosticos em agdes concretas, capazes de ampliar a
autonomia e as capacidades efetivas dessas mulheres, promovendo nao
apenas sua inclusdo no mercado de trabalho, mas também a reducéo das
desigualdades estruturais que marcam suas trajetorias.
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