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Este trabalho tem por objetivo principal fornecer uma série de ferramentas tedricas para
estudar a Economia das Plataformas Digitais, nas suas dimensdes meso e
macroeconémicas, e explicitar as principais implicagcdes ligadas ao desenvolvimento
deste tipo de economia.

1) Inicialmente, mostrarei como, e porqué, o conceito de governanga, da maneira como
ele foi elaborado por Williamson (2000, 2002), constitui uma ferramenta adequada para
estudar as especificidades desses mercados, a partir dos seguintes elementos: (a) o
conceito de especificidade dos ativos (b) a dependéncia bilateral e do fato dos contratos
serem incompletos se traduzem pela incerteza forte (c) a existéncia de custos de transagédo
positivos.

2) Esses mercados se caracterizam por assimetrias da informacéo, assimetrias essas
incompativeis com a realizacdo de um 6timo de Pareto. A partir dos modelos seminais de
Akerlof (1970), Grossman e Stiglitz (1976) mostrarei porque a opacidade € uma das
principais caracteristicas desses mercados.

A qualidade da Informacdo é multidimensional: (a) na sua dimensdo subjetiva, a
qualidade é avaliada diferencialmente, em funcdo das variaveis socioldgicas, histéricas e
individuais (b) na sua dimensdo objetiva, ela pode ser definida a partir das seguintes
variaveis: a veracidade da informacdo, ou seja, o contrario de uma fake news, mas
igualmente a partir do respeito dos dados privados dos consumidores/usuarios. Neste
sentido, € legitimo questionar a relacdo que existe entre as estratégias concorréncias e o
respeito da esfera privada (OECD, 2024).

3) Estamos na presenca de uma economia dos dados: esses sdo fornecidos gratuitamente
pelos consumidores/usuarios, em troca do acesso a determinados servicos. Esses dados
constituem o insumo a partir dos quais as plataformas vao elaborar os produtos que serdo
vendidos para fins comerciais e/ou politicas.

E preciso definir os diferentes mercados, a natureza da informacao propria a cada um
desses mercados e 0s segmentos no qual se cria o valor econémico.

4) A opacidade dos precos fornece as condicGes propicias ao desenvolvimento de varias
modalidades de corrupcdo, a partir da convergéncia de interesses entre determinados
grupos politicos e econébmicos. Por outro lado, ela permite uma ingeréncia forte na esfera
privada dos consumidores/usuarios.



O regime democratico se define pela existéncia de trés esferas relativamente autbnomas:
a esfera politica, na qual s&o realizadas as escolhas coletivas, a esfera econdmica e a esfera
privada na qual se exercem os direitos inaliendveis do individuo: direito de expressdo,
direitos religiosos, etc.

Na configuracdo atual, o desenvolvimento das plataformas digitais se traduz por uma
ingeréncia crescente na esfera politica e privada, ou seja, por uma perda progressiva de
autonomia dessas duas esferas: neste sentido, o capitalismo estd derivando
progressivamente rumo a um capitalismo autoritario, ou iliberal (Herscovici, 2024).

5) A medida que a economia das plataformas digitais é particularmente instavel, até que
ponto o sistema tem condicdo de se autoregular, nas suas dimensdes sociais, politicas e
econémicas? A observacdo das evolugdes recentes permite observar rupturas sociais e
politicas brutais: desenvolvimento dos movimentos extremistas (Estado Islamico,
movimentos neofascistas), contestacdo dos componentes democréaticos e, notadamente,
reducédo da esfera privada, ou seja, dos direitos inalienaveis do individuo.
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