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Introdução: 

O papel da instituição escola foi modificado, acompanhando o processo natural de transformação da 
sociedade principalmente no que tange o uso da TIC (Tecnologia da Comunicação e Informação) no 
processo de ensino aprendizagem. É preciso que os professores de todas as áreas do conhecimento se 
capacitem e adquiram a cultura da utilização das TICs no processo de ensino aprendizagem em qualquer 
nível de ensino. Para isso a escola deve dar suporte teórico/técnico aos professores de forma que eles possam 
tomar posse das TICs e inseri-las nas aulas melhorando assim, sua didática, e dessa maneira alcançar os 
objetivos relativos a um ensino de qualidade. 

A crença generalizada é de que a tecnologia acelera o processo de aprendizagem, diversifica as 
ferramentas do ensino e amplia a visão do educando. O professor, bem treinado, consegue explicar em uma 
aula o que levaria três ou quatro e o aproveitamento do aluno é bem maior. (GRISPINO, ANO apud 
BARROS e ARAÚJO, 2012: p. 04). 

A pesquisa teve como objetivo analisar a utilização das TICs no processo de ensino aprendizagem 
pelos professores do IFMA, CAMPUS COELHO NETO que atuam em nível técnico.   
 

Metodologia:  
A pesquisa baseou-se em métodos quantitativos, que de acordo com Prodanov e Freitas (2013)  

considera que tudo pode ser quantificável, o que significa traduzir em números opiniões e informações para 
classificá-las e analisá-las. Requer o uso de recursos e de técnicas estatísticas. Ainda, segundo Prodanov e 
Freitas (2013) as pesquisas quantitativas costumam, organizar os dados em tabelas e gráficos. 

Para a obtenção dos dados optou-se pelo uso de questionário eletrônico disponibilizado através da 
Internet durante o mês de Julho de 2018. A população pesquisada foi constituída por 19 professores 
integrantes do quadro efetivo do Instituto Federal do Maranhão na cidade de Coelho Neto - MA.  

O perfil dos participantes é formado por 57,9% do sexo masculino e 42,1% feminino, dos quais 
42,1% têm até 30 anos, 47,4% têm entre 31 a 45 anos e 10,5% estão com 46 anos ou mais. Sobre a formação 
acadêmica dos professores participantes da pesquisa: 57,9% possuem Mestrado, 31,6% Especialização, 5,3% 
Licenciatura e 5,3% possuem Doutorado. Em relação a experiência docente temos os seguintes dados: 36,8% 
tem experiência menor ou igual a 5 anos, 21,1% entre 6 e 10 anos, 21,1% entre 16 a 20 anos, e 5,3% têm 
experiência maior que 20 anos.  
Resultados e Discussão 

Resultados e Discussão:  
No processo de ensino aprendizagem a TIC é utilizada de alguma forma em sala de aula por 94,5% 

do grupo pesquisado, sendo que 36,8% apontam ter facilidade no uso de TIC e 21,1% afirmam utilizá-la 
regularmente em sua vivência docente.  

A influência das TICs nas atividades de processo de ensino aprendizagem se destaca principalmente 
na utilização por 78,9% dos participantes para apresentação de aulas expositivas e por 57,9% solicitarem dos 
alunos que façam exercícios e trabalhos através de meios digitais. Apesar da maioria declarar utilizar 
tecnologias em sala de aula, 47,4% afirma não ter participado de formação ou capacitação sobre o uso da 
tecnologia na escola, sendo que 36,8% procuram outros colegas professores para tirar dúvidas sobre como 
usar a tecnologia para fins pedagógicos. Sobre a percepção do uso das tecnologias na escola pelos alunos, 
89,5% afirmam que têm dificuldade devido ao número insuficiente de computadores por aluno e 84,2% 
dizem que a falta ou baixa velocidade da Internet para atividades com alunos prejudica o uso da tecnologia 
na sala de aula. Sobre os equipamentos disponíveis na escola, 78,9% dos professores afirmam ter dificuldade 
com a ausência de suporte técnico e manutenção os equipamentos. Perguntados sobre o possível aumento da 
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carga horária de trabalho com uso da tecnologia, 68,4% declararam que, neste cenário, iriam utilizar mais 
tecnologia mesmo que isso aumentasse sua carga de trabalho pois os resultados no processo de ensino 
aprendizagem são satisfatórios. Sobre a carga de trabalho 36,8% dos professores responderam que o que 
mais sobrecarrega a rotina profissional é preparar, aplicar ou corrigir provas enquanto 31,6% afirmar que a 
sobrecarga advém de encontrar materiais pedagógicos para diversificar as aulas.  
 

Conclusões:  
Conclui-se que a maioria dos docentes do IFMA - CAMPUS COELHO NETO, utilizam as TICs no 

processo de ensino aprendizagem. Os professores estão adotando gradativamente as TICs no processo de 
ensino aprendizagem, em suas práticas pedagógicas. Ressalta-se, que mesmo com algumas dificuldades de 
infraestrutura tecnológica os docentes conseguem aplicar nas aulas os recursos de TICs. 
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