
A IMPORTÂNCIA DO APROPRIADO GERENCIAMENTO DE MATERIAIS PARA 

A LUCRATIVIDADE DAS ORGANIZAÇÕES 

Para que uma organização consiga obter êxito em seus processos e tornar suas atividades mais 

produtivas é essencial que elas possam ter maior acuidade nos procedimentos ligados a logística 

que tem suas atividades primarias ligadas ao transporte, armazenamento de estoque e 

processamento de pedidos, setores muito importantes dentro de uma organização. O problema 

que muitas empresas enfrentam é a falta de controle do estoque, mas existem vários softwares 

de gerenciamento de estoque, que são pagos e torna os procedimentos mais rápidos, seguros e 

garante eficiência nas atividades de recebimento, armazenamento e expedição de produtos. O 

presente relato discorre sobre uma grande empresa do munícipio de Abaetetuba do varejo que 

está há 25 anos no mercado. Apesar de toda a sua atuação durante anos, a empresa não possui 

nenhum sistema de gerenciamento de estoque, todo processo de conferência, armazenamento, 

expedição é realizado de forma manual, tornando todos os processos sujeitos a falhas, 

principalmente a entrega de produtos divergente ao de compra para o cliente, não há controle 

de saída de material para assistência, troca por prazo de garantia e perdas por avarias. Todos 

esses fatos geram consequências para a receita da organização, pois se esses fatos se repetem 

por várias vezes, a empresa perderá o controle de seus ativos (material em estoque). Desde o 

início deste ano foi adotado o procedimento de registro manual de todos os produtos que saíram 

do estoque, descrevendo a referência do produto, o destino, o responsável e a data, exceto a 

saída materiais que tem nota fiscal (faturados de venda), e desde de então obteve-se um controle 

maior dos produtos do estoque. Seria mais confiável a instalação de um software como o WMS, 

para a maior segurança, todavia enquanto não há informatização do estoque é possível criar 

métodos manuais e acompanhar o procedimento para reduzir as falhas. O estoque é o coração 

da empresa, no deposito estão armazenados os ativos imobilizados da empresa, os produtos 

devem ser bem cuidados, guardados e gerenciados para que a empresa reduza os riscos com 

erros, perdas e avariarias nos produtos e possua o controle de todo o seu patrimônio. 
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