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DOTAÇÕES E SEGURANÇA DOS CUIDADOS DE ENFERMAGEM.
Nursing care endowments and safety.

 RESUMO
 
[bookmark: _Hlk167373153][bookmark: _Hlk167373484][bookmark: _Hlk167373660][bookmark: _Hlk167374675][bookmark: _Hlk167375055][bookmark: _Hlk167375399][bookmark: _Hlk167376014][bookmark: _Hlk167376645][bookmark: _Hlk167376908][bookmark: _Hlk167377935][bookmark: _Hlk167377963][bookmark: _Hlk167378828]Introdução: As dotações seguras impactam diretamente os cuidados de enfermagem, quer em Portugal e no mundo, tornando-se fundamental conhecer o impacto que estas detêm na eficácia e eficiência da estrutura organizacional, na gestão adequada dos recursos humanos e financeiros e, consequentemente, na promoção de segurança e de cuidados de saúde de excelência. Objetivo: Conhecer o impacto das dotações seguras na segurança dos cuidados de enfermagem. Método: realizada uma revisão narrativa através do motor de busca: EBSCO, PubMed® SciELO. Resultados: A segurança dos cuidados de enfermagem é diretamente influenciada pelas dotações seguras, ou seja, rácio, qualificação e diferenciação educacional dos enfermeiros, carga horária, ambiente de trabalho e pelas infraestruturas de apoio. Nas equipas de enfermagem, onde se verifica rácio de enfermeiros por doente desajustados, sucede-se uma correlação direta com o aumento dos dias de internamento, do erro e de eventos adversos. O rácio elevado de doentes por enfermeiro causa um aumento da exaustão física e mental, um aumento do stress e aumenta os níveis de insatisfação profissional na categoria de enfermagem. A sobrecarga de trabalho constitui uma ameaça direta à segurança do doente, uma vez que, o enfermeiro vai priorizar intervenções relacionadas com a área clínica, acabando por reprimir intervenções de enfermagem relacionadas com a área da comunicação, apoio e planeamento, comprometendo a qualidade dos cuidados prestados. A nível dos doentes, as instituições de saúde que priorizam os cuidados de enfermagem com maior qualificação e diferenciação educacional, apresentam internamentos mais curtos e com taxas de infeção e complicações mais baixas. A presença de enfermeiros certificados nas equipas de enfermagem, leva ao cumprimento do plano de cuidados pré-estabelecido, sem omissão ou suprimentos dos mesmos, reduzindo as taxas de morbilidade e de mortalidade dos doentes. Os enfermeiros constituem a maior categoria profissional das instituições de saúde, sendo responsáveis por uma fração significativa da faturação. Nas instituições de saúde, que se baseiam numa visão economicista, com redução do rácio de enfermeiros por doente, é verificado um aumento da taxa de mortalidade, internamentos mais longos e um aumento de reinternamentos que, por sua vez, irá levar a um aumento dos custos hospitalares. O cumprimento de rácio de enfermeiros adequados promove ambientes de trabalho seguros e favoráveis à prática clínica. Considerações finais: Para a maximização da qualidade dos cuidados de enfermagem e da segurança do doente, é imprescindível a adoção de dotações seguras, a partir da promoção de ambientes de trabalho seguros que impulsionem a autonomia e valorização do papel do enfermeiro no cuidar e adesão a modelos organizacionais que têm como foco o cuidado holístico.  
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